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(Al contestar refiérase a este numero)

IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD DEL SECTOR PUBLICO (NICSP) EN LA UNED

1. INTRODUCCION
1.1 Origen del estudio

El estudio se realiza en cumplimiento del Programa de Trabajo de la Auditoria
Interna para el afio 2017.

1.2 Objetivo General

1. Evaluar la estrategia oficializada y ejecutada por la administracion activa
conducente a la implementacién de la normativa NICSP.

1.3. Objetivos especificos

1.3.1 Determinar los productos obtenidos por la administracion activa con motivo de
la implementacién de la normativa NICSP.

1.3.2 Verificar la existencia y cumplimiento del cronograma de actividades, de
plazos, asignaciéon de responsables, asi como acciones correctivas y de ajuste, en
caso de que fuera requerido, relacionado con la implementacion de las NICSP en la
UNED.

1.3.3 Determinar los porcentajes de avance y pendiente en la implementacion de la
normativa NICSP, en la UNED.
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1.3.4 Valorar las gestiones realizadas a la fecha por el Contador General, Directora
Financiera, Vicerrectora Ejecutiva y Rector, en aras de obtener y brindar apoyo
institucional, ya sea econdémico, de asesoria, capacitacion, tiempo, entre otros, para
efectuar en tiempo y en forma el proceso de implementacion de las NICSP a nivel
institucional.

1.4 Alcance del estudio

El estudio se realizé de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el
Sector Publico (R-DC-064-2014). emitidas por la Contraloria General de la
Republica, leyes, reglamentos y jurisprudencia relacionada.

El periodo revisado abarco desde el afio 2009 a la fecha.

1.5 Deberes en el tramite de informes y plazos que se deben observar

Con el fin de prevenir sobre los deberes del jerarca en el tramite de informes
y de los plazos que se deben observar, a continuacion se citan los articulos 37 y 38
de la Ley General de Control Interno; asi como el articulo 39 sobre las causales de
responsabilidad administrativa.

Articulo 37.

Informes dirigidos al jerarca.

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este debera
ordenar al titular subordinado que corresponda, en un plazo
improrrogable de treinta dias habiles contados a partir de la fecha
de recibido el informe, la implantacion de las recomendaciones. Si
discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado
debera ordenar las soluciones alternas que motivadamente
disponga; todo ello tendrd que comunicarlo debidamente a la
auditoria interna y al titular subordinado correspondiente.

Articulo 38
Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General de la
Republica.
Firme la resolucion del jerarca que ordene soluciones distintas de
las recomendadas por la auditoria interna, esta tendra un plazo de
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guince dias habiles, contados a partir de su comunicacion, para
exponerle por escrito los motivos de su inconformidad con lo
resuelto y para indicarle que el asunto en conflicto debe remitirse a
la Contraloria General de la Republica, dentro de los ocho dias
habiles siguientes, salvo que el jerarca se allane a las razones de
inconformidad indicadas.

Una vez completado el expediente que se formara al efecto. El
hecho de no ejecutar injustificadamente lo resuelto en firme por el
organo contralor, dara lugar a la aplicacion de las sanciones
previstas en el capitulo V de la Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica, N° 7428, de 7 de setiembre de 1994”.

Articulo 39

Causales de responsabilidad administrativa.

El jerarca y los titulares subordinados incurriran en responsabilidad
administrativa y civil, cuando corresponda, si incumplen
injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio
de otras causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva
relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios
publicos incurrirdn en responsabilidad administrativa, cuando
debiliten con sus acciones el sistema de control interno u omitan
las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo,
perfeccionarlo y evaluarlo, segun la normativa técnica aplicable.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los
funcionarios publicos que injustificadamente incumplan los deberes
y las funciones que en materia de control interno les asigne el
jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar
las recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio
de las responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y
penalmente...”

1.6 Antecedentes

El presidente de la Republica en ejercicio y el Ministro de Hacienda por medio
del Decreto Ejecutivo N° 34918-H publicado en La Gaceta 238 del 19 de noviembre
de 2008, decretan: “Adopcion e Implementacién las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en el ambito costarricense, estableciendo
en su articulo 7°:
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Articulo 7°- Vigencia para la adopcion e implementacion de las
NICSP. Las instituciones incluidas en el alcance del presente
decreto, que cuenten con Manuales de Procedimientos Contables
con base en normativa contable internacional aprobados y que
hayan adecuado sus sistemas informaticos a los requerimientos de
dichos manuales, deberan aplicarlos en sus procesos contables
para la generacion de informacion financiera del periodo 2016. Las
instituciones que no cuenten con dichos procedimientos contables
con base en normativa contable internacional deben tomar las
medidas que correspondan con la finalidad de que los elaboren,
aprueben y adecuen sus sistemas informaticos a los requerimientos
de dichos manuales para que, estén en condiciones de aplicar las
NICSP a partir del 01 de enero del 2017. Asimismo, deberan
presentar informes de avances mensuales sobre este proceso de
implementacioén a la Direccién de la Contabilidad Nacional®.

Este decreto es aplicable a todas aquellas instituciones que son regidas por
el Subsistema de Contabilidad Nacional?, establecido en la Ley de Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos N° 8131 del 18 de septiembre
del 2001. A partir de la fecha de su publicacion, las instituciones incluidas en su
alcance, deberan iniciar el ajuste necesario en sus sistemas y registros contables,
para la adopcion e implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico (NICSP).

El 2017 es el primer afio en que las entidades del Sector Gobierno General
registran sus transacciones con un plan de cuentas que es comun para mas de
ciento noventa entidades publicas, e inician con la aplicacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP), con base en las cuales
se formularon las politicas contables contenidas en el Plan General de Contabilidad
Nacional y que abarcan alrededor de 500 paginas de dicho documento, politicas
contables que estan vigentes a partir del primero de enero de 2017 (Directriz CN-
003-2016).

L (Asi reformado por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 39665 del 08 de marzo del 2016)
2 http://www.hacienda.go.cr/contenido/13149-NormaslnternacionalesContabilidad
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En el presente informe de la Auditoria Interna, se presentan los principales
hallazgos determinados en este tema.

1.7 Sobre la Comunicacion Preliminar y la Conferencia Final

El estudio fue presentado al Consejo Universitario, mediante oficio Al-154-
2017 del 05 de setiembre del 2017, en la Secretaria del Consejo Universitario.

La recomendacion dirigida al 6rgano colegiado (4.1) es acogida, en Sesion
2617-2017, Art IV, inciso 1) celebrada el 14 de setiembre del 2017, no se
presentaron observaciones para ser analizadas por la Auditoria Interna.
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2. RESULTADOS

2.1 Ausencia de una estrategia oficializada de la administracién activa para la
implementacion de las NICSP en la UNED.

Con el propdsito de verificar si la administracién activa de la UNED cuenta
con una politica oficializada para la implementacién de las NICSP, se reviso el
repositorio digital de las actas del Consejo Universitario de la UNED, y no se
encontré acuerdo sobre este tema.

En cuanto a las acciones realizadas por la administracion para la adopcion
de las NICSP, se tiene:

Correo electronico del 15 de junio del 2016, asunto DCN-861-2016, por medio
del cual el sefior rector, solicita a la vicerrectora ejecutiva y al contador general: “Por
favor para que se me indique de qué forma nos afecta y como es atendido el oficio
del Ministerio de Hacienda que se adjunta”.

Correo electronico del 16 de junio del 2016, asunto DCN-861-2016, por medio
del cual el contador general de la UNED, da respuesta a la directora financiera,
indicando entre otros:

(..).

Inicialmente cuando sali6 el decreto hubo un
pronunciamiento por parte de las Universidades y CONARE de no
acogerse por cuanto no estabamos sujetos al alcance, de hecho
realizamos un estudio de politicas y normas utilizadas en cada
institucién que tampoco hubo un acuerdo en cuanto a autorizar el
trabajo efectuado.

Ningun superior anterior a su gestion gir6 la instruccién de
iniciar con los procesos de implementacion.

(...) primero indicarle que oficialmente por parte de las
autoridades no tengo un acuerdo o directriz para acogernos a las
NICSP.
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Me parece que debe haber un acuerdo de las autoridades
para oficializar esto y que ademas se involucren a todas las
dependencias que tienen que ver con este cambio ya que no solo
corresponde a contabilidad realizar esta labor.

Oficio DF-257-2016 del 09 de noviembre de 2016, dirigido al rector de la
UNED, a la vicerrectora ejecutiva y al auditor interno, sobre:” Implementacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP)”, por medio del
cual la direccién financiera, informa sobre la determinacién de la aplicacion (NICSP)
y el avance obtenido en el proceso, no obstante, se sefala en el punto 3
Requerimientos, entre otros:

Emisién de un acuerdo de CONRE, que refleje el interés de las
Autoridades Universitarias sobre la implementacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP), en
atencion al proceso iniciado por la Contabilidad Nacional de generar
informacion financiera de alta calidad bajo los estandares de la
normativa contable internacional. Al mismo tiempo, oficializar y
apoyar los esfuerzos de la Oficina de Contabilidad, y las demas
Dependencias de la Institucion, que deben involucrarse en el
desarrollo de este proceso.

En consulta realizada por esta auditoria el 20 de junio del 20173 a la
Vicerrectora Ejecutiva, Directora Financiera y al Contador General,
especificamente: si se contaba con una estrategia Ooficializada para la
implementacion de las NICSP en la UNED, manifestaron que no se cuenta con dicha
estrategia. Por otra parte, no se nos suministré algun oficio en el que conste que el
tema de la adopcion (la determinacion de la aplicacion (NICSP) y el avance obtenido
en el proceso) fuera de conocimiento del Jerarca.

Queda de manifiesto que en la UNED las autoridades correspondientes
(Contador General, Directora Financiera y Vicerrectora Ejecutiva) no han realizado
un andlisis previo a nivel institucional de los cambios y efectos contables,
administrativos y financieros que esto conllevaria; ademas, no se ha elaborado un
plan de implementacién propio, aunado a la carencia de una estrategia institucional

3 Cuestionario de Control Interno del 20 de junio de 2017, pregunta No. 1.
9
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sobre dicha implementacion, aspectos que ademas resultan en el incumplimiento
de la fecha dada para la puesta en marcha de las normas en el 2017.

Cabe sefalar, que la implementacion de las NICSP tiene sus inicios desde la
publicacién del Decreto No. 34918 del 19 de noviembre de 2008, tiempo durante el
cual la Contabilidad Nacional del Ministerio de Hacienda ha estado en constante
comunicacién con las distintas instituciones para brindar apoyo y solicitar
informacion y que a la fecha en la UNED no se cuenta con politicas, oficializadas ni
estrategia institucional de apoyo a la implementacion de las NICSP.

La Ley General de Control Interno, Ley N° 8292 del 01 de julio del 2002,
estable en su articulo 8 lo siguiente:

Articulo 8°—Concepto de sistema de control interno.

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control
interno la serie de acciones ejecutadas por la administracion activa,
disefiadas para proporcionar seguridad en la consecucion de los
siguientes objetivos:

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Por su parte, la Ley No. 8131, Ley de Administracion Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos*, establece que:

Articulo 91.- Objetivos.

El Subsistema de Contabilidad Publica tendra los siguientes
objetivos:

(...)

d) Obtener de las entidades y organismos del sector publico,
informacion financiera util, adecuada, oportuna y confiable.

Articulo 93.- Organo rector.

La Contabilidad Nacional sera el érgano rector del Subsistema v,
como tal, tendra los siguientes deberes y funciones:

4 Publicada en (La Gaceta No. 198 16-Oct-2001)
10



g U

Auditoria Interna

Tel: 2527 2276 4_@11’1 (versario
Telefax: 2224 9684 :

Apdo. 474-2050 / San

Pedro de Montes de Oca

b) Establecer procedimientos contables que respondan a normas y
principios de aceptacion general en el ambito gubernamental.
Dentro de este marco, definird la metodologia contable por aplicar,
asi como la estructura y periodicidad de los estados financieros que
deberan producir las entidades.

c) Velar porque las instituciones del sector publico atiendan los
principios y las normas mencionados en el inciso anterior.

Articulo 94.- Obligatoriedad de atender requerimientos de
informacion.

Las entidades y los 6érganos comprendidos en el articulo 1 de esta
Ley, estaran obligados a atender los requerimientos de informacion
de la Contabilidad Nacional para cumplir con sus funciones.

Adicionalmente, las “Normas de control interno para el Sector Publico” (N-2-
2009-CO-DFOE) emitidas por la Contraloria General de la Republica, indican lo
siguiente:

1.2 Objetivos del SCI

El SCI de cada organizacion debe coadyuvar al cumplimiento de los
siguientes objetivos:

d. Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

El SCI debe contribuir con la institucibn en la observancia
sistematica y generalizada del bloque de legalidad

4.6 Cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias,
deben establecer las actividades de control que permitan obtener
una seguridad razonable de que la actuacion de la institucion es
conforme con las disposiciones juridicas y técnicas vigentes. Las
actividades de control respectivas deben actuar como motivadoras
del cumplimiento, prevenir la ocurrencia de eventuales
desviaciones, y en caso de que éstas ocurran, emprender las
medidas correspondientes. (...)

11
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2.2 Ausencia de cronograma de actividades para el proceso de
implementacién de las NICSP en la UNED

La Contabilidad Nacional® ha sefialado que cada entidad en particular debe
identificar los elementos fundamentales del proceso de implementacion de las
NICSP, y que estos se abordan en la “Guia de Implementacion” que se encuentra
a disposicion de todas las entidades publicas desde julio de 2010.

Ademas de la mencionada Guia de Implementacion, la Contabilidad Nacional
pone a disposicion de las diferentes instituciones los siguientes instrumentos:

Plan de Cuentas

Politicas Contables (Nov-2012)

Metodologia de Implementacion de las NICSP (Mar-2013)
Guias de Aplicacion y Ejercicio Practico (Abr-2013)

Del mismo modo, la Contabilidad Nacional menciona que la implementacion
“es un proceso que la institucidon o empresa publica pueda abordar con su propio
talento humano, o apoyarse con la contratacion de consultores o asesores”. Basado
en lo anterior, emiti6 un documento denominado “Aspectos importantes que se
deben de tomar en cuenta para realizar una contratacion para la implementacion de
las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP)”, mismo
gue puede ser usado por las distintas instituciones.

Con el propodsito de determinar la existencia de un cronograma de actividades
propio, establecido por la UNED para el proceso de implementacion de las NICSP,
se le consulté® a la Vicerrectora Ejecutiva, a la Directora Financiera y al Contador
General sobre el cronograma de actividades, plazos, asignacion de responsables,
acciones correctivas y ajustes al proceso de implementacion de las NICSP en la
UNED, indicando que no se cuenta con dicho cronograma para llevar a cabo esas
actividades.

Con vista en lo anterior, y considerando su desconocimiento, la Auditoria
Interna a través de correo electrénico del 12 de julio del 2017 le remite al Asistente

5 http://www.hacienda.go.cr/contenido/13149-NormaslnternacionalesContabilidad

® Cuestionario de Control Interno del 20 de junio de 2017, pregunta No. 2
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de la Vicerrectoria Ejecutiva la normativa que establecié la Contabilidad Nacional
para el proceso de implementacion de las NCSP, a saber:

e Aspectos importantes que se deben de tomar en cuenta para realizar una
contratacion para la implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP).

¢ Metodologia de Implementacién de las NICSP (Mar-2013)

e Guias de Aplicacion y Ejercicio Practico (Abr-2013)

La informacién anteriormente citada es comunicada por la Vicerrectora
Ejecutiva mediante el oficio VE-176-2017 del 14 de julio de 2017 a la Directora
Financiera y al Contador General, en los siguientes términos:

Con el fin de continuar con los procesos de incorporacion de las
normas internacionales contables del sector publico en la
institucion, les estaremos reenviando via correo electrénico, la
informacion que para estos efectos recomienda la Contabilidad
Nacional.

La informacién contiene:

1. Manual de metodologia
2. Guia de Implementacion
3. Aspectos importantes para contrataciones.

En resumen, las acciones concretas realizadas por la Administracion para la
implementacion de las NICSP, se basan en el oficio DF-257-2016 del 09 de
noviembre de 2016, por medio del cual se hace de conocimiento al Rector, a la
Vicerrectora Ejecutiva y a esta Auditoria de una serie de requerimientos para la
puesta en marcha de la implementacion de las NICSP. Como son:

Colaboracion de al menos un profesional, que se integre a los
procesos de implementacion de las NICSP, en actividades como:

- Homologacion de cuentas actuales versus las cuentas nuevas del
Plan General de Contabilidad Nacional.

- Elaboracion de los Manuales de procedimientos Contables con los
formatos establecidos por la Contabilidad Nacional.

- ldentificacibn de cuentas contables y sus relaciones con los
Clasificadores Presupuestarios.

13
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- Establecer la relacién de las cuentas utilizadas hasta el
31/12/2013, con las cuentas del nuevo Plan General de
Contabilidad Nacional.

- Ajustar los Sistemas de apoyo contable con las Matrices de
Integracién, del Sistema Financiero.

No obstante, no se ubicdé la evidencia del seguimiento y las gestiones
realizadas, para el cumplimiento de los requerimientos establecidos.

Al respecto se indago con las autoridades correspondientes (Vicerrectora
Ejecutiva, Directora Financiera y Contador General)’ sobre: los productos que se
han obtenido con motivo de la implementacion de las NICSP, asi como el porcentaje
de avance del proceso de implementacién, indicaron que no se han obtenido
producto y sobre el porcentaje de avance sefialaron que es de un 0%.

La ausencia del cronograma de actividades para la implementacion de las
NICSP en la UNED deriva en que no se tiene una guia a seguir, donde se
establezcan las fechas y los responsables de las acciones que deben ser realizadas
para poder cumplir con el proceso de implementacién de las NICSP en la UNED.
Una adecuada planificacion del proyecto de implementacion de las NICSP en la
UNED garantiza entre otras cosas lo siguiente:

e Considerar todos los aspectos de interés del proyecto en funcion de la situaciéon
actual.

e El aseguramiento de los objetivos establecidos.

e La Planificacion de los Alcances, Presupuestos y Tiempos de ejecucion del
proyecto, brindara la oportunidad de poder garantizar un exitoso proceso de
implementacion.

e Lecciones aprendidas y experiencias de otras instituciones deberian ser
consideradas.

La Ley General de Control Interno, Ley N° 8292 del 01 de julio del 2002,
estable lo siguiente:

7 Cuestionario de Control Interno, del 20 de junio del 2017, preguntas N° 2 y N° 4,
14
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Articulo 12 — Deberes del jerarca y de los _titulares
subordinados en el sistema de control interno.

En materia de control interno, al jerarcay los titulares subordinados
les correspondera cumplir, entre otros, los siguientes deberes:

a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del
organo a su cargo.

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier
evidencia de desviaciones o irregularidades.

Por su parte, las “Normas de control interno para el Sector Publico” (N-2-
2009-CO-DFOE) emitidas por la Contraloria General de la Republica, indican lo
siguiente:

4.5.2 Gestion de proyectos

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias,
deben establecer, vigilar el cumplimiento y perfeccionar las
actividades de control necesarias para garantizar razonablemente
la correcta planificacion y gestion de los proyectos que la institucion
emprenda (...)

Las actividades de control que se adopten para tales efectos deben
contemplar al menos los siguientes asuntos:

a. La identificacién de cada proyecto, con indicacion de su nhombre,
sus objetivos y metas, recursos y las fechas de inicio y de
terminacion.

b. La designacion de un responsable del proyecto con
competencias idoneas para que ejecute las labores de planear,
organizar, dirigir, controlar y documentar el proyecto.

c. La planificacion, la supervision y el control de avance del
proyecto, considerando los costos financieros y los recursos
utilizados, de lo cual debe informarse en los reportes periddicos
correspondientes. Asimismo, la definicion de las consecuencias de
eventuales desviaciones, y la ejecucién de las acciones pertinentes.
d. El establecimiento de un sistema de informacion confiable,
oportuna, relevante y competente para dar seguimiento al proyecto.
e. La evaluacion posterior, para analizar la efectividad del proyecto
y retroalimentar esfuerzos futuros.
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2.3 De la capacitacion y actualizacién en normativa NICSP a los funcionarios
de la Oficina de Contabilidad General

Con el fin de verificar la capacitacion que han recibido los funcionarios de la
Oficina de Contabilidad General se procedido a realizar una revision de los
expedientes de personal que se encuentran en la Oficina de Recursos Humanos.

Con base en ello, se determin6 que de los 16 funcionarios que laboran en
funciones propiamente contables, 11 (68,75%) han recibido capacitaciones y 5
(31,25%) no han recibido ningun tipo de capacitacion al respecto. Otro aspecto que
se reviso fue el afio en que se recibieron esas capacitaciones por los funcionarios
de la Oficina de Contabilidad General, obteniéndose los siguientes resultados:

Capacitaciones del afio 2008 10 (62,50%)
Capacitaciones del afio 2009 2 (12,50%)
Capacitaciones del afio 2013 1 (6,25%)
Capacitaciones del afio 2015 2 (12,50%)
Capacitaciones del afio 2017 1 (6,25%)

Como se puede observar, la mayoria de capacitaciones recibidas por los
funcionarios de la Oficina de Contabilidad General se produjeron en el afio 2008,

por lo que, a la fecha, los conocimientos adquiridos deben actualizarse.

En la siguiente tabla se muestra las capacitaciones recibidas por los
funcionarios de la Oficina de Contabilidad General.

Universidad Estatal a Distancia

Tabla No. 1

Empleados Capacitados en NICSP en la Oficina de Contabilidad General

# FUNCIONARIOS Capacit. Fecha Tipo Lugar Tema

1 | Araya Gonzalez, Rosa Nelly Si 5 sep 2008 | Participacion CCPCR Introduccién a las NICSP
2 |Artavia Esquivel, Cynthia Raquel Si 5 sep 2008 | Participacion CCPCR Introduccién a las NICSP
3 | Benavides Corrales, Carlos No

4 | Castillo Villalobos, Luis Fernando Si 5 sep 2008 | Participacion CCPCR Introduccion a las NICSP
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# FUNCIONARIOS Capacit. Fecha Tipo Lugar Tema
13 mar
5 Chaves Quesada, Carlos Si 2008 Participacion CCPCR Introduccion a las NICSP
Deterioro del valor de los
Si 29 jun 2009 | Participacion CICAI activos
28 nov
Si 2013 Participacion CPCECR Seminario NIIF
27 nov Santiago de | Analisis de sistemas de la
Si 2015 Pasantia Compostela |USC
Guevara Guevara, Santos . 13 mar L L
6 ' Si 2008 Participacion CCPCR Introducciodn a las NICSP
7 | Madriz Obando, Victor Julio No
8 | Madriz Rojas, Ana Lorena Si 5 sep 2008 | Participacion CCPCR Introduccién a las NICSP
9 | Montero Vargas, Alejandra N/A
Retos y lecciones
. aprendidas en la
Montoya Rodriguez, Olga 15 mar implementacion de las
10 Si 2017 Participacion CICAP NICSP
11 | Pérez Montero, Saray No
. 13 mar
12 Quesada Morales, Sonia Si 2008 Participacion CCPCR Introduccion a las NICSP
27 nov Santiago de | Analisis de sistemas de la
2015 Pasantia Compostela |USC
Ramirez Valverde, Luis Fernando 13 mar S .
13 ' Si 2008 Participacion CCPCR Introduccioén a las NICSP
Deterioro del valor de los
29 jun 2009 | Participacion CICAI activos
14 | Sanchez Rivera, Luis Alberto No
15 | Vargas Calvo, Karol No
16 | Villalobos Pereira Michael Si 5 sep 2008 | Participacion CCPCR Introduccién a las NICSP
17 | Vindas Gémez, Luis Guillermo Si 5 sep 2008 | Participacion CCPCR Introduccion a las NICSP

Fuente: Elaboracion propia

Del mismo modo, esta Auditoria constaté que la Contabilidad Nacional ha
realizado diversas capacitaciones en materia de NICSP, como por ejemplo la girada
mediante oficio DCN-1076-2016 del 18 de agosto de 2016, donde se le hace
invitacion al Rector para que participen funcionarios en capacitacion de NICSP en
el Auditorio de Contabilidad Nacional, los dias 24 y 25 de agosto de 8 am a 4 pm.

Para el 24 de agosto los temas eran relacionados con: Proveeduria-Legal-
Bienes 0 Activos; mientras que para el 25 de agosto los temas relacionados fueron:
Recursos Humanos-Tesoreria-Presupuesto.
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Los funcionarios de la UNED que asistieron a esa capacitacion se muestran

en la siguiente tabla:

Tabla No. 2

Universidad Estatal a Distancia
Capacitacion de NICSP en la Contabilidad Nacional
24y 25 de agosto de 2016

Asistencia
# Participante Dependencia Tipo 24 ago 16 | 25 ago 16
1 | Aguilar Rodriguez Juan Carlos Unidad de Planillas Participacion No Si
2 | Aguilar Solano Lorena Seguros Participacion Si No
3 |Barboza Diaz Lino Auditoria Interna Participacion Si Si
4 | Chaves Quesada Carlos Oficina Contabilidad General Participacion Si Si
5 | Moya Lacayo Magaly Oficina de Tesoreria Participacion Si Si
6 | Ocampo Rojas Roberto Control de Presupuesto Participacion Si Si
7 |Ramirez Valverde Luis Fernando | Oficina Contabilidad General Participacion Si Si
8 | Solano Artavia Jorge Arturo Compras y Contrataciones Participacion Si No
9 | Solis Delgado Andrés Oficina de Presupuesto Participacion No Si
10 | Vindas Solano Zulay Direccion Financiera Participacion Si Si
11 | Jiménez Morales Roger Vicerrectoria Ejecutiva Participacion Si Si

Fuente: Elaboracion propia

Se le consulto al Jefe de la Oficina de Contabilidad General sobre la
participacion de funcionarios de esa oficina en capacitaciones adicionales brindadas
por la Contabilidad Nacional, e indic6 que los que mas participan son él (Carlos
Chaves Quesada) y Luis Fernando Ramirez Valverde, no obstante, no lleva un
registro de las capacitaciones recibidas, y no se pueden verificar en el Expediente
Personal ya que la Contabilidad Nacional no extiende certificados de participacion.

El que se siga una estrategia sobre capacitacion, acompafiamiento,
participacion en el proceso de implementacion de las NICSP en la UNED mitigaran
los riesgos esenciales del proyecto y aumentaran la factibilidad de éxito. En las
actividades de capacitacion deben estar involucradas no solo la Oficina de
Contabilidad General, sino todas aquellas oficinas generadoras de informacién que
al final seré reflejada en los Estados Financieros de la UNED.
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La ausencia de capacitacion a los funcionarios involucrados en la ejecucion
de un proyecto, refleja carencia de herramientas idoéneas para que la UNED pueda
realizar el proceso de implementacion de las NICSP de forma exitosa.

La Ley General de Control Interno, Ley N° 8292 del 01 de julio del 2002,
estable lo siguiente referente a la capacitacion del personal:

Articulo 13 — Ambiente de control.

En cuanto al ambiente de control, seran deberes del jerarcay de los
titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

e) Establecer politicas y préacticas de gestion de recursos
humanos apropiadas, principalmente en cuanto a contratacion,
vinculacién, entrenamiento, evaluacién, promocioén y acciones
disciplinarias; todo de conformidad con el ordenamiento juridico y
técnico aplicable (lo resaltado no es del original).

Por su parte, las “Normas de control interno para el Sector Publico” (N-2-
2009-CO-DFOE) emitidas por la Contraloria General de la Republica, relacionado
con este asunto indican lo siguiente:

2.4 ldoneidad del personal

El personal debe reunir las competencias y valores requeridos, de
conformidad con los manuales de puestos institucionales, para el
desempefio de los puestos y la operacion de las actividades de
control respectivas. Con ese propésito, las politicas y actividades
de planificacién, reclutamiento, seleccién, motivacion, promocion,
evaluacion del desempefio, capacitacion y otras relacionadas con
la gestion de recursos humanos, deben dirigirse técnica y
profesionalmente con miras a la contratacion, la retencion y la
actualizacion de personal idéneo en la cantidad que se estime
suficiente para el logro de los objetivos institucionales. (lo
resaltado no es del original).

2.4 De la ausencia de un sistema de informacion integrado que facilite la
implementacién de las NICSP.

Uno de los aspectos medulares en el proceso de implementacion de las
NICSP es contar con sistemas de informacion que faciliten la homologacién del Plan

19



g U

Auditoria Interna

Tel: 2527 2276 4_@11’1 (versario
Telefax: 2224 9684 :

Apdo. 474-2050 / San

Pedro de Montes de Oca

de Cuentas disefiado por la Contabilidad Nacional, y que son béasicos para este
proceso.

Para la implementacién de las NICSP en la UNED se requieren sistemas
informaticos integrados en los cuales las operaciones que se realizan en cualquiera
de los modulos y que tienen implicaciones contables, deben afectar en linea el
modulo contable que constituye el médulo central de dicho sistema informatico. Sé6lo
asi se puede cumplir con el registro Unico de eventos multiples.

Estos sistemas informaticos, usualmente requieren inversiones cuantiosas,
por esta razdn es que las decisiones con respecto al soporte informatico de los
procesos de gestion, requieren analisis muy cuidadosos, con la asesoria de
expertos informaticos y contables, para lograr soluciones eficientes, eficaces y de
largo plazo para la institucion.

Situacion que considerd la administracion, y asi lo han manifestado en
diferentes oportunidades:

Se requiere de un Sistema de computo que permita desarrollar la
implementacion de las NICSP en sus diferentes etapas, ademas de
facilitar la vinculacién de actividades de los diversos procesos de
las Dependencias de la Direccion Financiera, que pasan a formar
parte del cambio, en la implementacién de esta normativa (DF-257-
2016 del 09 de noviembre de 2016)

Lo anterior es reafirmado por la Vicerrectoria Ejecutiva al emitir el oficio VE-
390-2016 del 05 de diciembre de 2016, dirigido al Consejo de Rectoria, solicitando
la autorizaciéon para la compra de sistemas informaticos sefialando que en la
actualidad se cuenta con un “sistema contable no adaptado para cumplir con las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP)".

Pese a los esfuerzos que se han venido realizando® no se cuenta con un
sistema con las capacidades y caracteristicas requeridas para la implementacion de

8 Solicitud de Bienes y Servicios No. 2625 del 14 de octubre de 2016 y Licitacion Plblica No. 201LN-000006-
99999
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las NICSP. Asi mismo, no se han tomado las medidas alternas para mitigar el
impacto.

La Ley General de Control Interno, Ley N° 8292 del 01 de julio del 2002,
estable lo siguiente referente a la capacitacion del personal:

Articulo 16 — Sistemas de informacion.

Debera contarse con sistemas de informacion que permitan a la
administracion activa tener una gestion documental institucional,
entendiendo esta como el conjunto de actividades realizadas con el
fin de controlar, almacenar y, posteriormente, recuperar de modo
adecuado la informacion producida o recibida en la organizacion,
en el desarrollo de sus actividades, con el fin de prevenir cualquier
desvio en los objetivos trazados. Dicha gestion documental debera
estar estrechamente relacionada con la gestion de la informacion,
en la que deberan contemplarse las bases de datos corporativas y
las demas aplicaciones informaticas, las cuales se constituyen en
importantes fuentes de la informacion registrada.

Por su parte, las “Normas de control interno para el Sector Publico” (N-2-
2009-CO-DFOE) emitidas por la Contraloria General de la Republica, relacionado
con este asunto indican lo siguiente:

5.1 Sistemas de informacion

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias,
deben disponer los elementos y condiciones necesarias para que
de manera organizada, uniforme, consistente y oportuna se
ejecuten las actividades de obtener, procesar, generar y comunicar,
en forma eficaz, eficiente y econdmica, y con apego al bloque de
legalidad, la informacién de la gestidn institucional y otra de interés
para la consecucioén de los objetivos institucionales. El conjunto de
esos elementos y condiciones con las caracteristicas y fines
indicados, se denomina sistema de informacion, los cuales pueden
instaurarse en forma manual, automatizada, o0 ambas.

5.8 Control de sistemas de informacion

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias,
deben disponer los controles pertinentes para que los sistemas de
informacion garanticen razonablemente la calidad de la informacién
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y de la comunicacion, la seguridad y una clara asignacién de
responsabilidades y administracion de los niveles de acceso a la
informacion y datos sensibles, asi como la garantia de
confidencialidad de la informacidén que ostente ese caracter.

5.9 Tecnologias de informacion

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus competencias,
deben propiciar el aprovechamiento de tecnologias de informacion
gue apoyen la gestion institucional mediante el manejo apropiado
de la informacién y la implementacion de soluciones agiles y de
amplio alcance. Para ello deben observar la normativa relacionada
con las tecnologias de informacién, emitida por la CGR. En todo
caso, deben instaurarse los mecanismos Yy procedimientos
manuales que permitan garantizar razonablemente la operacion
continua y correcta de los sistemas de informacion.
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3. CONCLUSIONES

3.1 Para el proceso de implementacion de las NICSP la UNED no cuenta con
politicas ni con una estrategia oficializada de parte de las autoridades. Lo anterior
provoco que no se hayan realizado las gestiones pertinentes para cumplir con el
cronograma, los plazos y requerimientos establecidos por la Contabilidad Nacional.
(Resultado 2.1)

3.2 La UNED no cuenta con un cronograma para el proceso de implementacion de
las NICSP, en donde se establezcan los responsables, las fechas y los productos
que se deben ir obteniendo de dicho proceso. Actualmente no se tienen productos
derivados del proceso de implementacion de las NICSP en la UNED, y no existe
porcentaje de avance en este proceso de implementacion. (Resultado 2.2)

3.3 La capacitacion que se ha brindado a los funcionarios de la Oficina de
Contabilidad General sobre las NICSP ha sido escasa, de fechas muy antiguas; es
necesario actualizar los conocimientos adquiridos en esta materia. (Resultado 2.3)

3.4 La UNED no cuenta con un sistema de informacién integrado, en el que las
operaciones que se realizan en los diferentes modulos y que tienen implicaciones
contables, sean generadas en linea y en forma automatica, alineados con los
estandares establecidos en las NICSP. (Resultado 2.4)
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4. RECOMENDACIONES

Al Consejo Universitario

4.1 Emitir las politicas institucionales referentes a la adopcion e implementacion de
las NICSP en la UNED, de manera que se organicen todas las dependencias
involucradas y se gestionen las acciones requeridas para la implementacion. (Ref.
2.1)

Al Mag. Luis Guillermo Carpio Malavasi, Rector, o quien ocupe el puesto

4.2 Elaborar e implementar el Plan de Accién para la adopcién de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), en este se debe
considerar al menos:

a. Diagnostico inicial para la implementacién de las NICSP

b. Aplicacion de una lista de verificacion para diferentes areas de la
institucion relacionada con el proceso de implementacion de las
NICSP.

c. Revisar la homologacion del Plan de Cuentas de la Contabilidad
Nacional con el sistema de informacion de la UNED

d. Actualizacion de las Politicas Contables de la UNED con los criterios
establecidos en las NICSP.

e. Revision de la estructura de los Estados Financieros de la UNED,
para su elaboracion de acuerdo con las NICSP.

f. Determinar los ajustes contables que deben realizarse para alinear
los saldos de la contabilidad de la UNED con el Plan de Cuentas de la
Contabilidad Nacional.

g. Cronograma de actividades, que incluya fechas, responsables y los
plazos de presentacion de informes de avance del proceso de
implementacion hasta su finalizacion.

h. Comunicacion periddica, al menos trimestralmente, al Consejo
Universitario hasta la finalizacion de la implementacion. (Ref. 2.2)
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4.3 Valorar la necesidad de contratar a un profesional independiente que guie el
proceso de implementaciéon de las Normas Internacionales de Contabilidad para el
Sector Publico (NICSP), para lo cual deben utilizarse los instrumentos que facilita la
Contabilidad Nacional a estos efectos. (Ref. 2.1y 2.2)

4.4 Elaborar y ejecutar un plan de capacitacion y actualizacion para todo el personal
involucrado en la implementacion de las NICSP en la UNED. (Ref. 2.3).

4.5 Valorar la adquisicion de un sistema informatico que facilite el proceso de
implementacion de las NICSP en la UNED. El sistema debe generar en forma
automatica los estados financieros, con los formatos y requerimientos establecidos
por la institucion y la informacion financiera para efectos de consolidacion que
requiera la Contabilidad Nacional, o en su defecto, modificar los sistemas
informaticos que operan actualmente en la UNED, con el propdsito de adaptarlos a
los requerimientos que demanda el registro de informacion bajo la normativa NICSP.
(Ref. 2.4)
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