JUNTA UNIVERSITARIA

30 de abril de 1980

ACTA NQ 214

CONTENIDO

Pégo 1acoooo.ao.eonoooooa.oo..ococ

pégo 200000000u.eooo.oaceoooaooooo

’
Pago 3000eoeoooocoocooeooaoeua‘oeo

Articulo I, Informes

1) Donacifn de terreno en Cafias

2) Reconocimiento a mejores promedios

3) Giros del Poder Ejecutivo

Articulo II. Autorizacidén Unidad Di-
dactica

Articulo IITI. Consulta de Ofiplan sobre
creacidén comisidén consultiva de inves-
tigaciones industriales.

Articulo IV. Charla con el Lic. Gui=-
llermo Vargas.



UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCTIA

JUNTA UNIVERSITARIA

%0 de abril de 1980

ACTA NQ 214
ASISTENTES: Dr. Francisco Antonio Pacheco; Rector
Dr. Rodrigo Gamez Lobo
Iéc. Bugenio Rodriguez Vega - oo . L
Dg..Fede;ico Vargas Peralta
~Ing. Walter Sagot Castro
AUSENTES : .Dn.fChestef,?blaya,_por encontrafSe de vacaciones,
INVITADOS: Dr. Ronald Garcia, Dipl. Enrique Géngora, Vicerrectores y el
Lic. Sergio Flores Vicerrector de Planificacién a.i. y el Lic.
Guillermo Vargas, Jefe de la Oficina de Programas Docentes.

v

- Se inicia la sesidn a las 8:15 horas, en el Edificio de Unibanco. -

. ARTICULO I. INFORMES.

1) Donacién de terreno en Cafias

EL RECTOR informa que se ]es habia ofrec1do un terreno aledafio al Colegio
de Cafias, pero que ha aparec1do otra p051bllidad- un particular quiere do-
nar un terreno de 5 o 6 manzanas ubicado a 600 metros de la Escuela, conti-
guo a una urbanizacién. Solo lo ha visto un funcionario de la UNED y le

parecid que era un terreno muy plano, muy valioso.

EL'DR. GARCIA: explica que el dueno de la urbanizacién es un fllantropo 'y

: ~quiere donarlo a la UNED° Ademas, tiene gran visidn ‘pues estad considerando
que Cafias va a llegar a. ser un cenﬁro 1mportante, segun los planes de la
Oficina de Plan1f1cac1on Nac1onal. '

‘EL RECTOR - A, nosotros nos parece convenlente v151tarlo ‘anteés de temar la deci-

sién y estabamos pensando 1nc1u51ve en hacer una sesidn de Junta
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en Cafias y ver los terrenos. También hemos pensado ir a Palmares.
EL DR.*GARCIA expllca que esta visita estaba dentro de los planes que tenia
la Junta de hacer una visita a- 1os-Centros Académicos una vez al mes. Si

se visita el Centro Académico, tiene que ser un sibado, para ver trabajando

las tutorias.

2) Reconocimiento a mejores promedios.

Informa el sefior Rector que hoy se entregara un reconocimiento a los mejores
promedios de la UNED del semestre anterior, como se hace todos los semestress
Es un grupo de todas partes del pais, pero el mas numeroso e€s de San José,
lo que es,lqg;;plpgrque es donde esta la concentracién mas grande de estu-
diantes. o eger

Invita a los miembros de la JUnta a asistir a ‘este acte, pues ademas, se

les ofrecera un almuerzo.

3) Giros del Poder Ejecutivo. ' “a ot : o

Informa el sefior Rector que don Ronald Garcia ha estado insistiendo ante.el
Ministerio de Hacienda sobre el dinero que nos debe el Ejecutivo. La situa-
cidén sigue mal. Hay promesas de que hoy nos.completariaﬁfebrerq,

EL DR. GARCIA expllca que nos deben mas o menos 1,266,000, Habld con el
Viceministro de Hac1enda qu1en le dijo que tienenun problema de caja muy

serio.
ARTICULO II. AUTORIZACION UNIDAD DIDACTICA.

EL RECTOR explica que. se trata de una sollcitud de autorizacidn para es-
cribir la unidad didactlca "Hlstorla de América"s’ El - ‘habia: recomendado

a dos autores; entre ellos a la sefiora Maria Tines, pero no se pudo lograr
que ninguna de las dos aceptara escribir la unldad didActica. -Ante el he-
. cho de que el tiempo va pasando y hay que aprestarse a resolver este proble-
ma, don. Celedonio Ramirez propone que se autorice altDr., Raymundo Brenes,
funcionario de la UNED, para egcrlblrla, porqtie tiéne.Capac1dad para hacerlo

y porque, dado el hecho de ser funcionario de la UNED, esti mas identificado
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con 1os problemas Yy se comprometerla a termlnarla ‘en &l plazo que queda.
Transm;to a ustedes la solicitud de don Celedonlo para que ‘ustedes decidan.
Se discute ampliamente y se aprueba.

SE ACUERDA AUTORTZAR al Dr. Raymundo éréﬁés;rfﬁnQ"
" cionario de la UNED para que escrlba la Unidad
v_ Dldactlca "Historla de Amerlca", a fin de que

proceda el _bago.

ARTICULO IIT. CONSULTA DE:OFEPLAN, SOBRE CREACIQN COMISION CONSULTIVA DE
INVESTIGACIONES INDUSTRIALES,

s s ey R : 8 v B N M R o T 1 PE otk
BL-RECTOR: pregunta qué les ha.parecido el.documento en andlisis. = ..
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EL DR. VARGAS manifiesta que le parece poco importante para la UNED ﬁef;
‘para.el CONICIT el asuntp.es seric.: M informe, en-el CONICIT, eg,que lo
viera su Junta Directiva;: - . -pues tiene implicaciones sumamente se-
‘rias para el quehacer de las Instituciones, y élngtur°~§§1;azCi§§C$§ﬁ¥_
la tecnoclogia en Costa- Rica, en_.el sentido.de que se traslada toda una .
serie-de funciones del CONICIT hacia_ la Comision. | _'
Si se acepta este tipo-de situaciones el CONICIT. se vera reducldo en. el
futuro, simple y sencillamente, a aprobar ayudas financieras para proyectos
de investigacidn, becas, etc. Podri tener alguna funcidn asesora ﬁara‘ha—
CdA MBS e et om cvnnd L o e
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EL DR. GAMEZ considera que para la UNED no tiene ninguna importancia, por-
s que gué sentidottendria tener un miembro:de la.UNED en un.asunto que es de
investigacién tecnolégica, en este momentos. ... , s |
Por otra parte, considero que este documento atenta contra los ogja;iyéa
del CONICIT quiténdole funcienes. Tampoco me parece que un asunto—£annse—
rio sea manejado por representantes que duran en su funcidén un afio. Es
una representacidén bastante grande de sectores muy diversos,
-“Tambi:én tiene otras ‘cosas que me parecen que, en la‘préctioa'pp van a. fun-
‘tionar: son miembros: ad -honerem. -No-vava-manejar_ragq:sos;sino que Hace
‘sugerenciasa:c - T
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DR..VARGAS: Esto es parte de lo que dlce el Ministro de Plan1f1cac1on de

establecer un glstema que llama de "Plan1f1cac1on Rmallsta

RECTOR: Yo 1o lei con escepticismo tico. ‘No es tan importante porque

veo may dificil que vaya a funcionar en la practica.

DR. GAMEZ: Yo considero que son asuntos muy de fondo que tiene que ver
con investigacidén industrial, transferencias de tecnologila.

Tienen que ser gente muy especializada. Para poder tomar aecisiones e-

fectivas, tienen que tener poder, que la accibén se traduzca en una accidn

concreta y muy partlcularmente que mane]e ‘fondos.

EL RECTOR pregunta si no sera esa la ventaja del CONICIT sobre esta Comi-
sibén, pues como el CONICIT si maneja fondos, Yy esto no va a pasar de ser

un comité que hace sugerencias.

DR. VARGAS: Al CONICIT le quedaran funciones asesoras Y éstas pueden ser
' sumamente importantes ‘en el sentido de que.el CONICIT va a

estar maJor preparado que esta gente para ‘poder dar recomendaciones.  Pero

desde luego, ho va a tener autoridad foxmal. . Y por un vacio ‘en.la’ formu-

lacidén de polltlca, a este nivel, puede ser que el CONICIT salga avante.y
puedan prevalecer sus oplnlones, pero en cualqu1er momento se la pueden

quitar.

DR. GAMEZ: Me dio la impresién de que en el fondo se trata de una decisidn

politica de Planificacion de quitarle ese poder &l CONICIT.

EL RECTOR manifiesta due no estid muy dé-acdérdo“y‘aa'lectura z"las funcio-
nes. En este sentldo no considera que ‘sea competenCia.efectiva‘para el

CONICI‘I‘.,

RECTOR: Ccn51dera qué por eso esinocuc. "I que” 81 podriamos sugerirTes
lo del’ pl;zo, ‘que ‘es defiasiado -breve ‘como para que se'sienten-po-
1iticas que tengan alguna permanencia. Es una comisibén asesora'que:va-a

dar opiniones ilustradas sobre el campo.



ING. SAGOT: 'si es 1nocua”es'mejor no" décir nadas " El proyécto’ 16, récis-

' blmos hoy y hoy ‘Hay que contestar°

b Tt

~~_Suglere que no se de respue tao.
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EL DR. VARGAS sugier® preparar un borrador de respuesta, pero-el LIC. RO-
DRIGUEZ di&é'qué el“ﬁiaéé'para'éontestar vence hby'mismo a‘las, 4 'de la-tar-

“de, por lo que €l Dri Vargas manifiesta estar de acuerdo’ eh no contestar.

AL 6 B e v munnms, Bl sz sgrn & g . ) o s
EL RECTOR explica ‘que sé recibio ‘el 18 -7d&€ abril 'y que en principio penso
contestarlo, pero que después se dio cuenta que se pedia el parecer de la
'lnstituc1on por lo que'dec1dlo presentarlo a la -Junta.

._Despues de dlSCutlr ampliamente’ €sté asunto se decide archivar el documento.

ARTTICULO IV: CHARLA CON EL LIC. GUILLERMO VARGAS.
. EL{RECTOR explica que el motivo primordial de hacer esta reunién en el Edi-
-fitie de-Unibanco es el de relacionarse con peprsonas que tienen responéabi—
.dades en-la. UNED; .y como don Guillermo Vargas acaba de iniciar funciones,
aunque’ya se ha familiarizado y visto muchos aspectos de la UNED, se penso
-.queera: bueno escucharlo hoy, para que nos hiciera algunas observac1ones
. 'sobke su- trabajo. Cede la palabra al Lic. Vargas.
" EL LIC..VARGAS pregunta qué es 1o que‘mas les 1nteresa escuchar a 1os miem-
bros:de la Junta, ,a lo que el sefior. Rector le 1nd1ca que hable sobre lo qué

€l considere importante.

-DRe -GAMEZ; . Agrega que. les: hable sobre cualquler asunto que le parezca rele—

vante, “gque pueda -ser .de lnteres para la JUnta, asuntos en los

"LIC. GUILLERMO VARGAS: A mji manera de ver, qulza una de las ventajas que

: tengo en la UNED, es que pase por los estadios de
Autor de Unidad_Didéctica,:anutgp, Cgo;d;nador de Tutores, Coqrq;nador
. de:. Area, Coordinador de Prograhas, y—&efe‘de la Oficina de Programa"Dbcen—
tes. O sea, he caminado un.largo trecho en dlferentes func1ones en la UNED.

Conforme he ido tomando nuevas labores, en muchoa casos he:uknagudlzando la



cantidad -de problemas con una-visién mas panorimica de lo que sucedes

Seria interesante ver algunos problemas. En la Oficina de Programas Docen-
tes en 1la cual se lleva ahora lo que hemos 1llamado "coordinacidn ca:rerqcén—
trica" en oposicién a la "eoordinacién materiocéntrica", se tiene una vision
de conjunto mucho mas amplia. Digo esto porque cuando se trabaja con una vi-
sidn materiocéntrica, la persona esta de alguna manera preocupada por tener una
visibén tnicamente de esa asignatura. E1 Coordinador del Programa tiene la visidn
"‘carrerocéntrica. Yo diria que tiene que tener las dos a la vez.

Yo he venido diciendo en las tltimas tres semanas, .sin ser apOCallpthO, que
yo siento que la Universidad esti viviendo un periodo critico, en el tanto
en que tenemos dos fallas importantes, que tendriamos .que ver cuales solu-
ciones se le dan.
_Una falla que yo intui hace aproximadamente unas tres semanas, es. 1a deser-
cidn masiva de estudiantes. Fn los informes que recogi ayer, sblo para el
Ciclo Bisico, en donde parece que la desercidén es menor, del bloqﬁe Matema-
ticas-Castellano, en que habia apuntados aproximadamente 1.500 estudiantes,
-en este momento hay apenas 754, El bloque de Estudios-Sociales-Ciencias
<?Naturales paso de 1. 200 matriculados a 324 actualmente° Como este proble-
“ma es. angustloso ; he tenldo reunlones ae coordlnadores, con ‘gente de’ Cen--
itros Academlcos para tratar de ublcar cuales son los problemas que provocan
este deserc1on. Fundamentalmente, lo que la gente sefiala es la falta de
bﬁena informacién. El estudiante se matricula en ié UNED por un mecanismo
muy interesante: manda un sobre a no sabe a quién,‘ No lo tiene muy claro.
Luego va al Centro Académico, se matricula y pierde contacto con la UNED

en el sentido de que no ‘tiene a qulen prequntar. Digo que no tiene a quién
preguntar porque si consulta al tutor sobre aspectos que no son puramente
académicos, el tutor no le puede responder. El tutor se lo traslada al En-
cargado o Administrador de Centro.

Esta persona tampoco puede contestar,' Lo que hace és enviar una nota para
preguntar al Coordlnador de Programa ) del Curso. Estuvimos haciendo una
especie de promedlo en cuanto a durac1on de respuesta es del orden de mes
o mes y medio, para que llegue la respuesta al Encargado de Centro, para

que pueda luego trasmltlrla al estudlante, En ese mes y medio, el estudian-
te, muy posiblemente, se ha retirado de 1la Unlvers1dad, porque €l se siente
desorientado. Voy a usar algunas ‘frases que no son mias, sino tomadas de
. los estudlantes, que con51deran que esto es un desorden total. Esto no es

tan cierto. . Se les da un memorando que contiene 1nfbrmacion, pero ellos no



lo leen.: No saben 1a importancia que tiene ese documento. Claro que se
ha pensado que si 'sen ‘estudiantés universitarios, deben estar en capacidad
de darse cuenta de que ese materlal es vital. Pero no es cierto. Y yo
creo que aqu1 hemos cometldo el ‘error de tratarlos como estudiantes de una
unJver51dad convencionalo

Otro aspecto que sefialan los estudiantes es en cuanto a los problomas de
.Ftextos y material didactico. Hay desorientacién en ‘él, porque, si ha leldo
| el memorando Y lo ha entendido, cosa que ya 'ha determinado el grado de .- .

dificultad 1lo mandan a buséar los materiales 'didacticos que €l no encuen-

tra.

Estoy:hébiéﬁdéﬁbésicaﬁédté del estudiante que no es de San José. Porque

son enviados por un sistema de distribucién que no es tan fluido como de-
Abiera serlo. Entonces no encuentra el material didactico, no puede cumplir

con lo senalado por*la tuteria y recibe una doble frustracién. Por un

lado no pudo cumpllr con 1o que ‘la Universidad le indicd para la primera

o segunda tutoria, Por otra parte, para &l que-tiene once afios de educa-
viciéh‘“ée.cerca", evidentémente tiene que ser un . cambio total en una edu~-
cacidn & distancia, Y tiene que hacerlo sblo, porque nosotros realmente
no le ayudamos a "aprender a distancia". Yo siento que no.le-ayudamos por
una razénEFpofque nosotros no sabemos, en términos generales, cémo §e ha-
ce para "educar a distancia". Siento que la mayor parte de nosgfros esta-
mos haciéﬁdéftn‘gréﬁ y buen esfuerzo por tratay de separarnos del sistema
en que esfﬁvimos'éntes con profesores universitarios de cerca, al sistema
de dlstancia° '
Otro asnecto, es que se encuentra con una serie de problemas puramente ad-
mlnlstratlvos. Se encuéfitra por eJemplo‘ con. Centros Academlcou en donde
hay aulas para %0 estudiantes y tienen que ‘entrar 85. Se s1entan entonces
en el suélo o en las ventanas y ‘esto ‘causa una- 1mpresion muy negativa de la
UNED, a tal grado que sentimos que la ‘désércidn.no es-por el rlgor acade-

mlco, 3 el temor a determinada materia, sinosque bastcamente es produc1do
por una desorlentacxon ‘del estudiante,-gue no sabe hasta donde va, como va,

y.finalmente desiste. :No vé nada mas.y ni siquiera hace retlro Justifica-
'do, simplemente se va.  De ahi que los datas que tlene Reg;stro sobre reti-
ros'justificados né" son confiables. :-No.hace retiro Justlflcado porgque se
va de la institucidn de:la-cual- se siente,. por alguna razon, molesto.

Es loglco que siendo la UNED todavia una 1nst1tuc1on naciente, tenemos que

tener todos esos problemas; pero ‘ha-veces he sentido, por parte de los Coor-



dinadores de Programa, Coordinadores de Area y de asignatura que sus sugeren-
cias dlfiCllmente son adoptadas por 1nstanc1as superiores, No es que las cono-
cen y las. rechazan, es que simplemente la. via de comunicacién tlene algunos
problemas, de manera tal que no llega la informacién a aquellas 1nstanc1as que
realmente podrian tomar las determinaciones para llegar a_dn arreglo.

Yo creo que hay situaciones en las que a veces se acusa a las autoridadas
universitarias de negligencia y yo siento que esa no es la realidad, en nin-
gin sentido, sino cque 1a realidad esti en que.falta la buena comunicacién en-

tre las bases de la universidad y las autoridades superiores.

EL DIPL.GONGORA pregunta que al salir una sugerencia de los tutores a donde

v

es que no llega.

LIC. VARGAS: Hablo en general. A la Junta diffcilmente llega. Al Consejo
d- : de Rectorla dificilmente llega. De vez en cuando se filtra

al Consejo de Vicerrectoria. La mayor parte se queda en una situacidén que

es muy incdémoda porgue Yo siento que la culpa es muy nuestra, porque sabien-
do que eaas cosas se producen no hemos hecho un esfuerzo real por tomar

una decisidn y hacerla llegar a quien corresponda. |
Probablemente los ticos somos mas timidos de la cuenta y nos da temor dé
buscar la persona con autoridad, para exponerle el asuntec.

La UNED, ademas de tener este problema, que para mi tiene una proyecc1on
gravisima, se agrava atn mas si el estudiante se va de la UNED por estas
razones, pues ademas, se convierte inmediatamente en un multiplicador de

1a ‘idea de que la UNED no es buena como institucidn de educacién superior y
mas bien, a los estudiantes que podria entusiasmar para que entraran”a“la
institucién, les baja la motivacion.

Otro aspecto, que he discutido en los Oltimos dias con compafieros de Progra—
mas Docentes, de Centros Académicos y en reuniones horlzontales_del'Ciclo
Basico y de Carreras, es un problema que se siente a nivel de tutores. Ellos
reciben informacién de los estudiantes en el sentido.de que-las':arreras que
6frece la UNED no son suficientemente atractivas, entonces dificilmente vamos
a tener un numero alto de estudiantes en carrerase. Aunque el Ciclo Basico tu-
vo mucho, esto puede ser una especie de ilusidén, porque esa gente entrd al
Ciclo Béasico con una esperanza: la de poder cumplir. las asignaturas corres-
pondientes o necesaridas para hacer un eventual postgrado en la Universidad

de Costa Rica o en 1a ‘Universidad Nacional. Y no porque no crean en la UNED,



sino pofdﬁé'no ven dentro de las carreras que la UNED ofrece, una que sea
para ellos"yaiffaétiva° 'Esto-émpieza‘a crear -una atmésfera de descontentoe
entre los éétﬁdiantes que se traslada a nivel.'de'tutores; quienes: no pueden:
contestarﬁprécticamenté‘héaa°é6n*reiééiéﬁ‘é aspectos administrativos.

Los Encargados de Centro también estan en la misma dificultad. Ese malestar
que estad a nivel de tutores se trasmite a los estudiantes.

Un aspecto que sefialé alguna vez es el grado de exigencia académica. Esto
escﬁminaVéjé de dos filos: -si la exigencia académica .es muy alta, es posi?'
ble que tengamos una desercién debido a ello, pero si la reducimos a su mi-
nimo valof;>£5mbién hay desercién porque &a la impresidn de que la Universi-
dad no es uhé Institucign seria. Pareciera que hay algunos cursos en los.
que por degesperaciéh, asi que se han entregado las calificaciones de sus~
examenes y ‘sus tareas al estudiante y él se ha dado cuentade que el prome-
dio total de notas es completamente insuficiente para-aprobar, cuando llega
A Centro Académico descubre, para su asombro, que estd en la-lista de los
aprobados. Y es que hicieron una curva, de manera tal, que aprobé_»elfq.urso°
Esto vuelve a crear desconfianza. . . f

Yo 51ento que la razén decisiva de todo esto,. en-la-parte de 1nformacion a
los esthdiantes, en las fallas que hemos tenido, precisamente en algo que. es
entre nosotros sumamente grave: falta de comunicacién y falta de una clari-
sima é'iﬁédééﬁfgdﬁéfinicién de funciones. para cada uno de los que trabajamos
en la UNED. 'fOrque el orden de ciertds labores que son esenciales, muchas
dependenc1as no cumplen con 14 Funcibn en la creencia de que esa funcion debe
ser cumplida por otra.

Por otra parte hay labores'en que hay dos y tres dependencias cumpliéndolas
a la vez y tomando decisiones diferentes, y-estOJCQeantambién problemas per-
sonales y hasta luchas por el poder de tomar una decision. El1 ambiente es
el roce personal que pudiera darse.

Yo tuve la exper1enc1a con Programas Docentes y Centros Académicos, la he
visto en tres diversas etapas. Al principio era una lucha abierta. Lo que
Programas Docentes determinara tenia que ser evidentemente boicoteado por
Centros Académicos-y a la inversa.

¥ simplemente era un problema de caricter personal y falta de una deflni—
cidén clara de funciones. Don Mynor y yo hemos estado trabajando precisamente

en eso: tratar de decirle al Coecrdinador de Programa, al Coordinador de Area

R i

y al Coordinador de Tutores qué es lo ‘que debe hacer y -ademas determinar si

esta distribucién es exhaustiva y de alguna manera mutuamente excluyente.



que se esth haciendo’ agua. -~ Y las:mismas. personas estan en.una actltud un
poco mas negativas™ ‘Posiblemente ‘lo gue les he dicho a Uds. son oplnlones
extremadamente’ negativas; ‘pero las he dichod con 1a_lpt;nc1on, sana, , de tra—
tar de'qlie" tomemos conciencia’ de estos problemasﬁy,no§_aboqﬁemps a su solu—
cibén inmediata. A la vez que_pqsiblemente.la-decisién‘de,lés autorldades,
superlores de la“Universidad pueda poner en movimiento una serie de accio-
nes qué ho! s& toman y frenar:otrds que Son. miy negatlvas para la Institu- -
eibn, Sam B2 & asiiod ) il R P '

La otra Gara de la medalla es-el. eéntusigmo, de_muchms;ma gente por. entrar _
a la Univérsidad; entusiasmo por ver -si.pueden sacag. un txtulo,‘a todas las'
edades, I1lamandd por‘telefono° Este-tipo de entuSLasmo:desgracladamentel

yo sierto, ‘que ‘en‘un 4lto porcentaje es.un ‘entusiasmo. ;nlcial° El enfren—'A)
tamiento¢on Ia“raalidad provoca un: ‘"desentusiasmo' a veces en prqgre51on ‘.
geométrica oh pélacién al inicio. Y-esto es; lo que duele, porque €s gentgi.
que realmente tiéne“intérés'y~seria;la vida misma de:lé_Un_iversid‘ado -
Los problemas que se plantean a nivel de Jefes de Oficina ¥ Directores pof'
drian resolverse en alto grado ¢on. una propuesta de. don Mynor Vargas, eh."
el sentido de que hubiera reuniones de Directores y de Jefes de Ofic1na in—
tervicerréctorialess’ *’

Porque-sé podrian aclarar muchos aspectps. Siento que & Vecgs;estamoé‘trg-
baJando en depurtamentos aparte; no hay relacién entre uno y otro»méé &ue_
la formal y "estricta, .sin.la conversac1on, el dialogo que a veces facilifa
mucho la acc1on° v

En cuanto a la ‘Oficina de Programas Docentes se refiere,. tenemos la respon;
sabilidad carrerscéntrica -por: llamarla asi-. . Hay una labor permanente y
casi frenética por realizar o completar trabajos de- Centros Academlcos y

a la inversa, en relacidén con ciertas asignaturas. Hay una expre31on que
mencioné en Consejo ‘de Vicerrectoria, que no es mla, sino de un. Coordlnador f '
de Programa, decia: el trabajo es: frenetlco y muchas veces, agoblante, perc 4
muchas Véces no se”logra-el pesultado sinc que,se d@ygg;yeigl,prpqgsp, por
malos entendidos y malas interpretaciones, entonces. la sensacién'eé estar _
pedaleando'una bicdicleta estacionaria. - Se, hace mayor, esfuergo Y. no _hay o~ :1
vimiento hacia adelanté; espero gue .tampoco. hacma agras. s B Sl
Esta &5 una visibn de caracter general, pero.es.yns de las. coéés que en élf.
guna Oportunldad queria decirla: ante.un nivel altp, V. este es el mas alto !-

de la Universidad, ‘porque ‘si. bien:yo tengo la creenpla dgﬂque ustedes esta—

Ese es el’panorama que yo he Ilamado "crltico" pergue es Y. a veces se 51ente
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ban informados de la mayor parte de esto, pareciera que algunas personas
sostienén® que la Junta no estaba enterada. ~Y como tengo que reunirme muy
ftecuentemente cont cOordlnadores de tutdres de Programa y de Area, puedo por
lo menos afirmar la prdXima vez que si son de conocimiento de la Junta

los problemas de este tipo. - ‘

Hay que sefialar un problema que me imagino viene desde el inicio de la Uni-
versidad: "és la metodologia docente y de evaluacién en unma universidad

a distancia. Vuelvo a retomar lo que dije antes: hosotros enfrentamos
estudiéhtés-a quienes nadie les ha ensefiado a "estudiar a.distancia"- , pe-
ro estamos enfrentands a los estudiantes con profesionales que tampoco na-
die les ha ensefiado cdmo es "educar a distancia”, '
Entonces nos encontramos con dos cosas: Por-una-parte, a ayudar al. estu-
diante a promover el estudio individual a di'stancia, y por otro, por su-,
puesto el esencial, no la transmisidn, pero si la variacidén de conducta y
de conocimientos que se aprende en la Universidad:

Yo creo que esto“debiera hacerse de dos maneras: en los primeros cursos,
que el éiélo~Bésiéd?ﬂfundamentalmente, se dirija esencialmente a que el
estudiante aprenda-a estudiar a distancia. - Para eso considero que las ma-
terias que se impartan en el Ciclo Basico sean el vehiculo para tratar de
que ellos puedan estudiar a distancia. Yo creo que este Ciclo Bésico po-
dria, muy al principio, tener una cantidad de tutorias presenciales muy
superior a las que se estén dando en estos momentos, pero que esto fuera
disminuyendo'a'traVés de todo eltCiclo'Bésico, de manera tal -que al fina1'3.
practicamente el estudiante haya:sido educado’ para estudiar-solo.. Para ¢
esto requerimos que los tutores no sean simplemente matematicos, ni bid-
logos, ni sociélségos, sino que ademis de esto tengan una formacién en el
campo de la educacidén. Si no la tienen amplia, yo diria que es funcidn
muy importante deé la Universidad el dar esta: formacidn. “Tendria que ser
un conjunto de técnicos en diferentes &reas de la educacidn. Se habia su-
gerido alguna vez un especialista en educacidn; un especialista en evalua-
cibn educativa'y alguién que pudiera-trabajar en psicologia . de la edu-
cacidn, ' ) : ‘ ﬁ
En este (ltimo campo parece que hay dos o tres personas en Costa Rica nada
mas. Me parece-que un grupo asi unido a la experiencia que hemos vivido
en la UNED y hemos aprendido para -decirlo de alguna mahera— _podria darles
a los tutores de“carreras del Ciclo -Bisico una formacidn tal que luego

ellos puedan ayudar -efectivamente & los:estudiantes.en su proceso de apren-

N
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Si logran ‘é&ta podrian: también lograr la: guia completa de:los estudlantes
en Bepledts -Adinistrativos, v se podrian detectar con mas facilidad cua-
les aspect&s dé este tipoifallan, para-que sean corregidos de inmediato
por las autoridades universitarias.
RECTOR: - ¥o me reuni com don ‘Enrigque y don Guillermo la semana pasada y

1 &1 nos expuso, mAs o menos, estas mismos puntos de vista. Yo
creo ‘que la visién que nos'da’ don Guillermo recoge todos los aspectos mas
negativos dé lo que esta pasando. “En mi opinién es producto de una crisis
de crecimiento que se ha hecho evidenteé a partir de marzo, en el momento
en qué“él nimero de estudiantes: crecid desproporcionadamente y aparecieron.
una serie’de problemas que serhabian venido'dando en una cantidad mucho
menor, porgue-eran cifras manejables. - Me parece. que é1 hizo muy bien en
recoger todos estos aspectos negativos y traerlos, -igual que me_lgsvplan-
ted a fill" Creo gué la-visién es excesivamente negativa. Porque, por oT. .
tro lado, & menudo yo ‘tengo testimoniosay-evidenc}as-defgente que,esté
en IoS cursos y gue ve las’'cosas muy positivamentes: Hay mucha gente que ..
se acerca para decirme due estd muy conténto en la UNED, que se aprende
mas que en las otras universidades, que estan contentos con los CHrsOS, .
etc. Pero evidenteménte, los impactos’de crecimiento.producen,un descon=- |
trol muy graﬁd° y tenemos que abocarnos a-ver c€omo . lo solucionamos. .
Antes de hacer otras observaciones’ quisiern preguntarle a:don Guillermo. .
cuales son las soluciones efectivas-que &l- cree que: se podrian tomar. paw_vg'“
ra conJurar algunas de'‘estos males:tan graves. Don Guillermo me hablo ..
por ejemplo, de uha p051bilidad de reestructuracién de la d1v131on de. fun—
ciones en 1a UNED, que* ‘ha estado conversando con don Mynor:Vargas. Me, —
gustarla que en general sé refiriera un poco mas:a cémo considera que. pue- o
den soluc1onarse alghnos ‘de estos'prdblemas° B : i o
LIC. VARGAS: Cfeo"%aber sefialado, ‘al menos,’ uma posible soluciép‘; Sin .:;,“

embargo quiero exponerles que mi actitud, al sefialar estos ... .

aspectos negatlvos, ‘es una actitud de queisi’ tenemosg-una hgrida;eSAQeigg
echarle sal Y vinagre para que®arda Yy se ‘curé y no:ponerle vendajes que - .
con suerte Se nos pudre. Jigt Re RS0k s o DR N : | v ;-
En cuanto a soluc1ones, yo he sido 1o mas - exigente pogibla Con lq gqnte que_
me pIantea quejas, pldrenddle-soluciones de- lo- que rhays; porque. podria ser .

que hay problemas eventualmente sin solucidn.



Yo siento que -y repito ahora- el problema de variar las actitudes de los
estudiantes que ingresan a la UNED, de la pmayor parte.de ellos, si no todos,
para‘qﬁé éepan que estén en un sistema a distancia 'y se acoplen a un sis-
tema dé este ﬁiﬁo; es precisamente darles, en Ciclo Blsico, la formacidn
requerida para eso. Y para darsela no puede ser, de ninguna manera, el
procedimiento que hemos seguido hasta el momento. Este procedimiento es
una féﬁnién.inaugural masiva en la cual les decimos toda la informacidén en
un tiémpé muy corto, lo°mAs una hora. El estudiante que llega por prime-
ra vez,utasi no esti en actitud de recibir mucha informacidn; 'y atn si lo
estuviefa,'hay tanta informacién que no tiene capacidad para asimilarla.
Estonces esta informacibén, quia o ayuda, para que el proceso ensefianza-apre-
dizajé'édnduzcaAai éxito, tiene que ser -en mi criterio- diluida a lo largo
de tods’ el Ciclo Basico 'y con unas tutorias presenciales més numerosas en

el inicio del Ciclo Bésico y en un orden decreéiente, hasta que supuesta-
mente se puedan soltar en las carreras con la formacién qué ya se les dio.
Esto a su vez, crea otro problema. ¢Quién va a dar en el Ciclo Basico es-

ta informacidn, esta quia y este cambio de actitud en el estudiante? &Quién
lo va'é'ﬁrévocar? Quienes estén mis directamente relacionados con ellos

que son los tutores presenciales. <{Pueden hacerlo? En la mayor parte de
los casos no. iCémo podriamos lograrlo? Tratando de formar a los tutores,
por lo menos a los del Ciclo Bésico, para que puedan llevar a cabo este tra-
bajo. No mediante cursos porque los hemos sometido a ellos. Este afio se hi
zo uno de una semana completa de reuhiohes de noche conlos tutores, pero no
se hizo ninguna exposicién técnica {ue les diera armas para poder resolver
el proElema que van a enfrentar, Adeﬂas, la asistencia fue completamente
voluntaria. Se firmaba por firmar. Los que estuvimos en la Gltima sesién
casi est@bamos solos. ' '

Por ejemplo la UCR tiene un requisito: el curso didactico universitario.

Este curso puede o no cumplir los objetivds; Por eso es requisito.

RECTOR: El problema es de tlempo° Cuando uno se ve enfrentado a esos
problemas, qu151era encontrar una solucidn inmediata. Ahi es don-
de yo veo que no hay nlnguna p051b111dad de tener una solucidén rapidas
Porque todos estamos consc1entes de que el ideal seria darle formacidn a
los tutores. Pero resulta que se abre una gran cantidad de curses y hay
que echar mano a los tutores, que hay quienes tienen utias ¢iertas pautas de

comportamiento, una cierta actitud que no se puede modificar sino al cabo



de un:afio 0 de afio y medio.. El problema es que se hace de 1hmed;ato, ;uan— .
do en marzo se presentan. varios miles, de estudiantes y hay que poner vérlos
centenarés-de-tutores a atenderlos.y hay que - echarpmano a 1os tutores que
se consiguen en;la calley no a otros. . ) .
LIC. GUILLERMO- VARGAS, Yo creo ;que es c1erto que es a largo plazo la solu-
Boo q1on que ofrezco° Para 1o que yo he llamado el pro-
blema de desorlentaCAQn del estudiante. en aspectos admlnlstratlvos de en-

sefianza-aprendizaje, .ha surgido una 1dea que vamos a llevar 2 cabo en Pro-

mE b oagsE by mees el e . S @ ¢ NEo 1
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gramasDocentes y ver que resultados nos. produce,= deos saben que al 1n1— .

cio de.un curso se entrega al; estudiante un memorando con, c1ertas espec1f1—_
caciones... Hemos llegado a. la concluslpn de que esos memorandos son insufl-
cientes en cuanto.a la. lnformac1on que brlndan, y que para nuestra desdi—
cha, eliestudiante ng, sabe manejarlos, Estamos ideapdo entonces una es-.“
pecie de informativo de como estudiar én la UNED, pero que no sea lo que
ya ha existido. Un Ainformativo gue diga._ cuando se dtce que. la samana :
del 20 al 27 de mayp corresponde a ecuac;ones irrac1onales, eso signific;j” -
que debe estudlar previamente para llegar a la tutorla con conocimlentos o
y con dudas. Eso que parece tan elemental, nuestros estudiantes, en un
alto, porcentaje, no lo sabenq Los ‘estudiantes se eno;an con el tutor por-
que no. les explica la materia .en clase° Si hay un lnformativo, se le pue-
de indicar que el tutor no tiene esa func1on° El ano pasado me‘llego co-
pia de una carta. qpe env1o un estudiante de la zona Sur a don Franc1sco _
Antonig,en que senalapa una serle de fallas. Yo le conteste, pero pansa-‘
ba despues en cqmp un estudlante de 1a UNED al notar una falla en un exa—”
men envia esta queja al Rector. " :"h
RECTOR: Eso. se. expllca por 01 s:.stemaQ Es lo que el Pr; Sarfamona decia:
que cuando en una unlver51dad convenc1ona1 algo falla, qu1en fa—
1lla es el profesor, O .el decano, pero cuando en cualquler alstema a dis-
tancig algo:falla, qulen falla es, la lnstltucion. Yo atlendo todos 1os
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dias, inclu§1ye t;elefom.camente2 11hmadas de eééudiantes, porque me gusta
conversar~sobre 1o que pasa. ?aﬁbien rec1bo cartaslﬁﬁy a menudo en que
me hacen observaciones PR comentan cose.a's_.J ﬁ'mﬁ:m%‘?éé??s‘que eso tiene .
cienta\loglca, porque es ¥§anFD Y ellos qu1eren dlrlglrse a la UNED y f

les parece que el Rectpp}yg J:‘(gp,resgx:xt.;a{__o '
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LIC. VARGAS: Me parece que si ellos supieran -cosa que no saben- que el

" tutor que llega a su aula a resolver los problemas tiene un
jefe que es el Coordinador de Tutores, que a su vez esta el Coordinador
de Area, que esta el Coordinador‘de Centros Académicos, Coordinador de
Programas y Jefes de Oficina de Programas Docentes,.&s muy posible que
buscara las instancias primeras e ir' en orden ascendente. Pero no, se
dirigen al Rector, que para ellos, es el Director de un colegio muy gran-
ée que se llama UNED. Yo creo que esta es una.de las razones y las cosas
que se pueden hacer para-modificar esto.
Por otra parte, he sugerido que haya control por parte de los Coordinado-
res de Tutores, Coordinadores de Area, Coordinadores de Programas, de la
labor de los tutores, porque si no todo lo sabemos de a oidas, no sabemos
en realidad qué es lo que sucede, a :
Yo mismo confieso no haber visitado Centros Académicos en este afio en nin-
gin momento, perc es posible que si yo llego al Centro Académico de tal
lugar no vaya a ver la tutoria de matemiticas, sino cualquier otra. Posible
mente o encuentro que esta funcionando tal y como supuestamente la
UNED tenia pensadé o podria haber una serie de errores que no es para re-
portarlos a jefes y directores, sino para conversar con el tutor y seﬁa—l
larle aquello, que en nuestra consideracidn, no se apega‘'a lo que deberia

existir.

RECTOR: Cuando llega esa informacidn, en el momento en que ha llegado se
ha dado orden de que se corrija. Yo creo que muy a menudo se ha-

ce, la semana pasad@ por ejemplo, di orden de que los-tutores teléfonicos

se identifiquen por una queja que me: llegd. BE %l

Llega la informacién de inmediato. -No--estoy en contra de que se usen sis-

temas’ de control, lo que digo es que de todas maneras hay mecanismos de

rectificacién que espero que estén funcionandoe

DIPL. GONGORA: Lo que esta diciendo don Guillermo comprueba una serie de
cosas que ya he conversado con el sefior Rector también°
Nosotros cometimos un error con el Ciclo Basico, porque nos preocupamos
de darle un caracter propedéutico 'y nivelacidn de conocimientos, que ca-
pacite para seguir los cursos que tiene la UNED, una especie de pre-requi-
sitos El Ciclo Basico tiene que Ber un curso de cdmo estudiar en la UNED.

Esa es mi visibn después del tiempo que tengo de estar aqui y de los pro-
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blemas,_que.se han. ldO presentando° El estudiante ha estudlado once afios
en un sistema y nosotros lo pasamos a otro, Si no le ensenamos “cbmo es-
tudiar en éste. estamos mal, . Ese enscnarle a estudlar en 1a UNED no es
solamente la parte metodoloélco-pedagogica, sino que hay que ensenarle

que es la UNED, cual es .su. estructura, como esta formada, qulen es res-

ponsable.de .tal cosa,. a, quién puede dlrlglrse para tal otra,- El ensenar— e

le a estudiar en la .UNED no es solamente decirle que tlene que estudiar
solo. No hacerlo por escrlto° Puede estar el material por escrlto, pe-
ro el estudiante no-1o lee. Esa es una de las dlflcqltades con cque tro-
pezamos, porque.en 1as unlversiéades ese materlal no se 1ee, ‘se le pre-
gunta al.profesor. Ahl ¥iene todo un mecanlsmo de reeducar al estudian--
te., Para reeducar al estudiante tenemos que reeducar al tutor, cuya ex-
periencia, es de ensefianza presenc:.al° Lo que estoy tratando de hacer ‘es-
reestructurar el Ciclo Bas;eo y. preparar un curso de formacion de tutos
res, Yardistancia®s . | | "" ' s
Yo le he planteado al senor Rector lo sigulenteiy qu151era que en ‘esto '

me ayudaran.los buenos ingleses de la Open Un1vers1ty, para que “esta vez

vengan a-ayudarnos a escrlbir el manual del curso semestral de entrenamien—
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to dertutores, a distancia.
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RECTOR: En eso estoy de acperdo y en todo lo que %ean medidas a largo bia;~

. 70,; perp me preocypa el problena inmediato.

-t - s
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DIPLo GONGQRA Respecto al problema 1nmed1ato hay Pno que eI Llc. Vargas

" . ha sefialado. ' e '

Cada'vez que abrimos un. semestre el numero de estudlantes en 1a UNED ati-

v

menta, aunque Se retlren muchos y sobne todo aumenta el numero ‘de’ grupos.

Por ejemplo en este semestre tropezamos con que no nos alcarizan 1as aulaa.’

Esto nos obliga a'apagar 1nceendlos Yocales en el canpno. Pefo el asunto

es adelantarnos a-1la presion de tiempo, tomando una serie de medidas glo-

U

bales por .que si no 1as tomamos nos veremos 31empre abocados a apagar in-

cendios. - paE iy ;
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ING%QSA§QT° Me parece muy 1nteresante 1a 1ntervencion ‘del Lic° Vargas, y i

debe ser asi clara y transparenee porque as1 nos damos cuen='

&
ta de cosas que, -al menos yo- no sabla° Probaolemente los fun01onarlos, tu-

tores y estudiantes creen que 1a JUnta conocc estos problemas y que nos

]



desentendemos de ellos. _ ;)

Lo mds serio que noto en esto es la desercidn. Tienen que existir canti-
dades de razones, pero debemos detectarlas. .

Creo que es funcidn de la Junta solicitar a la Vicerrectoria Académica un
informe de la matrlcula de marzo, de estudiantes que han a51st1do a exame-
nes, etc, para determinar si el porcentaje es realmente alto, 51 es normal
con respecto a otras- unlver31dades° Me parece que lnformes de este tlpO
deberian ser dados por la Vlcerrectorla a la Junta con alguna frecuenc1a.
Aparentemente hay un problema serio de comunicacidn entre el nivel de je-
fatura v de ejecucidén que deberia de eliminarse en una forma inmediata.

Lo mas légico es establecer conversaciones para ver cuidl realmente es el
problemas

Esto me hace recordar un - articulo del Dr. Menin, -y me ha sor-
prendido que ninguna Vicerrectoria lo ha traido aqui para anilisis de la
Junta- que salié»publicado en un documento de la UNED y que dice cosas
realmente preocupantes. YQ me 1mag1ne que las Vlcerrectorlas afectadas
en funcién de lo que ahi se comentaba que esta haciendo la UNED, iban a
decir algo. No queria insistir en el punto porque me parecia que era o-
pinidén aislada, pero ahora corroboro que no es asi, pues la gran cantidad
de cosas que se dicen en ese documento se vuelven a decir ahora en esta
sesidn.

Yo propongo como mocién: 1) Que la Vicerrectoria a la que corresponda nos

de un informe de la matricula de marzo y de los estudiantes que asistieron

al Gltimo examen y que se presente al final del semestre. .

2) Que la Vicerrectoria de Planificacidén investigue el problema que en-
cuentran los estudiantes con los documentos que deben tener a efectos

de hacer sus estudios.

Que investigue también cémo es posible que no se sepa de antemano cuantos

metros cuadrados necesitan 100 estudiantes. Si para hecer un examen no

hay campo, me parece una enorme falta de previsidn.

EL RECTOR.explica que para los examenes se ha arreglado el problema. E1
problema se da cuando no sabemos cuantos estudiantes se van a inscribir,
se inscribe un nfimero enorme de estudiantes y cuando llegan a las-tutorias

nos damos cuenta de qué nuestras previsones no fueron exactas.



DIPL. GONGORA: En d&stos momentos nosotros disponiamos dé un determinado

£ b oo n“nero de aulas en los dlferentes cetitros académicos, pe-

ro sacando la cuenta de la gentc que “tiene que hacer examen, resulta que'
nece51tgm03«e1 doble o el trlple de c;spac1o° Est® nos obliga a-tomdr una
serie de dec1slones de emergenc1a, para poder hacer el exanen° Nosotros
nos. damos cu;nta pero nos coloca en una situacidn de que nos salimes del
plan que tenlamos° No es que no h1c1mos el examen por ‘falta de aulas.
El examen se hizo buscando en el Liceo de Costa R:Lca° Ademés, se detectd
con dLap antes Yy pudlmos tomar 1as prev151ones del caso. Esto nos hace’
pensar que nos va a pasar de aqul a c1nco anos, ‘cuando’ tengamos todos los
cursos. o.cupadps,ﬁ .\ '
ING,, SAGOT: Yt”creo que debemos tomar alguna dec1siono Nos interesa co-

nocer c1fra§ fldedignas de 1lo que esta sucediendo°

PR s

EL RECTOR hace una aclarac:Lon° 'Hasfa ahora, cuando se.me habia venido
a plantear el problema de desefc1on eran 1mpre51ones, El Lice. Vérgas
dice que, tlene datos del ultimo examen° O sea _que a partir de esté mo-=

mento no es una 1mpre51on de algulen,'51no que aparentemente hay datos.

ING. SAGOT: Que élguﬁé Vicerrectoria o la Rectorfa nos dé un informe so-
‘ bre el numero de alumnos matriculados, el curso en que esta
matrlculado,_ antos'as;stleron al ultlmo examen. Ya eso nos da una vi-
sién de la deéercion,“_A R ‘
Establecer también algun 51stema péga que~iés comunicaciones entre perso—

nas de dlferentes niveles, ‘& “en lo& mismos niveles, se establezcan rapi-

S 2

damente.

Se presenta el caso de dificultades de Jefes de Oficina o de Vicerrecto-
res, 51mplemente por ‘asuritos personales, 'y aqui lo personal debe ‘erradi-
carse des&e el punto ‘de vista de- qué lo mas 1mportante es la Institucidn.

Si por asuntos personales aIguien estorba, se:tiene que ir.

DR. VAREAS, A'mi tambien me ha parecido: muy interesante la exposic1on
' o de1 Py’ Vargas - adenas’ quigro felicitarlo por ella, pues,

[oxicts -
«

me parecio;muy Sidra y mayal puritsss o o0 s o

Me ha interesado ténto ‘que piensorsi' no seriatonveniente que escucharamos
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a otros funcionarios de-su categoria.

Creo, ~comd don  Walter, que definitivamente debemos tomar algunas medidas.
Yo sugeriria que el informe sobre desercién que le pegimos a 1a Rectoria,
no sblo incluyera las cifras de este- afio, sino también las de los afios an-
teriores, para ver la tendencia, -hacer una comparacién y si fuera posible,
compararlo con cifras de otros palses, para tener un elemento de juicio.
Eso a grandes rasgos; ' _

Hay dos cosas en particular  que me preocupan: Una es la desercién, que

c omo.ya don Walter 1o menciond no voy- a referirme a ella. La otra es lo
referente a los titulos, .en que:con frecuencia los alumnos no sienten sa-
tisfechas sus esperanzas respecto a las posibles carreras que pueden te=
ner en la UNED. ‘' No sblo me preocupa porque -como usted dijo- puede con-
ducir a un mayor grado de. desercidn, sino porque puede conducir a la cri-
tica eventual de que la -UNED-no estd cumpliendo con los objetivos por las
cuales fue greada, que era satisfacer las necesidades-en carreras de ni-
vel universitario, que tiene el pais.

Ligo esto con algo que vi y que me dijeron en Inglaterra, cuando estuve
enviado por la UNED: una de las criticas principales que se le hacian a

la Open University en Inglaterra era que no se podian estudiar las carreras
que normalmente se dan en las otras universidades; y que por lo tanto el
estudiante de la Open University salia, una vez terminados sus estudics,

y se encontraba con poco mercado para.la profesién que habia obtenido ahi,
porque no era una profesién mas o menos ‘dirigida hacia el mercado, en el
segtido en que lo eran otras carreras ‘en la Universidad. Yo no estoy di-
ciendo con esto que nos debemos dedicar (nica y exclusivamente a satisfa-
cer esas necesidades de carreras, claro que no.

Muchos: estudiantes se matriculaban en la Open y estudiaban con plena satis-
faccidn, no especificamente con el propdsito ‘de tener una carrera y un ti-
tulo que les facilitara la entrada al mercado de trabajo, que mejorara. su -
situacibén econémica, sino simplemente por la satisfaccidn de aprender mas.
Y para ellos era suficiente y era un nimero sustancial de estudiantes que
sentian de esa manera.

Tengd -~la impresidén de que en Costa Rica puede ‘pasar algo- semejante, pero tal
vez en menor proporcidn que en Inglaterra por- obvias razones.

Aqui, 1la educacién superior- es uno de los principaleS‘vehicqlos,§e~movili-;,,
dad social.y econdmica. De ascender a ciertds niveles socidles y .econdmi=-.. -
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Yo creo que en esencia, la mayor parte de niestros estudiantes; 1o ved

muy clafamente~eﬁ la UCR, ‘al-ménos, qhe cuando ingresan a 14 educacién su-
perlor, 1o 'que tienen en mente es buscar una hérramienta’ que les ayude a
mejorar ‘su-posicidh soc1al ¥y econdmica. - * .
Desde ese punto de vista me préocupa la observacidn que hizo el Lic. Var-
gas, que me parece que  iba un poco encaminada hacia esa idea.

Creo que la sugerencia de don Enrique Géngora de que el Ciclo Basico 'dé- -
be ser inicialmerite un Ciclo para qué&'énsefie al éstudiante a cdmo estudiar
en la UNED, es sensata y deberiamos explorarla un ﬁo&uito mis. Claro que
también- debemos considéfar lo que décifa don Guillermo y que no sdlo es ne-
cesarié'prepafér a'los estudiantes para "estudiar a distancia", sino qué '
es necesario preparar a ‘Tos profésores para’ que sepan que es "enseflar a
distancia", ‘Desde luego esto serfa primero’ qué Yo otro. ‘

El seftor Rector hablaba de que la desercifn es may alta y que le preocu-
paba €l problema del cérto plazo, el inmediato. - Evidentemente esto es

muy preocupante y deberiamos analizarlo con miacho cﬁiﬁado'una?ﬁéiﬁhué ten-
gamos el 1nfbrme que pidid don‘Walter.' Peroc ‘decfa qu%'le-preoéupaba mis

1

el problema del largo plazo; b manlas

nlE {1mevy s 3 3 v - .- :
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RECTOR: Me preocupan ‘lIos dos, pero ¢uando sé’‘enfoca este problema’ todo
P el ‘mundo’ se va hacia el largo -pfaéo’° Todos dicen ‘que lo que hay
que hacer es darle un curso a 10S tutores, etc.’ Pero el problema que me
angustia ~comprendiendo que la Sclucién s816 puede ser a largo plazo- es
encoritrar paliativos para la- sittacién inmediata que se ha presentado a-
horas” *¢ "7 : 14 i
DR.VARGAS:" ‘Yo querfa-terminar ééﬁ;una sugerencia.  Que la secretaria rbs
i transcriba lo méis literalménfe posible 1a exposicién de don
Gulllermo, “para éstudiarla con cuidadol EPof‘tiu‘é";algunas cosas podemos olvi-
dar y porque sugerla et Lic *Vargas-una serfe’ de'soluciones que deber:amos '

o~ e Ty Oy e = -L.,

considerary " hdes ab Lnlon

LIC. RODRIGUEZ: ' Yo'crés ‘qie fui Y6 Gufen’ pldnted-a 4l Junta Ta necesidad
‘de ‘que”sesidhara de’ vez 'en Guando &bn’ ‘Funcionarios de la

UNED dﬁé estén’ Ffuera del ' Afbits “Eefritorial en que Ta inta sesibnar ;

norhél&énfé. Hacia 1a oBservacibr”dé-que esta ’8s 1a primera véz que vengo

a esta Oficina, pues habiamos estado antes de que se alquilara, y que por
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eso era muy conveniente ir a las diferentes instalaciones y conversar in-
formalmente con la gentes,. Conocer por ejemplo la nuevaulibreria universi-
taria., Pero también fuera de San José, para conversar con 1los Directores .
de Centros Académicos , con los tutores. Esto lo podemos hacer pbco a pocos.
La exposicidn de don Guillermo yo creo que es la mejor demostracién de que
estas visitas son convenientes, y los problemas que ha sefialado son proble-
mas vitales, de fondo, que tienen que ver con‘la esencia misma de la Uni-
versidad, ‘con su éxito y su fracaso. “ra

Evidentemente el problema de la ‘desercidén es el mis grave, el mis importan-
te, perd ‘se deriva de otros. A través de lo que dijo don Guillermo Qemos
que hay problemas de tipo administrativo. Existe,en diversos niveles, ver-
tical y horizontalmente, falta-de una- comunicacidn adecuada. ‘En alguna
medida no tenemos instalaciones suficientes, a pesar de todo lo que tene-
mos. Hay un problema de fondo que tiene que ver con el tipo de carreras
que tenemos ‘que conversarlo después. Alguna vez el sefior Rector habia di-
cho que nosotros necesitabamos, por lo menos,. una carrera de tipo tradi-
cional para que los estudiantes empezaran a creer que de verdad es una pﬁi—
versidad.’ |
Apuntaba el sefior Rector que le preocupa lo inmediato; desde luego, .pero
tenemos que hablar de 16 del largo plazo, porque la Unica solucidn verda-
dera estd ahi: en la formacidn de tutores y de estudiantes. Creo que‘las
soluciones que ha planteado don Guillermo tenemos que verlas con tieﬁpo Y
analizarlas con bastante detalle. Y repito, que este tipo de reuniones es
conveniente que se realicen frecuentemente y periddicamente,-porque es la
tnica forma de enterarnos-de muchas cosas. Aunque el sefior Rector nos
transmita informes, pero siempre el informe: vivo del’ funcionario que.esté
directamente a cargo de una universidad, es mas importante. E1 didlogo
directo con &l nos ensefia muchas coses que no aprenderiamos si no hacemos

este tipo de reuniones.

DIPL. GONGORA: Sugiere hacer otra reunidén con la presencia de don Guillermo

Vargas para continuar con este analisis.

DR. GARCIA: Explicé que lo referente a que hay muchas cosas que no llegan
a los Consejos.de Vicerrectoria, es mas frecuente en el caso
de la Vicerrectoria Académica, porque en la Vicerrectoria Ejecutiva sdlo

hay un éonsejo de Vicerrectoria Ejecutiva en donde se :xxesuelven todos los .
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problemas° Cuando hay varios ‘tonséjos: gomo sucede con’la vlcerrectorla_"}
Academlca, eI caso es mas dificil-yise nece31ta “un poco mas de centrali-
zac1on°

RECTOR: Nosotros hace dias venimos intuyendo que el crecimiento de la:

- ) Universidad ha sido pgtolégico, desde- el punto de vista de la
estrudfﬁrao Hay una Vicerrectoria que se ha ido inflando, *de tal manera -
que es como 51 fuera toda la Universidad, mientras el resto de las Vi-
cerrectorlas, por &l fmbito de sus responsabllldades, han permanecido con
un tamafio razonable° Yo crec qué es algo ‘de 1o que ha hecho que los pro-
blemas sean menoq detectables porque la complejidad es tan grande, que . .
hasta se dan‘fenOmenOS“de comun1cac1on.interna que no se dan en otras

Vicerrectorias. * 7 &

DR. GAﬁEz: ;Paré'féferirme a un“punto’ concreta porqueestamos de acuerdo
‘en que vamos a“continuar en otra sesione: {1, MR
En prlmer lugar quiero agradecer al sefior ‘Vargas .la claridad de su exposi- |
cibn. Me parece que es muy honesto traer esos problemas: a conocimiento
de la JUntaa sobre todo de-parte!de un-funcionario:.que-ve: -1la necesidad
de enfrentar un'problema de esa' haturaleza, cuya. solucidén va. directamente
en beneficio de la institucién. Por otra parte, y creo que el Dr: Vargas
también lé'mencioné,"és'que nosotros hemos -venido aprendiendo una serie
de césaé,‘pﬁes'estamoéAconstruyende una institucién de un tipo, sobre la
cual no tenemos ninghna"ekperienciao-*Ha habido cosas muy buenas, pero -
loglcamente es muy factible que sucedan problemas y que: ciertas cosas no
salgan bien. Yo “creo -que ya positivamente estamos entrandoc en un &rea L
que neceSLta una atencion especisl.. .. - 7 3 g _
Todo eso 1o estoy- viendo como’ un area queivaa requerir -un lnteres muy
especial de parte de la Junta. Y vamos a tener que anallzar muy cuida--
dosamente, tenemos que hacer un diagnostico, conocer muy bien cual es la
sitiacidn con todos los detalles; cuantificar:y entemderla muy bien. -
Hay que buscar solucionésfdé corto plazo, otras soluciones seran de lar-
go plazo, pero yo creo que en suma tenemos que enforar esta Area y tomar
una serie de decisiones importantes. que inclusive deben légicamente afectar
el presupuesto, para corregir y mejorar. la situaciéni..
Quiero decir, quefno'ﬁe sorprende que ‘ahora nos_encontremos -con estos.pro-

blemas, que en gran parte podrian ser-previsiblés y- es.parte del crecimiento



que estd enfrentando la Institucidn.

RECTOR:

Hay otro asunto. Hasta ahora, el problema mas angustioso que he-

mos tenido nosotros es la produccidn de materiales. Ha sido un

problema constante y nos ha consumido una gran parte de nuestra atencidn.

Yo no creo que este problema se haya solucionado completamente, pero en

alguna medida, noto que se estan estableciendo ciertos canales de compor-

tamiento, que hacen que se enfrenten las dificultades que van surgiendo,

con base en pautas regulares. En ese sentido se ha mejorado mucho.

- El sefior Rector agradece al Lic. Vargas su presencia y sus valiosos

comentarios. -

Se discute la propuesta de don Walter y se apruebas.

SE ACUERDA ENCARGAR A LA RECTORIA la elaboracidn de
un informe sobre la matricula de marzo, nimero de
estudiantes que ha asistido al Ultimo examen, nombre
del curso que estén llevando, correspondiente a este
afic y también de los afios anteriores, para que sea

presentado a esta Junta.

ENCARGAR a la Vicerrectoria de Planificacidn la in-
vestigacidén sobre el problema que encuentran los
estudiantes respecto a los textos que deben tener

para efectuar sus estudios.

ESTABLECER un sisftema para que las comunicaciones
que se . establezcan entre personas de diferentes ni-
veles, o de los mismos niveltes, se realicen en forma

inmediata.

- Se levanta la Wras_
DR. RONALD g;CIA SOTO

DR. FR,NCISCO ANTONIO
RECTOR VICERRECTOR

CDG/mdr



