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27 de marzo de 1987
ACTA No. 653-87
Sesidn Extraordinaria

PRESENTES: Sr. Celedonio Ramirez, Rector Sr. Alfredo Barquero

Sr. Francisco Quesada Sr. Rodrigo Barrantes
Sr. Luis Garita Sr. Luis E. Ramirez, Auditor

Sra. Marlene Viquez
Sr. Fernando Bolafios

AUSENTES : Sr. Alberto Canas, quien se excusa,

INVITADOS: Sr. Carlos Montero, Sr. Guillermo Vargas y Sr. Sherman Thomas,
Vicerrectores

Se inicia la sesién a las 9 a.m. en El Pdrtico.
1. PARTE: LAS METAS Y OBJETIVOS DE LA UNED PARA EL SEGUNDO DECENIO

1. Oferta Académica

I.1. Programas Académicos

SR. GUILLERMO VARGAS: Cuando hablamos de la oferta académica, seria intere
sante indicar que&ste es un punto que muchas personas han sefalado precisa-
mente como el "Taldn de Aquiles" de la Universidad. Sin que comparta ente-
ramente todos los juicios, se ha afirmado que parte de la ausencia de una
presencia académica fuerte de la UNED en el pais, y en el concierto de las
universidades nacionales, se debe a una oferta académica nuestra reducida,
no muy atractiva y con un mercado que ha resultado estrecho. Valdria la pe
na senalar algunos pasos iniciales en la oferta académica, que marcarcn los
rumbos por los cuales se ha venido trabajando en estos afios.

En primer lugar, cuando la UNED inicid sus primeras ofertas académicas en-
frentd una disyuntiva: plantearlas atendiendo a la demanda econdmica o0 ala
demanda social.

El criterio que se sefiala en documentos oficiales de la Universidad es:
"Una de las opciones, cuando la Universidad va a abrir un programa académi-
co, es la satisfaccidn de las necesidades del Sector Piblico, siendo 8ste

la fuente de empleo mayoritaria", y unido esto al condicionamiento de la
apertura de programas académicos a la '"cuantificacidn de necesidades de ca-
pacitacidén de recursos humanos en el mercado laboral". Esto es lo que se

llamd la '"demanda econdmica'.

Frente a esto estaba la "demanda social". 0 sea, un andlisis de lo que los
estudiantes que estaban en la etapa pre-universitaria querian estudiar, in-
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dependientemente de lo que el mercado laboral sefialara. En muchos casos
coinciden, porque las personas cuando quieren estudiar algo, a su vez pien-
san en que van a poder trabajar luego.

La Universidad decidi que su pardmetro fundamental para tomar ese tipo de
decisiones era la demanda econémica y no la demanda social. Esa demanda

econdmica dirigida fundamentalmente a necesidades del Sector Pidblico, en
principio , pensando que era el gran empleador de nuestros futuros gradua-
dos.

La otra limitante que se planted fue que la UNED debia, sobre todo, incur-
sionar en campos y en programas académicos que no fueran duplicacidn de lo
que hacian otras universidades. En ese momento se perdid de vista que la
UNED dificilmente puede duplicar el programa de otra universidad, salvo que
se transforme en una universidad presencial. Esto nos hizo tratar de inves
tigar en el pals aquellas carreras que tuvieran demanda econdmica y que no
fueran ofrecidas por otra universidad, lo que redujo nuestras opciones ynos
lanzd a trabajar en unas Adreas muy poco atractivas y en las que por su natu
raleza, se pretendia que fueran carreras ''desechables'. Es decir, que res-
pondian a una necesidad econdmica de ese momento y que habria un estudio
permanente de esa realidad, para que en el momento en que las necesidades
estuvieran satisfechas, automdticamente se cerrara el programa académico co
rrespondiente. Eso no se ha logrado.

Los programas iniciales fueron cuatro:

Programa de Ciencias de la Educacién en I y II Ciclos: Este programa se
inicid sin ninguna descripeidn curricular. Afos después se descubrid lo que
est8bamos haciendo y se intentd mejorarlo. La idea fundamental estd dirigi
da a la formacidén de maestros para escuela primaria.

Las otras tres carreras son: ,Administracidn Educativa, Administracidn de
Empresas y Administracidn Bancaria. Esta oferta se ha ido aumentando. Se
ha planteado la de Educacidén con &nfasis en Unidocencia, la de Servicios So
ciales Infantiles. En cuanto a la Unidocencia, se estaba planteando  como
una carrera independiente y el criterio posterior es que es un énfasis den-
tro de la Carrera de I y II Ciclos, Esta fue una tesis sostenida con mucha
fuerza por el Coordinador de la Carrera, que era don Rodrigo Barrantes y que
yo también respaldé.

La Carrera de Administracidn Educativa, tiene una caracteristica muy parti-
cular. No arranca en cero, es para la gente que ya estd en el campo de la
educacién, que ya tiene una formacidn y unos créditos universitarios. Se de
termind que €sta era un area en el pais que en el afio 1979 era de mucha im
portancia. Luego todas las universidades del pails comenzaron a ofrecerla y
la impresidén en este momento es que el mercado estd completamente saturado.
Sin embargo, seguimos ofreciéndola, haciendo caso omiso de aquella caracte-
ristica de "carrera desechable".
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La de Servicios Sociales Infantiles surgid como una inquietud inicial de la
Presidencia de la Repdblica en 1979-80. La Presidencia de la Repiiblica de-
cidid juntar todos los esfuerzos posibles que estaban en las universidades
estatales y en otras instituciones del Estado: Ministerio de Trabajo, de
Salud, de Educacién Piblica, Patronato Nacional de la Infancia, para que se
ofreciera esta carrera, con el fin de responder a las necesidades nacionales
en el sentido de que dadas las circunstancias econdmicas por las que atrave
saba el pais, mayor nidmero de madres tendrian que salir a trabajar y enton-
ces el Estado iba a promover una proliferacidn de centros infantiles que aten
dieran a sus nifios y en las que debian estar presentes profesionsles., Hubo
una lucha bastante seria. No estdbamos con la intencidn de dar educacidn
preescolar, fundamentalmente porque ya otras universidades estaban trabajan
do en ese campo. Ademds, el Gobierno de la Repiblica indicaba que necesita
ba un administrador de centro infantil. Las dos tesis no eran aconsejables,
pues el administrador puro no puede enfrentar en tratamiento con nifos. En
tonces se buscS un profesional que tuviera formacién en los campos de la edu
cacidn preescolar, la administracién y la nutricidn, para "convertir en co-
medores lo que en ese entonces eran comederos', palabras del entonces Presi
dente de la Repidblica.

El programa ha tenido acogida con una dificultad, que luego vamos a encon-
trar también en otras carreras: Como nos inventamos una carrera denominada
"Administracidn de Servicios Sociales Infantiles" y no la llamamos "t&cnico
en preescolar”, etc., una vez que los graduados aparecieron no habia dénde
colocarlos, porque en las descripciones de puestos que podrian ocuparlos, es
tdn ocupados por profegionzles con otras caracteristicas o bien cualquier
persona sin mayores requisitos puede ocupar estos cargos, segin las regla-
mentaciones establecidas.

Esto lo resalto como un detalle que podria pensarse que no es de gran signi
ficado, pero que si lo es, porque nosotros hemos pretendido inventar nom-
bres bien extrafios para ser bien diferentes. No estd mal ser diferente, pe
ro hay que tener ciertos cuidados estratégicos cuando se hace.

La Carrera de Enfermeria es posiblemente la que ha tenido el Via Crucis mis
largo. Surge como una necesidad que plantea la CCSS. - La CCSS encuentra
que la Escuela de Enfermeria de la U.C.R. no le puede cumplir a satisfaccidn
todos los requerimientos, sobre todo porque para, poder cumplirlos tiene que
traer a todos los estudiantes del pais a la sede central, darles hospedaje,
mantenerles los salarios en el lugar, sustituirlos, incorporarlos a la UCR
con el choque incluso del horario de trabajo o el horario de estudio. Nos
piden que elaboremos una carrera conjuntamente. La Gerencia M&dica trabaja
intensamente con esto, El Centro de Docencia participa; se nombra auna per
sona, a la vez funcionaria de la CCSS y funcionaria de la UNED para que sea
el puente por el cual se trasladen todas las acciones. Se hace un primer
proyecto e incluso se escriben unidades diddcticas porque todo marcha sobre
ruedas, pero en un momento dado, por una circunstancia histdrica muy intere
sante, algunas autoridades tanto universitarias como de la CCSS deciden no
firmar el convenio todavia, por razones fundamentalmente de orden politico
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nacional y aplazar la firma dos meses. Se aplaza y ahi muere el proyecto.
Empieza todo un Via Crucis; finalmente, casi seis afios después la CCSS re-
descubre la necesidad que tenia y nos dice que por qué no hemos empezado un
programa de ese tipo. Para entonces la UNED ha decidido que la Carrera de
Enfermeria, como tal, no se ofrece y abre la Carvera de Administracién de
Servicios de Salud, como una opcidn dentro del campo de la salud, dado que
la de Enfermeria, cuyo principal empleador era la CCSS, al final decidid no
cooperar con nosotros. '

En este momento hay dos planes para formacién de Enfermeros a distancia. La
CCSS estd muy interesada. En este momento tengo dos convenios para que el
C.U. los conozca, los apruebe y el Rector los firme, ya que tenemos la casi
""amenaza" del Gerente de que nos da ocho dias para que estén firmados, por-
que si no busca otras opciones. Son unos planes por la via de extensidn pe
ro de alguna manera, salvan ese vacio que descubrimos bastante tiempo atras.

DON RODRIGO BARRANTES pregunta:si la UCR esta tratando de ofrecer un progra
ma de enfermeria a distancia.

DON GUILLERMO VARGAS: Nosotros fuimos extremadamente celosos, cuidadosos,
tal vez un poco ingenuos como institucidn en tratar de no invadir de ninguna
manera "el huerto del vecino" y cuando nos dimos cuenta nos habian robado
todas las hortalizas del nuestro. Es cierto; la UCR estd montando el Progra
ma de Enfermeria. Otra vez se repite la historia de que ese Programa corres
ponde a la descripcidén curricular que nosotros, con mucho esfuerzo, elabora
mos con el Colegio de Enfermeras, con la CCSS, afios atrés, y que ellos recha
zaron., Sin embargo, pareciera que en este momento la Gerencia M&dica de la
CCSS cree, que aunque la UCR podria montar el sistema a distancia, va a te-
ner un tiempo de experimentacién. En cambio la UNED ya tiene esa experien-
cia. Hay una opcidn positiva en ese sentido. También el Ministerio de Sa-
lud estd montando un programa a distancia con nuestras descripciones curri-
culares y con nuestros té&cnicos.

La Carrera de Instituciones Financieras y Bancarias se llamaba inicialmente
Administracién Bancaria. Luego cambiamos de nombre para darle mayor ampli-
tud. Hay un Gltimo disefio de esta Carrera a la altura de 1985.

La Carrera de Administracidén de Empresas, tiene una historia parecida a la
de Administracidén Bancaria. Con un dmbito muy reducido. Se llamaba Admi-
nistracién de Empresas con énfasis en la pequefia y mediana empresa industrial
y comercial. Se amplid en su estructura a Administracidn de Empresas.

La Carrera de Administracién de Empresas Agropecuarias, planteaba un proble
ma muy especial para nuestra Universidad porque requeria practicas de labo-
ratorio, de campo, en una universidad a distancia. Ademds, le pianted a la
Universidad una situacidn que todavia no ha decidido: si esta Universidad

puede ofrecer en efecto una carrera como empresas agropecuarias, o enferme-
ria, en que hay pradcticas de laboratorio y si estd dispuesta a hacer el
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sacrificio de recursos econdmicos, etc., para brindar a todos los estudian-
tes las oportunidades que realmente requiere para una carrera de ese tipo ©
si, contrariamente, renunciamos, como Institucidn, a tratar de hacerlo. Es
ta carrera que empezd con mucho entusiasmo fue perdiendo rdpidamente laclien
tela estudiantil, porque como habia que hacer practicas, la Universidad no
proveyd a los estudiantes ni a ella misma de los campos Yy facilidades para
hacerlas.

La pregunta o el tema de reflexidn es: podemos ofrecerle al estudiante por
ejemplo de Limdn, las oportunidades reales para que realicen las pricticas,
con lo que esto significa o no podemos y renunciamos a algunas dreas o re-
nunciamos a nivel nacional.

SR. SHERMAN THOMAS: Le gustaria comentar informalmente sobre los problemas
que han detectado en la Carrera de Administracidn de Empresas Agropecuarias,
para que tenganuna idea los miembros del C.U. del tipo de cosas que enfren-
tamos especialmente en esa Carrera.

SRA. MARLENE VIQUEZ: Recuerdo que esa carrera se inicid en la UNED a nivel
de Técnico, después se ofrecid a otros niveles académicos. Cualitativamen-
te entrd a competir con ingenieros agrénomos, con egresados de otras insti-
tuciones.

SR. GUILLERMO VARGAS: Ese es un problema que ha surgido no s8lo en esa Ca-
rrera, sino en las otras. Empezamos ofreciendo el nivel de t&cnicos, diplo
mados, etc., con el problema de que una vez que obtenian el titulo no encon
traban trabajo en ninguna parte. Teniamos entonces la protesta de nuestros
graduados en el sentido de que su titulo no era aceptado en el mercado labo
ral y que debiamos luchar por un bachillerato, una licenciatura o un docto-
rado para poder ocupar algln puesto. Esto implicaba necesariamente elevar
las exigencias académicas y al elevarlas no podemos dar un profesional. de
este campo particular, que no pudiera tener opcidn a las prdcticas de labo-
ratorio, no sélo practicas agropecuarias, sino de laboratorio propiamente
dicho. Ahi se planted otra vez el dilema.

Es muy intersante, pero el grupo de estudiantes de Empresas Agropecuarias,
cuyo nimero, algunos dicen que se estd reduciendo a cero y otros senalan que
es mAs o menos estable en relacién con otras carreras, es el grupo mds orga
nizado como estudiantes, a nivel nacional.

Otro detalle es que nosotros hablamos de "programa docente" que en realidad
son las carreras, pero para la gente que llega por primera vez a la Univer-
sidad, si no llamamos "carreras' no entiende de qué estamos hablando. Una
vez mids, nos inventamos un término diferente que a veces despista a la gen-
te que no sabe que es un programa docente entendido como programa de estu
dios que conduce a un grado académico. B

La Carrera de Rehabilitacidn surge como una necesidad que plantea el Centro
Nacional de Rehabilitacién. Este Centro hace trabajos de formacidén de  su

RAURR




P e
HEnERE

Y

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

R »R}(:_—Q'.g\—\ R

™

i oY
M
(@
ND

CONSEJ© UNIVERSITARIO

personal y de alguna manera lo estaban haciendo a distancia. Ellos encontra
ron en la UNED la institucidén que podria ofrecerlos. Nos dan todo su apoyo;
se estd trabajando en la etapa de macroprogramaciones, pero hay unos proble-
mas que quisiera sefialar luego. Estd por ofrecerse en el PAC-88-1.

La Carrera de Administraci6n de Empresas Cooperativas tiene una caracteristi
ca muy importante: es la primera carrera en que se nos ofrece darla conjuntg

. mente con otras universidades como la UNA. Entiendo que no fueron muy feli-

¢ ces algunas de las negociaciones, pero tal vez es que la UNED misma no esta-
ba preparada para una labor conjunta. Estuve presente cuando se iniciaron
las negociaciones y habia una decisidn de apoyo muy definida de la UNA, pero
nosotros no teniamos el aparato montado para poder ofrecer programas conjun-
tos. Comparto aquella idea de que cuando una Universidad estatal costarri-
cense abre programas a distancia y con eso nos limita en nuestras posibilidal
des minimas, lo que tenemos que hacer es adelantar a esa apertura un progra-
ma conjunto de universidades, en el tanto eso sea posible, con lo cual no sg
lo mantenemos nuestra oferta, sino que incluso podemos fortalecer el progra-
ma con la experiencia de la otra universidad y con nuestra experiencia en el
campo y en la educacidén a distancia.

Hay una buena discusidn que se planteaba cuando estdbamos todavia hablando
de Bachilleratos, y cuando se planted el problema de las licenciaturas, que
presentaban dos tipos de problemas fundamentales: 1) si podia la UNED ofre-
cer un programa serio con las mismas mecdnicas con que estdbamos ofreciendo
el de técnico, diplomado y bachillerato y 2) si con las mismas politicas
de produccidn de materiales, ibamos a reducir las licenciaturas en cada uno
de los cursos a la unidad diddctica nuestra o si en su lugar se le iban a in|
dicar los libros de textos que se necesitaban en cuyo caso qué se hacia con
el estudiante de licenciatura de una zona alejada, en cuanto a la capacidad
de la UNED de ofrecerle esos textos en la biblioteca de la localidad. Si lo
estidn, adelante y si no lo estdn, ;sdmos capaces o no de ofrecer una licencial
tura a distancia? (Estamos preparados para enfrentar las pricticas y los es]
tudios de licenciatura? La UNED finalmente decidid que se lanzaba a la aven|
tura a la licenciatura. ~Sin embargo, no tenia todas las interrogantes debi-
damente contestadas. Y algunas se van contestando cuando ya vamos cabalgan-|
do.

Hay tambi&n una fuerza que se estd abriendo paso en la Universidad e inclusi
ve hay un acuerdo del C.U. en que solicita iniciar los trabajos en las Maes-
trias. Se estd trabajando en la Maestria en Educacidén con &nfasis en educa-
cidén a distancia, educacidén permanente y educacién de adultos. Se estd pen-
sando también en la Maestria en Educacién de Servicios Plblicos y se estd trg
bajando ya a nivel de macroprogramaciones. Ha habido dudas en cuanto a site
nian autorizacidén o no. Los documentos que he obtenido revelan que sI  hay
autorizacidn para iniciar los trabajos, aunque no estoy seguro que estemos

preparados como Universidad para iniciar este tipo de programas, lo cual no
significa que est& opuesto a ello. Creo que la Universidad a distancia es
la respuesta para quienes en el pais tienen un grado de licenciatura, estin
trabajando, estdn en los diversos lugares del pais, tienen ya el juego del
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estudiante universitario que incluso ha terminado sus estudios a un nivel d
licenciatura y que la UNED podria ser la respuésta para las maestrias. Per
si creo, que aunque siento que somos la Universidad para las maestrias, no
podemos meter en esa aventura siempre que revisemos muy detenidamente nuestko
proceso, nuestro personal y nuestra capacidad de trabajo.
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El otro programa docente que la Universidad ha 6frecido se refiere a los Es
tudios Generales. Desde el principio hemos oido y hemos dicho que esta Uni
versidad deberia ser precisamente la que ofrezca los Estudios Generales de
Sistema Universitario Estatal Costarricense, con lo cual descongestionaria-
mos las Universidades tradicionales, ofreceriamos Estudios Generales en ‘todd
el pais. Sin embargo, no hemos podido en forma alguna concretarlos. Crec
que el esfuerzo final que se estd haciendo estd recuperando una intencidn
inicial, cuando se estudiaron los Estudios Generales en el afio 71, y decidit
mos hacer unos Estudios Generales diferentes al resto del pals, porque éra-
mos una universidad diferente y entonces la estructura que les dimos no fug
aceptada por las otras universidades estatales costarricenses hasta que he+t
mos tenido que ajustarlos pricticamente a la concepcidn que se tiene de lod
Estudios Generales en las otras instituciones.,

En algunos casos han servido como plataforma para pasar a otras universida-
des. Sin embargo, si hemos servidio nada mids de "trampolin" ha sido porqug
no hemos tenido la agresividad y capacidad para retener a esos estudiantes
con un procedimiento de orientacin y de identificacidn con la Universidad,
y por ello sdlo nos ven como un mal necesario para entrar a la universidad
convencional.

Al Programa de Estudios Universitarios se le dio una estructura muy atracti-
va; sin embargo, por enésima vez Costa Rica no se enterd de que la UNED te-
nia este programa. Algo similar pasdé con el Programa de Cursos Libres; en
ambos casos salimos como Institucidn antes y con énfasis mucho m3s fuerte
que la UCR y después descubrimos que todos se habian ido a la UCR, porque
nos faltd una eficiente divulgacidn de lo que ofrecemos.

1.2 Programas de Extensidn

Los Programas de Extensidn han ido surgiendo bdsicamente gracias a investiga
ciones de las necesidades que tienen algunas instituciones, salvo los progra
mas que son permanentes como el Programa de Geografia y Educacidn Ambiental,

Creo que, ademds de las fallas que he sefialado relativas a los lineamientos
iniciales que enmarcaron los rumbos por donde debfan caminar los programas
académicos de la Universidad, tenemos algunos problemas que serfa intere-
Sante analizar. Por ejemplo, pienso que si esta es una Universidad que uti-
liza 1la metodologia a distancia, fundamentalmente, &sta no es la Gnica op~-
cidn ni debe ser la Gnica opcidn de ensefianza.

Para completar el cuadro general, quisiera leer unos detalles que la Vicerre&
toria de Planificacidn ha analizado, para que los tengamos como dato a utili
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zar en la sesion de hoy. Se ha hablado en la UNED de tres distintos crite-
rios para seleccionar las carreras: 1) Las de demanda econdmica; es decir,
las que tienen demanda en t&rminos de -empleo por parte de las empresas; 2)
las de demanda social: carreras a futuro, que no presentan demandas cuanti
ficables en este momento, pero se supone que en un futuro, mids o menos cer
cano, podrian tener muy buena acogida, y 3) las carreras de preferencia
social: las que presentan "popularidad" entre los estudiantes que quieren
seguir estudios universitarios.

En la UNED hemos adoptado por las de demanda econdmica, por otra parte, he-
mos utilizado el criterio de no duplicar carreras con otras universidades y
ademds hemos enfrentado las limitaciones que significan los procedimientos
para que sean aprobadas por OPES y CONARE, que en algunos casos se tardan
hasta dos afios para que sean aprobadas, y finalmente, también tenemos el pro
blema de la lentitud de nuestra respuesta, cuando podemos finalmente ubicar
un programa docente o una carrera que queremos ofrecer.

Como detalle quisiera sefalarles que hablamos de dos generaciones de carre-
ras: las de 1977 y las de 1984, En el caso de las del afio 1977 se detecta-
ron 33 posibles carreras, de las cuales se decidi§ estudiar 22 y se aproba-
ron diez carreras, o sea un 30% del total inicial. Esto se dio por dos moti
vos: 1) en algunos casos el estudio no recomendaba la carrera en funcidn de
la demanda econdmica y 2) en otros casos el C.U. no consideraba que fuera
oportuno.

En el caso de las carreras de 1984 se alistaron diecinueve campos profesiona
les; se estudiaron doce carreras y el C.U, vio seis, y lUnicamente aprobd una,
lo que es muy preocupante. De las carreras que se analizaron para el quinque
nio 86-90, se encuentran las siguientes: Periodismo, Cine y Televisidn, di-
sefio grafico, produccidn y desarrollo de programas de radio, capacitacidn en
construccidn, ciencias diplomiticas, técnico en laboratorio médico, lengua y
literatura, disefiador industrial, lengua y literatura extranjera, bellas ar-
tes, capacitacidn en acuacultura, capacitacidn en seguridad industrial, reha
bilitacidn, promocidn turistica, informdtica, programacidn, ciencias foresta
les, fabricacién mecénica, tecnologia agroindustrial, de fruticultura, flori
cultura y horticultura, ingeniero de alimentos, administracidén de recursos
forestales, publicidad, técnico constructor, ingeniero en computacidn, té&cni
co en radiologia, fisioterapia, historia del arte, comunicacidn oral, técni-
co en redaccidn y composicidn, t&cnico en riego y drenaje, analista universi
tario de sistemas, técnico superior especializado en celulosa y papel, licen
ciado en letras y literatura cldsica, locucidn radiofénica, licenciado en co
municacidén grdfica, en artes visuales, en literatura dramitica y teatro, re-
laciones piblicas y comunicacidn social.

Hay un acuerdo del C.U. en donde se dice que debieran buscar otras opciones
de carreras aunque se dupliquen, sin embargo, las otras limitantes internas
y las de CONARE-OPES no permiten que avancemos mucho, ya que lamentablemente,
la gente a veces confunde un poco los términos que califican los diversos ti
pos de educacidn. La educacidn puede ser "a distancia" y "presencial’, no
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son condiciones excluyentes. Tanto la educacidn a distancia como la presen-

cial puede ser "abierta'" o ''cerrada'. Nosotros hemos optado por una educa-
cién a distancia, cerrada. Creo que es tiempo de que en la Universidad se
estudie formalmente la posibilidad —que para mi es una urgencia— de una

educacién abierta, tanto a distancia como presencial. Cuando digo educacidn
abierta entiendo que es aquella educacidn en que no se consideran los requi-
sitos de ingreso y ademds se acredita la experiencia anterior del estudiante.

Ese es un campo en que la UNED no ha tenido suficiente agresividad; tenemos
un poco de temor injustificable, entiendo que es toda una aventura académica,
pero creo que hay que entrar por ese camino. Por otra parte, creo y estoy
tratando de impulsar politicas que nos permitan dar respuestas mds rapidas a
las necesidades que detectamos, lo que implica variacidn de, politicas tanto
a nivel de la Vicerrectoria de Planificacidén, en lo que corresponde a la Di-
reccion de Planeamiento Académico y la Oficina de Programacién Curricular,
(empiezo por ahi, porque hay que entrar por casa) como también en los proce-
sos de aprobacidn de andlisis de estudio del C.U., en donde, a veces, pasan
meses sin que se conozca, se apruebe, o se rechace un programa; problemas de
implementacidn despu@s de que se aprueban los programas, tales como la manig
que estamos tratando de superar aunque en la practica pareciera que no tanto,
de que no podemos ofrecer ningilin programa si antes no inventamos el agua ti-
bia, y escribimos hasta el Gltimo texto y la Gltima palabra sobre el tema,
con lo cual atrasamos otros meses y anos la oferta nuestra y finalmente, la
rigidez con que manejamos la entrega de la docencia en una universidad a dis
tancia.

Para resolver estos problemas algunas veces la solucidn que se ha pensado y
quisiera que algin dia se discuta, es la reubicacidn de las dependencias,
creo que esa no es la respuesta. La respuesta es un sistema articulado,
dgil a nivel de toda la universidadya que lo otro no resuelve nada, nada més
empeora la situacidn. Tambi&n hay problemas en razdn de ese afdn, de que to
do tenemos que hacerlo diferente, ya que tenemos una estructura que si es
cierto que es diferente, también es cierto que a veces es muy inoperante muy
ineficiente, ya que formaron islas entre quienes hacen descripciones curricu
lares, quienes van a enfrentar la direccidn de la carrera, quienes van a di-
rigir la entrega de la docencia. Esto generd incluso diferencias, cuando no
niveles de hostilidad entre la Direccidn de Planeamiento Académico, Direc-
cidn de Programas Acad&micos, Direccidn de Centros Académicos; cada una de-
fendiendo su feudo y sin darse cuenta que es una tarea de todos.

Creo que debemos actuar mds fuerte frente a las disposiciones superiores de
los Convenios de Coordinacidn Superior en el sentido de que si es necesario
saltarse las disposiciones que estdn establecidas y hacer uso de nuestra au-
tonomia, debemos hacerlo y ofrecer programas académicos que consideramos im-
portantes para el pais y para la institucidn, tenemos que meternos en esa aven
tura, pero con el apoyo primero de acuerdo en casa, para lanzarnos despuds
hacia afuera. También, ser agresivos y perder temores en la oferta de pro-
gramas académicos en convenio, en asocio con otras instituciones estatales

de educacidn superior.
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N CELEDONIO RAMIREZ: Crée que don Guillermo ha dado buen resumen de la his

Egria de la oferta académica en la universidad, al igual que algunos de 1los
roblemas ¥ los principios que se‘han seguido o que no se han seguido; que
correSPOHdmos a una demanda econdmica pero debido a los nombres mismos de
138 carreras, queé no responden a esa demanda econdmica, nuestros graduados

o som contratados. Uno de los principios originales de la UNED era que las
carreras tuvieran una duracidn temporal, que fueran sustituidas por otras que
pis se necesitaban, pero ese principio se abandond gradualmente.

otro principio inicial era que se atendiera a la poblacidn trabajadora; rapi
damente ese principio se abandond, porque los objetivos bisicos de atender
una poblacidn trabajadora era ante todo la capacitacidn y el perfeccionamier
to en servicio. En el segundo afio del nacimiento de la Universidad hubo que
tonar decisiones para admitir alumnos en los programas de formacidn inicial,
porque se tenia temor de que la Universidad no tuviera suficientes alun_n;nos
para poder justificarse socialmente. Hay problemas con la administracién es
colar en el sentido de que no hay una suficiente demanda en este momento. En
el drea agropecuaria la carrera ha venido continuamente bajando. Hay nuevas
pecesidades. Se hizo una lista de la que se escogif algunas carreras y otras
se desecharon. Desde 1982 las carreras aprobadas han sido considerablemente
pocas y el tiempo de respuesta de la Universidad aparentemente es bastante
grande.

Quisiera hacer una reflexidn sobre lo siguiente: Creo que tenemos que defi-
nir cudl es el tamafio de la Universidad, si queremos que sea la Universidad
| mis grande. Para esto el abanico tiene que ampliarse y lo seremos. En cues-—
| tidn de diez afios la Universidad serd mis grande si abrve ofertas parecidas
en aquellos campos para atender necesidades en educacidn superior. Creo que
se tiene que definir el tipo de poblaciones que se van a atender: si solo po
blaciones universitarias que han cumplido con todos los requisitos de secun—
qaria, o también se quiere convertir en una universidad abierta, que abre el
ingreso a la universidad, los prepara para que terminen estos requisitos y
continien en carreras. '

Es indispensable definir los niveles que se van a ofrecer. Ha habido muchas
dudas al tratar de emprender nuevos niveles. Nos hemos limitado a los diplo
vados. Sabiamos que los diplomados no tenian buen nombre en Costa Rica y
cuesta mucho que los acepten todavia por mucho tiempo. Que los bachillera-
;‘;:nglg!-_len siendo los t:iveles m3s aceptados, que Eas licenciaturas siguen

did OEldealmente lo mias deseadc: Yy que las maestrias son_tambi?n una Eecesi-
de ;quegleste:caso la UNED podria ofEecer mac_ascrgas que 1nc1us:.\-/e seria uno
86, nheg, ©8 niveles en donde se podria <:.um1>11r mas con aquel objetivo ]..l'\lClal,
ellag Er carreras que se‘abren y se clerran apenas no se tiene necesidad de

. as maestrias podrian ser de ese tipo.
zilga;igzlc}g nuevas carreras también estamos limitados porque pensamos en una
iy mOdal'; gd. a distancia. Pienso que es_lndlspensable que dc.ef:.na.mc?s cuan
Otrag quel adef queremos ofrecer: a distancia, abierta.’ presencial, -mlxta y
Pueda Ofrepo rian inventar los pedagogos, para que permita que la Universidad
Cer mas alternativas.

J
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Otro problema en la oferta académica, no solamente para abrir mis carreras,
sino para retener mds a los alumnos es qué politica existe en la Universidad
respecto a la individualizacidn de los programas. Individualizacidén en va-
rios sentidos: qué participacidn deben tener los alumnos en los programas y
en t&rminos de hasta qué punto se deben considerar las necesidades especifi-
cas de cada regidn.

Otro problema que tampoco estd definido, aunque nosotros hemos seguido la
prictica y puede ser que sea lo conveniente, es cudl es la funcidn social in
dividual de cada carrera. Simplemente formamos profesionales en las carreras
© queremos formar un tipo de hombre distinto: que tenga una visién mucho mis
amplia, que tenga un conocimiento tambi&n mucho mis amplio, que le permitama
yor adaptacidén a las diferentes circunstancias especificas en las que tiene
que vivir. Casi todas nuestras carreras lo Gnico que tienen son cursos de
especializacidn en un campo y ni siquiera en los paises desarrollados he vis
to carreras que tengan tantos cursos, todos en el mismo campo, Los que es-
tdn en carreras de Humanidades no tienen casi nada de Ciencias.

Otro punto importante que debemos definir es, que pensando que porque sSomos
una universidad a distancia abrimos carreras universales para todo el pails y
No pensamos que tal vez en algunos casos seria mds conveniente abrir las ca-
rreras para las regiones que las necesitan. Pienso que uno de los problemas
con la carrera de Administracidn Agropecuaria puede estar ahi. ;Para queofre
cerla aqui en San Jos&? Para eso est3 la UNA, la UCR y ademds nos concentra
gran cantidad de tutores y recursos que no podemos utilizar en otros centros.

Para que pudiéramos tener mis facilidades de abrir nuevas carreras, me parece
serd necesario, en su momento, definir los tipos de apoyo que le damos a los
alumnos. Hemos pensado que cada curso debe tener tutoria cada quince dfias,
que es la Qnica forma en que podemos ofrecer carrera; pero al contrario no
podemos comprometernos a ello. FEso significa un gasto considerable y la bids
queda de recursos que lleva tiempo para poder adquirirlos. No hemos buscado
por ejemplo, que en los Centros Académicos se puedan constituir equipos de tu
tores que podrian dar un tipo de orientacidn académica muy general, en donde
pudiéramos determinar las necesidades de los alumnos segin capacidad intelec
tual. Entonces en un Centro Académico de 300 alumnos sdlo 75 podrdn necesi-
tar tutoria y a esos se les puede dar diversas formas de tutoria y de apoyo
presencial y a los que tienen capacidad y lo quieren hacer en su casa, que
lo sigan haciendo en su casa, pero el tutor podria concentrarse mis con esos
alumnos y se podrian definir las estrategias, o sea que no necesariamente to
do curso requiere tutoria. Y si el sistema est§ funcionando, los alumnos de
los Gltimos niveles no deberian requerir tutoria. Deberfamos haberlos ense-

fado que en el primero, segundo o tercer nivel de la carrera estudien solos,
pero no lo logramos.

Finalmente, en relacidn con la duracidn de las carreras, /(queremos siempre
garantizar la sobrevivencia de la Universidad con carreras permanentes? (0
serd necesario volver a determinar que hay algunas carreras cuya necesidad
termina en un momento determinado? También est3 la idea de que la Universi-
dad tuviera una carrera pPropia, muy especifica, de alto nivel académico —su
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gerencia que hizo don Jorge Enrique Guier el dia que se despidié de la UNED
al jubilarse— que también le diera mis estatus a la Universidad.

Por razones que no conozco hay muchas carreras que tuvieron mucha demanda a
distancia y no las hicimos, de la oferta original que se escogid. Pero se-
ria conveniente volver a repensar si la UNED deberfa o no tener una o dos ca
rreras que la justifiquen desde ese punto de vista. Con todas las criticas
que hay contra la UNA, hay una carrera que garantiza su sobrevivencia, que
es la carrera de Medicina Veterinaria. La UCR no tiene que preocuparse, el
ITCR, en el campo de la computacidn, pero en la UNED no se puede decir cual
es el campo; porque en el Area de Educacidn donde mis fuerte ha sido la UNED,
tiene una competencia grande con la UNA y con la UCR. Inclusive nos hemos
centrado en un nivel en donde hay mucha necesidad como es el I y IT Ciclos y
hemos descuidado el otro nivel, donde pienso que la formacidn es todavia mis
deficiente: el III y IV Ciclos. La deficiencia la mostraron los mismos exa
menes del Ministerio, porque en todo el sistema se mostrd que mis del 24% pa
saban los exdmenes en las escuelas primarias y no puedo pemsar que los mucha
chos del colegio sean mids tontos que los nifios de la escuela Yy que por eso
rindieran, cuando mis bien muchos nifios de la escuela que no tenian mucha ca
pacidad, se han retirado; entonces la poblacidn de los colegios tiene mis ca
pacidad académica que la que entra a las escuelas y sin embargo, el rendimien
to fue increiblemente bajo.

SR. FERNANDO BOLANOS: Cuando vi en la agenda el asunto de la Oferta Académi
ca, quise traer alguna informacidn para poder ubicar un poco la discusién vy
sobre todo tratar de darle un enfoque socioldgico al problema de la oferta
académica. La UNED es una universidad diferente no solo en la metodologia,
sino en la poblacidn meta a la que quiere llegar. Una situacidn que se pre-
senta es que toda innovacidn educativa estarid culturalmente determinada. Es
decir, la cultura y los valores de la sociedad determinarin en mucho lo que
se pueda hacer en el campo educativo. Por ejemplo, si la sociedad concede
un gran crédito a los titulos, una institucidn de educacidn a distancia di-
ficilmente podrd caminar en el sentido contrario, porque esos valores estan
muy determinados. Eso es lo que nos ha pasado.

También hay otras condiciones objetivas que pueden constrefir un poco el de-
sarrollo de la UNED en el campo de los programas docentes. Para esto he trai
do algunos datos del Gltimo Censo de 1984. De una poblacién total de un mi-
116n seiscientos noventa y seis mil personas (poblacidn de cinco afios y mas),
pertenecen a la zona urbana 785 000 personas, y a la zona rural 913 000 per-
sonas (un 46,37 y un 53,7% respectivamente). Con la secundaria completa hay
165 000 habitantes, en donde un 68% pertenece a la zona urbana y el 327 a la
zona rural. Se aprecia que la poblacidén rural esti en desventaja. En la po
blacidn universitaria el cambio es mas drastico; la cual tiende a concentrar
se de manera mas aguda en la zona urbana, y un porcentaje mucho menor en la
zona rural.

Me interesaba conocer esta situacidn porque en la educacidn formal o progra-
mas docentes, &sta es la poblacidn con la cual tenemos que trabajar. Si se
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analiza como se distribuyen las 165 000 personas con secundaria completa por
provincia, vamos a encontrar que San José y Heredia, relnen el mayor porcen-
taje de graduados de secundaria, a pesar de que Heredia no es una de las po-
blaciones mayoritarias. Las provincias de Puntarenas, Limén y Guanacaste tie
nen muy bajo el porcentaje de estudiantes con secundaria completa. Es muy
interesante cruzar estos datos contra la edad. Conforme ésta aumenta, dismi
nuye el porcentaje de graduados de secundaria. Por lo tanto, si nos ponemos
como meta atender a la poblacidn adulta en las zonas periféricas de Guanacas
te, Limdn y Puntarenas; personas que tengan responsabilidad familiar, la de
trabajo, de treinta afios o m3s, se nos va a hacer mds dificil, porque en es-
tas zonas, los que tienen la secundaria completa, tienden a concentrarse en
la poblacidn menor de treinta afios y estos grupos, comparativamente con las
provincias del interior del pais, son poblaciones mucho mds finitas. Hay
ciertas limitaciones en que la UNED tiene que pensar muy bien, porque va a
ser muy dificil que la UNED logre hacer mids en esas provincias porque ya hay
una limitacidn objetiva: 1la poblacién con la secundaria completa se concen-
tra preferentemente en las zonas urbanas. Sin embargo, en el otro extremo,
un gran porcentaje de poblacidn que no tiene ningln grado de estudio o sdlo
la primaria o la secundaria incompleta se concentra en las zonas periféricas
de esas tres provincias costeras. Es una situacidn que constrifie un pocc el
accionar de la Universidad y deberiamos tenerla muy presente. El comportamien
to de la UNED ha sido bdsicamente hacia los programas formales.

Tengo tambi&n suministrados otros datos suministrados por el Arq. Oscar Radl
Herndndez, sobre los gastos de la UNED. Estos indican que pricticamente el
86% de su presupuesto lo estd invirtiendo en profesionalizacidn. Un poco mas
del 7% en extensidn, un 4% en investigacidn, y un 2,5% en la produccidn de 13,
nea editorial.

Queria presentar estos datos para ver que si queremos aumentar nuestra pobla-
cién en las zonas periféricas o provincias costeras, vamos a topar con esa 1i
mitante: que mucha poblacidn de esas zonas no tiene la secundaria completa.
Vale la pena pensar en orientarnos hacia los programas de extensidn, lo que

seria muy beneficioso para la Institucidn, para la sociedad costarricense y

en particular para la poblacién rural, que no cuenta con los requisitos for-

males para ingresar a la educacidn superior.

En cuanto al problema de los titulos, la sociedad costarricense da gran cré-
dito a los titulos, a tal punto que ahora cualquier actividad tiene que ve-
nir con el diploma. En el I Foro Universatario don Celedonio expuso: "Se
ha encargado a la UNED de ofrecer los programas y de atender las poblaciones
que son propias de la educacidn a distancia. Ya por mucho tiempo al escuchar
la palabra "universidad" nos hemos acostrumbrado a pensar mecanicamente en
carreras y titulos de nivel superior. Aunque las universidades se han dedi-
cado, en las Gltimas décadas a la realizacién de actividades destinadas a po
blaciones no universitarias, la definicién de una universidad pareciera to-
marse siempre en forma exclusiva de carreras y titulos que ofrece. Al fun-
darse la UNED y dirsele el cardcter de universidad, inmediatamente se pensd
en carreras de nivel universitario para justificar su existencia y al esta-
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blecerse que debia ser a distancia, se buscd luego una forma de hacer llegar
mejor a sus alumnos la misma formacidn que se ofrece en las aulas de las uni
versidades presenciales. En otras palabras, desde su inicio la UNED se con-
virtid en una copia o imitacién de la educacién tradicional, diferencidndose
Gnicamente por poseer un grado relativamente menor de presencialidad, esca-
pandose de esta manera la posibilidad de estructurar una institucidn que re-
basara el concepto tradicional de universidad". Esta idea de don Celedonio
estd totalmente vigente.

En la UNED hemos alargado mucho los programas académico-docentes (de técnico
a diplomado, a bachilletato, a licenciatura, y ahora se piensa en las maes-
trias), pero nos hemos descuidado en la parte de extensidn, sobre todo diri-
gida a poblaciones que no tienen los requisitos de secundaria completa. Tal.
vez seria muy beneficioso para el pais atender ese tipo de poblacidn. Pen-
sar que si un 86% lo dedicamos a la profesionslizacidn, quizd no es lo mds
rentable para la Universidad porque la poblacién es muy finita. Queria dar
esos antecedentes no para llegar a conclusiones sobre eso, sino para que ten
gamos presente por un lado los valores de la sociedad, a qué le concede im-
portancia la sociedad costarricense, y expresar las condiciones objetivas
que presenta esta sociedad y que son esos datos que he suministrado.

SR. FRANCISCO QUESADA: Ha sido muy interesante y motivante para el andlisis
de los temas de la Universidad la exposicidn que ha hecho don Guillermo Var-
gas. Participo de practicamente todas sus preocupaciones, que hemos comenta
do en miltiples oportunidades. Pareciera evidente que la UNED tiene que de-
cidir sobre nuevos rumbos, analizar lo que ha hecho y ver otras perspectivas
Soy participe de que esta Universidad debe tener como meta fundamental ser
una universidad grande. Siempre pensé que la UNED debia aspirar a atender
una poblacidén bien grande del pais con ofertas que satisfagan necesidades sen
tidas de la sociedad. Sin embargo, para poder amalizar con alguna certeza de
hacia dénde queremos que llegue la Universidad y dentro del marco de la ofer
ta académica, debemos pensar fundamentalmente en los fines y objetivos de la
Universidad. Desde luego que el Estatuto Organico estd planteado en cuanto
a naturaleza y fines de la Universidad, en el concepto mismo que acaba de ex
ternar don Fernando Bolafos, del término tradicional de universidad, la bids
queda de dos quehaceres: la profesionalizacidn y la investigacidon. No obs-
tante, en la naturaleza y fines de esta Universidad se plantearon algunos
principios que nos podrian hacer pensar y accionar hacia acciones diferentes.
Si bien el articulo sobre objetivos de la Universidad dice que deben fortale
cer los valores y proporcionar educacidn superior mediante la utilizacidn de
técnicas de educacién a distancia, hay otros incisos que a mi juicio debemos
tener presentes para cualquier accién que la Universidad pretenda. Entre
ellos: atender preferentemente a aquellos sectores de la poblacién que por
razones goegraficas, de trabajo o de otro tipo no puedan asistir a los otros
centros de educacidn superior; proporcionar los instrumentos adecuados para
el perfeccionamiento y formacién permanente de todos los habitantes; servir
como medio de difusién de la cultura y contribuir a la educacién no universi

taria de adultos, estableciendo sistemas de cooperacién y coordinacidn  con

instituciones especializadas, nacionales o internacionales. Menciono estos
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objetivos a efecto de que tengamos muy claro que si bien la concepcidn funda
mental de la Universidad esti planteada dentro de los términos tradicionales,
el legislador y los primeros organizadores de la Universidad pensaron que po
dria ser algo mas allj que una Universidad, pensaba en t&rminos eminentemen-
te tradicionalistas. Por eso me animo a pensar que debemos ser muy agresi-
VOS y pensar en la Universidad mis alli del concepto tradicional de universi
dad. Por otro lado, ademis de los fines y objetivos de la UNED, debemos
plantearnos dos aspectos fundamentales. 1) Estado actual de la ensefianza
superior en Costa Rica; ¥y 2) Perspectivas de la educacidn superior costa-
rricense para el futuro, y dentro de ese marco de referencia, ver cudles po-
drian ser las perspectivas de la Universidad Estatal a Distancia. El cuadro
actual lo veo asi: En Costa Rica hay una determinada poblacidn, que podria
aspirar a los servicios de las universidades costarricenses. Pareciera que
éstas estdn casi agotando las posibilidades de aceptar y ubicar a los preofe-
sionales que las universidades costarricenses producen. Cuando hicimos una
investigacidn de las universidades por mandato de la Asamblea Legislativa, de
terminamos con gran preocupacidén, serios peligros de que las universidades
muy pronto estuvieran formando mis de las posibilidades de absorcidn de pro-
fesionales en ciertas 4reas. Se confirmd con un estudio que acaba de hacer
CONAPE y que acaba de ser publicado. De ahi me entrd gran preocupacién de
hacia dénde estin dirigidos los esfuerzos de las universidades y qué va a pa
sar después de 1990 con los abogados, agrénomos, periodistas, profesores en
Ciencias Sociales, etc. De ahg que tenemos que pensar muy bien en ese pro-

blema: si la Universidad se plantea en términos de continuar haciendo lo que
est3 haciendo.

Por otro lado, los datos de 1la poblacifén costarricense nos sirven para con-
formar las reflexiones que queria hacer. Podria ser o no que hemos fallado
en la oferta académica que la Universidad tiene en este momento. Podria
Ser que no encontramos las posibilidades de tener ofertas académicas que tu-
vieran muchisima clientela ¥y que en aquella oportunidad se planteaba como una
excelente posibilidad porque no estaba la UACA. Recuerdo que la carrera que
ofrecia mayores posibilidades en la UNED era la Carrera de Derecho.

De la poblacién de mis de doce anos, alrededor de un 10%, o sea 165 000, han
alcanzado la formacidn secundaria completa. (Qué pasa con el 90% de costa-
rricenses en edades de doce o mis afios? (Qué formacidn, qué capacitacidn,
qué se les ofrece a esos costarricenses? Ahi ha estado en gran medida mi preo
cupacidn, especialmente en el dmbito rural. Pareciera que ese grupo estd
siendo absorbido por algunas de las instituciones parauniversitarias, acade-
mias de comercio, etc., centradas en el Valle Central, Mi preocupacidn va
en dos sentidos. Pienso en la Universidad en el t&rmino mds amplio, de ofer
ta de formacién y capacitacidn para la poblacidn costarricense y dentro de
un concepto universal. Y pienso que la UNED debiera pensar muy bien hacia
donde va a lanzar su programa. El 86% de su actividad académica destinada a
la profesidnalizacién, definitivamente tiene que cambiar. Creo que tiene que
lanzarse, por lo menos en una pProporcién mds equilibrada nacia programas de
extensidn y dentro de un concepto de universidad abierta para ofrecer progra
mas a la poblacidn costarricense, que esti quedando totalmente desplazada de
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alguna oportunidad de tener un instrumento para el trabajo o para sus activi
dades personales. Al ver la pelicula "Educando a Rita", todavia se me con-
firmd md3s mi preocupacidn de que tenemos que brindar ofertas distintas, den-
tro de un concepto totalmente distinto del concepto tradicional de la Univer
sidad.

La capacitacidn para amas de casa, en maternidad, en tantas cosas cotidianas
que no necesariamente son cuestiones universitarias y que no dan un titulo.
Creo que la Universidad podria, de acuerdo con los programas de capacitacidn,

v de perfeciconamiento o de motivacidn que lance a la poblacidn costarricense,
minimizar y responder por su accién masiva e importante a la "titulitis" que
existe en Costa Rica, para efectos profesidneles y que esta "titulitis" en
1990 va a empezar a decaer profundamente, cuando los que tengan un titulo en,
la mano no tengan absolutamente nada qué hacer. Ya se da esta situacidn con
algunos profesionales, y entonces las universidades tendrin que ver qué van
a hacer. Creo que la UNED tieme la posibilidad de cambiar rotundamente su
campo de accidn, de lanzarse a una empresa bellisima como es la capacitacidn
y la formacidn de estos sectores que estdn sin ninguna atencidn de parte de
la ensefianza costarricense.

SR. RODRIGO BARRANTES: Hasta hace poco lo gente no creia en las bondades del
sistema a distancia, pero eso fue superado y nos lo confirma el hecho de que
las otras universidades estan adaptando y aceptando como propio ese modelo.
Nosotros debemos, en este momento, ir mds allid con nuestra experiencia, sin
temor a abrirnos definitivamente, pero con mucho cuidado de no fallar a la
hora de llegar a los estudiantes. En la gira reciente que hice a los Centros
Académicos, no es posible que a un mes de haber empezado el periodo académi-
co, haya muchos cursos sin materiales. O sea, los estudiantes no han recibi
do los materiales, lo cual es exactamente como si no tuvieran profesor asig-
nado a un curso, en el caso de una universidad presencial. Esto se da encur
sos de licenciatura. Hay que tener mucho cuidado de que no pasen estas co-
sas. Esto es dificil de controlar por el sistema tan entrabado que tenemos,
aparte de que los controles son deficientes. La Universidad fue hecha para
llegar al campo y al trabajador. Al campo podemos llegar por medio de la ex
tensidn y al trabajador por medio de la especializacidn o los énfasis.

La matricula del Ciclo Bdsico casi estd sin estudiantes porque todos entra-
ron al Plan de Emergencia y no tienen que hacer el Ciclo Bisico. Este es un
indicativo de lo que estdn buscando nuestros estudiantes. Sin embargo, en
la macro que se estd haciendo se estd poniendo obligatorio el Ciclo Bisico
para ingresar a una Carrera. O sea, que mientras las otras Universidades tra
tan de abrirse, nosotros tratamos de cerrarnos. Creo que tenemos que definir
muy claramente nuestras politicas. Don Guillermo Vargas explicaba muy bien
la diferencia entre universidad a distancia y abierta.

Hay dos carreras en la UNED: Educacidn y Administracidn. Creo que deberia-
mos ver cOmo empatamos para que haya un ciclo de unos dos afios para que el
alumno obtenga un diplomado de Administracidn de Empresas que le permita *ra
bajar rdpidamente y después especializarse. Tenemos las Carreras de Bancaria,
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Empresas, Cooperativas, Servicios Sociales, pero sus curricula son casi igua
les con pequenias diferencias en su especializacidn.

Creo que ahi estamos fallando. Deberiamos arreglar esa situacidn y abrirnos
a carreras importantes. El problema es que en la UNED no estamos aceptando
un principio moderno en la Administracidn; Administracidn Curricular. Y es
& tamos viendo la Administracidn desde dos puntos de vista: académico y opera
tivo. La Administracidn Curricular no se estd dando en todo el sentido de
la palabra y las respuestas son muy lentas. En el documento "Situacidn y
perspectivas de la oferta y la demanda de personal en la Educacién', produc-
to de un seminario que organizaron. CONARE y el MEP, se demuestra que la ca-
rencia a muy corto plazo de profesores en Ciencias, Matemdticas, Inglés, Es-
panol, Misica, Artes Plasticas, Francés, es evidente. No debemos dejar de
pasar esto, porque esto es un gran futuro para la UNED. Esto es una cues-
tidn de politica institucional. En las ponencias se propuso un plan integral
de las tres universidades, pero creo que la UNED puede jugar un papel muy im
portante. Por ejemplo, la UNA de Venezuela tiene un programa de matemiticas
a distancia. Nosotros podemos ofrecerlo y no esperar que nos pidan que lo
ofrezcamos. El déficit de educadores en I y II Ciclo que hasta ahora es de
3 2 500, estd mas bien saturado con la oferta de matricula de este afio.

Creo que tenemos que abrirnos a carreras mas atractivas. Por ejemplo, Publi
cidad. Las carreras de la UNED estdn agotadas. Don Sherman envid una circu
lar a los jefes y directores de donde se puede concluir que quedan alrededor
de 3 000 estudiantes en carrera.

DON FERNANDO BOLANOS: Interrumpe para preguntar a don Rodrigo Barrantes, si
cuando se habla de carreras agotadas es porque ya llenamos las necesidades
de la sociedad o porque es un problema de difusidn. En el caso de Adminis-
tracidn Bancaria, a pesar de que es una carrera que estd desapareciendo, no
es que ha hayamos satisfecho las necesidades en el campo de la preparacidn,
s 1o que todavia estd latente ese problema.

DON RODRIGO BARRANTES: Llama "agotadas" en dos sentidos: 1) Porque a ni-
vel de Bachillerato en Administracidn Educativa no hay nada que hacer, pero
a nivel de licenciatura si; 2) Porque no se conocen las carreras. Creo que
podemos comenzar a abrirnos en extensidn, como prueba y después hasta podemos
llegar a abrirnos en carreras. Creo que la respuesta tiene que ser eficien-
te y eficaz, y ahi estamos fallando: en el tiempo de respuesta. Creo que
este punto es sumamente importante y si tuviéramos esto bien claro, seria un
gran logro.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: No hay que concebir la extensién como algo separado

de los 'programas académicos, sino que estdn mis bien enlazados el uno con el
otro.

SR. SHERMAN THOMAS: En la misma Oficina de Extensidn existe la idea de que
la extensidn es una cosa aparte de los programas académicos.
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SR. GUILLERMO VARGAS: Considera que es un problema derivado de la estructu-
ra. Si tuviéramos unidades académicas dentro de la Univergidad, y la exten-
sidén fuera parte de esas act1v1dades, no tendriamos ese mundo diferente.

SR. LUIS GARITA: La reunidn, tal y como estd planteada, esti en una primera
etapa de discusién de ideas, de recopilacién de pensamientos. Creo que la
primera parte y algunos puntos de la segunda parte de la agenda, si deberia-
mos verlos hoy. Otros puntos de la segunda parte y el modus operandi de la
Universidad, tratemos de no analizarlos ahora, porque causaria una confusidn
muy grande; sobre todo que el Modus Operandi de la Universidad deberia estar
pensado en funcién de lo que definamos respecto a estos primeros puntos. La
estructura organizacional es mejor revisarla con base en lo que se quiera de
finir para el futuro. .

Sigo convencido, cuando los oigo hablar, se me confirma la concepclon que te
nia fuera de la UNED; que ésta es una Universidad que tiene confusidn encuan
to al espac1o 1nst1tuc1ona1 en el pais. Estoy convencido de que tiene el es
pac1o mds amplio de todas las Universidades y que si se equivoca en la defi-
nicidn del espacio, puede perecer. Esto es algo que quisiera que discutiéra
mos con bastante profundidad, aunque no sea hoy mismo. Conozco bastante del
postgrado. Lo he trabajado mucho. Conozco muchos programas fuera de Costa
Rica. He estudiado alrededor de dieciocho programas con alguna profundidad,
he participado en varios y en varios paises. El postgrado es un campo suma-
mente costoso. Muy delicado. En la UCR tengo casi diez afnos de estar en el
Sistema de Postgrados en donde doy mids clases en postgrado que en pregrado.
Creo que un postgrado mal organizado liquida a una Universidad para siempre,
no tiene posibilidad de recuperarse. En cambio, una serie de programas diver
sos en el dmbito cultural, si hay algin fracaso, no pone en peligro a la Ins
titucidn.

Pienso que la UNED puede tener alguna maestria, pero deberia ser una maestria
estrictamente ligada a su ambito, a su quehacer mds esencial: la educacidn
a distancia. Ahi no s6lo nadie la puede molestar, sino que tiene hasta tiem
po para rectificar, porque tiene sus especialistas y podria llevar gente a
las otras universidades, a los ministerios. Aln en este campo —que veo con
mucho cuidado— en la ensefianza a distancia para la UNED, todo es légico.
Aqui estd la experiencia, la posibilidad de hacer las prdcticas los expertos,
el material, los contactos, estdn aqui; todo permite tener acd un verdadero
programa a distancia. Puede ser muy variada, por ejemplo, en preparacidn de
audiovisuales para la ensefianza, en preparacidén de textos, de metodologia e
investigacidn. Creo que la UNED podria tener una maestria en ese campo y a
través de ella puede hasta vincularse con otros sistemas de postgrado. La
UNED no tendria riesgos en participar conjuntamente con otras universidades
en otro tipo de postgrado, pero me parece que deberia entrar en este tipo de
postgrado, no complicarse con otros. Por otra parte, pienso —y esto lo plan
teo con toda la ingenuidad, pero con bastante entusiasmo— que en Costa Rica
hay un punto fundamental del futuro de las sociedades, que ya estd siendo
atacado en otras sociedades y no en Costa Rica, es el problema del medio am-
biente y el de la ecologia. Me parece que la UNED deberia convertirsc e¢n la
N

o




10

Universidad del medio ambiente. As?} como la UNA tiene la Escuela de Veteri-
naria y otras ramas fuertes y la UCR tiene una serie de &mbitos muy fuertes,
me parece que la UNED podia desarrollar una serie de cursos y programas gi-
rando alrededor del medio ambiente, que podrian ser de gran impacto. Esto
lo he visto en algunos campos de ensefianza en Europa, donde algunas universi
dades se habian fortalecido lo mismo que algunos partidos politicos.

Si pienso que la Universidad no deberia medirse como una universidad profe-
sional. Me parece que la UCR es una universidad que tiene una gran preocupa
cidn profesional y la UNA tambi&n. La UNED esti en un punto intermedio, pe-
ro puede darle un &nfasis a otro Ambito: el cultural. Creo que la UNED debe
ria ser reconocida por los costarricenses como la Universidad Cultural de Cos
ta Rica. Esto es justamente una universidad abierta que cubra la poblacidn
costarricense, y no los graduados de secundaria. Si 1a UNED logra definir
bien su dmbito de trabajo, probablemente tendri una poblacidn potencial de
cerca de miles y miles. Y podria ser fuerte en escoger muy bien en un post-
grado todo lo relacionado con educacidn a distancid, en una irea especifica
del conocimiento: proteccién del medio ambiente., Esta la caracterizaria
frente a otras instituciones, dindole &nfasis a un trabajo cultural, de uni-
versidad abierta mds que cerrada. Aunque también tendria que tener sus ca-
rreras cerradas, satisfaciendo este tipo de necesidades.

De lo que don Rodrigo Barrantes planted esti casi definido un mercado inmedia
to: hay noventa profesores que se necesitan en determinado campo. La UNED
tiene esa facilidad de crearla y de cerrarla, aunque hasta el momento no las
cierra. Deberiamos preparar alglin documento que nos sirva para definir en
una préxima ocasidn, dos o tres grandes decisiones en este campo: cémo cu-
brir poblacidn primaria, secundaria no graduada; cdmo cubrir actividades de
tipo cultural que le sirva incluso a los estudiantes de otras universidades
y escoger un par de buenas carreras que realmente la consoliden. Después va
' mos a llegar a la estructura de la UNED para ver cdémo lograr eso y cémo rees
tructurar el presupuesto. Hace un tiempo habia manifestado en el C.U. que
me extranaba la estructura del presupuesto, y sigo con esa gran inquietud,
Creo que tiene una razdn:. que no se ha definido la politica. Entonces se
hace una estructura casi administrativa del presupuesto y no una estructura
de politica educacional que caracterice a la UNED. De manera que cuando ten
gamos esa politica vamos a poder redistribuir y reorientar el presupuesto.

SRA. MARLENE VIQUEZ: En cuanto al primer punto coincido con don Celedonio

en que los programas académicos deben verse desde dos puntos de vista: los
programas académicos que ofrecen un titulo universitario y los programas de
extensidn. Desde estos puntos de vista la UNED debe volver a analizar cuil
es la direcciédn que queremos seguir en los préximos afios. En este sentido
creo que hemos fallado en un punto especial: 1la direccidn que han tenido
NuUestros programas de extensidn. Solamente se ofrece "extensién'" a las enti
dades o instituciones que logran pagar ese servicio. Realmente lo que ofre-
Cemos son cursos, talleres para determinadas empresas o instituciones. Consi
dero que la UNED no debe seguir asi, sino que debe tratar de llegar a toda la
poblacidn costarricense en el mismo sentido que lo manifestd don Luis Garita,
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Para esto puede contar con la estructura que tiene, que en este caso son los
Centros Académicos del pais. Hay que tratar de utilizar estos Centros Acad@
micos, como una manera de darle pertinencia y presencialidad a la Universi-
dad en todo el pais. Creo que hemos dejado de lado esa parte y hemos queri-
do hacer extensidn desde la parte central, pero eso es un error. Para lo-
grar una mayor identificacién con la sociedad costarricense, para poder jus-

. tificar mis nuestra existencia, tenemos que proyectarnos desde los Centros
Académicos y de Estudio. Esto lo podemos hacer de muchas maneras y coordina
damente, ofreciendo programas de extensifn dirigidos a los costarricenses
que apenas tienen una educacidn primaria o a los que no la han tenido; tam-
bién se puede dirigir a los de segunda ensenanza o a instituciones especia-
les que pertenecen a una determinada zona.

Considero que muchas de las ideas que mencioné don Celedonio, sobre la indi-
vidualizacién de nuestros programas académicos deberia ser replanteada y ana
lizada si la oferta que ofrecemos la debemos hacer igual que todo el pais.
Es fundamental que la UNED se replantee esto lo antes posible. Precisamente
su pertinencia y su presencialidad se va a sentir cuando se tome en cuenta
esas caracteristicas por zonas.

Por supuesto que en esta parte de extensién se necesita un trabajo permanen-—
te y continuo. Tiene que ser una politica bien definida de la Institucidn
para crear programas especiales, y no tratar de ofrecerlos en determinadas
épocas, sino cumplir con un objetivo esencial que es contribuir en el desa-
rrollo y la productividad del pais. Si se hace pensando en los requerimien
tos por zonas y en que no todos Tos costarricenses van a tener la necesidad
de llegar a una universidad, sino que pueden producir y ayudar al pais en su
desarrollo, desde sus diferentes niveles de instruccidn, tenemos que ayudar-
les para que todas sus potencialidades las puedan desarrollar.

Me parece que la visidén que se ha tenido para la parte de extensidn, debe cam
biar totalmente. No estoy pensando en un cambio de dependencias; estoy pen-
sando en el accionar, en cudl va a ser la direccidn que seguird la Institu-
cidn en los préximos afios a nivel de extensién. El cambio estructural se ve
ria mis adelante. En este momento me interesa que primero definamos qué rum
bos vamos a tomar en ese sentido, cudl es el énfasis que queremos seguir y en
tonces la estructura cae por Su propio peso.

Otro punto al que queria referirme y que ha sido latente en toda la historia
costarricense, es el problema educativo. La crisis en educacién se ha dado
en varias épocas, no es exclusiva de la época actual; siempre ha existido.
La Historia de Costa Rica lo ha demostrado asi. La educacidén siempre va a
ser un motivo de inter@s, de constante revisidon y de constante analisis.

Considero que la UNFD tiene un papel fundamental en la actual revision de las
necesidades educativas. El Ministro de Educacién hoy hace &nfasis en esta
crisis educativa y para evidenciar la situacidn mostrd los resultados de las
pruebas realizadas por el MEP, al final de cada ciclo de ensefianza. Afos
atris el IMEC habia h eho un diagndstico en Matemdticas y FEspafol, también,
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para determinar cuil era la situacidn que se tenia en esas asignaturas. Re-
cuerdo tambi&n, que ANFE organizd un simposio en el Colegio de M&dicos donde
volvia a analizar el problema educativo costarricense y otra vez la problemd
tica volvid a mencionarse. Participaron profesores muy distinguidos de 1la
UCR, quienes se mostraron bastante preocupados por el egresado que estd sa-
liendo de las universidades.

La UNED deberia desarrollar programas académicos para, ya sea, en primaria o
segunda ensefianza, que contribuyan a resolver los problemas detectados en

el campo de la educacién costarricense. La UNED debe buscar su nicho ahi.
Recuérdese que la educacién en nuestro pais es una de las partes mds impor-
tantes para el costarricense, por todos nuestros valores y tradiciones. Vv si
nos sentimos muy orgullosos porque la mayor parte del Presupuesto Nacional
Sé va para educacidn y no para gastos militares, precisamente ahi es donde
debemos fortalecer este sistema.

Soy partidaria de que la UNED entre a trabajar en una forma mis agresiva en
este campo y que no lo haga con temor. Con un trabajo mds serio, porque es-
toy segura que la UNED tiene las posibilidades de hacerlo tanto en enseranza
primaria como en segunda ensefianza. A las otras universidades no le es tan
facil llegar a zonas alejadas como lo puede hacer la UNED.

Antes de que se celebrara esta encerrona le habia planteado a don Rodrigo Ba
rrantes la posibilidad de que la UNED abriera un programa especial para pro-
fesores de matemiticas en segunda ensefianza, como una consecuencia quizid, de
que seria mds ficil que fuera aceptado a raiz de los resultados mostrados

por el MEP. Tambi&n tengo documentos donde en 1983, manifest& que esta Uni-

versidad deberia trabajar desde ese punto de vista, con el apoyo de los paque-

tes instruccionales disefiados por la Universidad Abierta de Venezuela, ya
que ellos tenian la carrera de Educacidn Matemdtica. En este sentido es fun
damental que la Institucidn le d& movilidad a los convenios, y se utilicen
los paquetes disefiados por otras Universidades. También considero que se ne
cesita hacer un trabajo coordinado con las otras universidades nacionales,
Para no entrar en una lucha determinada.

SR. GUILLERMO VARGAS: Cuando don Francisco Antonio Pacheco era Rector, el
MEP y la Oficina de Ciencias Exactas de Centros Académicos, presentaron un
programa para formacién de profesores de matemdticas que ya estaban trabajan
do, que no tenian titulo, y el Rector y el C,U. también lo acogid. EI asun-
to murid, primero porque hubo un cambio de Rector y despu@s porque, cuando

se dijo que se iban a utilizar los textos de matemiticas que utilizan todas
las universidades del mundo, no se pudo dar el curso porque el libro era pa-

fa8 una universidad presencial. La UNED no lo es, y hasta que lo escribamos,
podemos darlo.

SRA. MARLENE VIQUEZ: Quisiera que estas pequenas ideas las analicemos dete-
nidamente porque creo que tenemos un gran potencial Yy es muy atractivo para
las otras universidades el trabajar en colaboracidn.
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No quierc dejar pasar algo que menciond don Guillermo Vargas, respecto al tra
bajo coordinado que se debe tener, despu@s de una toma de decigiones. S
bien es cierto que se podria pensar luego en un cambio estructural para la
UNED, creo que las acciones y direcciones que se quieran hacer en un determi
nado sentido son las que podrian luego llegar a decir qué tipo de estructura
queremos. Por ahora, tendriamos que seguir con lo que tenemos y tratar deca
minar adelante en esa direccidn.

Tengo tres preocupaciones fundamentales: 1) No quisiera que lo vieran des-
de el punto de vista de personas, porque no me interesa personalizar. Si1 ei
"Taldén de Aquiles" en esta Universidad —don Guillermo mencionaba que era la
parte del diserio de los cursos, estudio de mercado, etc. y don Chester Zela-
ya mencionaba que era la produccién de las unidades didicticas— es la estrue
tura que tenemos, pero tenemos que tratar de agiliarzala como sea posible.

El tiempo de respuesta que tiene que dar la Vicerrectoria de Planificacién
para los estudios de mercado y las descripciones curriculares, tiene que se:
mds corto. No podemos seguir en esta situacidn. Hago &nfasis en esto, es
una instancia de la Universidad y en eso no quiero que lo personifiquen, por
que lo que interesa es agilizar el proceso. Hay que estudiar las razones del
por qué la Direccién de Planeamiento Acad@mico no puede dar respuestas  mas
rdpidas; es porque no cuenta con personal, o porque el hacer estudios tan de
tallados implica mucho tiempo. Hay casos donde no es necesario hacer tales
estudios.

SR. GUILLERMO VARGAS: Estoy completamente de acuerdo con esa preocupacidn
pero, la posicidn que se ha establecido, cuando se dice que la Direccidn de
Planeamiento Académico es la Gnica culpable de que no haya ido tan rdpido co
mo debe ser, es caer en posiciones absurdas. Aunque debemos salir con los
estudios de mercado y las descripciones curriculares en menos tiempo.

SRA. MARLENE VIQUEZ: El otro punto —tdmese positivamente— es respecto a
la Oficina de Programas Docentes. Se necesita un trabajo "mis serio'" y mids
continuo de parte de los Coordinadores de Carrera. Creo que los controles y
el seguimiento que tiene que dar la Oficina de Programas Docentes a cada pro
grama académico es muy importante. He sentido que en los Gltimos tiempos ha
cambiado un poco la situacién, en la Oficina de Programas Docentes. Afn asi,
consideroc que esa Oficina, dado que en CENAC no se puede tener la visidn de
un programa académico en su totalidad, es la que a través de los Coordinado-
res de Carrera tengan una mayor relacidén con la Oficina de Bienestar Estudian
til y conjuntamente, determinar qué estd pasando con nuestros egresados, cua
les son los problemas que tienen, si son aceptados dentro del mercado labo-
ral o no, etc. Considero que en este estudic ha faltado un poco mids de inte
rés por parte de la Oficina de Programas Docentes para que aporten decikiones
Yy para ver si tenemos que hacer cambios en algunos programas. Dentro de es-
tos diez afios de estar laborando, 1a UNED no he visto un estudio académico, en
donde realmente se diga cudles son los resultados obtenidos con los Gltimos
egresados.

DON RODRIGO BARRANTES : Hay cambios curriculares en el 1 y II Ciclo.
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SRA. MARLENE VIQUEZ: Son los fnicos, pero se les hizo una revisién hace dos
anos.

SR. RODRIGO BARRANTES: Indica que son los {nicos que tieren graduados.

. SRA. MARLENE BARRANTES: También de parte de CENAC se necesita un mayor apo-
yO para que se garantice la excelencia académica en nuestros cursos. Creo
que CENAC deberia tratar de replantearse esta situacidn, ser mds cuidadoso
con el asunto de la excelencia acaddmica y no contratar personal hasta poder
garantizarse que es de lo mejor, para ofrecer los programas académicos. Por
otro lado, necesita una buena coordinacidn de parte de CENAC con la Direc-
cidn de Planeamiento Académico y Programas Docentes y no esperar a que estén
en marcha los programas o cuando se tienen los resultados directos con los .
estudiantes para decir las deficiencias de todo lo que se ha planificado.
Siento —y discilpenme que lo diga, pero esa ha sido la percepcidon—, que la
actual Administracién no cree mucho en la planificacidén; tampoco ha concreti
zado cdmo hacer una planificacidn diferente que resuelva un poco los proble-
mas que se han detectado en el actual sistema Yy eso me preocupa.

SR. ALFREDO BARQUERO: Se ha dicho mucho, se ha analizado una serie de deta-
lles y por lo menos aparentemente hay consenso o tenemos conciencia de que

efectivamente los problemas se han dado, que existen y que necesariamente ha
brd que introducir una serie de cambios. Creo que en relacién con esta acti
vidad que estamos realizado hoy, hay muchas expectativas por parte de la co-
munidad universitaria. No quisiera que todo lo que se ha dicho quede en el

vacio. Se ha dicho mucho, pero esperaria que de aqui salga algin documento,
algunos aspectos Tuy concretos y que ya sean compromiso para lograr los cam
bios' que consideramos que deban hacerse,

Uno de los aspectos al que queria referirme —aunque ya donia Marlene lo hizo~
es el problema de la lentitud de esta Universidad. Somos sumamente lentos

en todos los campos, a lo largo de todo el proceso, que culmina en la entre-
ga de la docencia, Bien sabemos que requerimos realizar estudios de mercado
para poner en ejecucidén determinados programas; lamentablemente desde el mo-
mento en que se inicia un estudio de mercado hasta el momento en que sale un
estudiante ya graduado, han transcurrido muchos afios, Eso significa que cuan
do el graduado sale, o se desactualizg el estudio de mercado o su labor ante
la sociedad costarricense y en el mercado laboral, no va a ser la mejor.

Recordemos que nuestra universidad es del Estado y estd llamada a cumplir una
serie de objetivos de tipo social, principalmente. Esta no es una Universi-

dad privada en donde el aspecto mercantil o comercial es lo importante, Don

Guillermo Vargas se referia a la orientacién que se le ha dado a la oferta

de la UNED, que tiene una dimensidn econdémica. De manera tal que este asunto
es modificable, porque la misma Universidad tiene que atacar no sélo los as-

pectos econdmicos sino tambidn los sociales, y en alguna medida, muchas de

nuestras carreras se orientan a las necesidades del Secror Pdblico y recorde

MoS que este sector es altamente dindmico. EL Ejecutivo cambia cada cuatro

.




UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA -

"**K'“‘M'\?"W

c0N§E}9 UNIVERSITARIO

I

anos, los objel ivos, las politicas, y una serie de aspectos gubernamentales

van cambiando, se van modificando y ante esta lentitud nuestra, simplemente

nos desactualizamos. Eso ha permitido que-algunas otras universidades mues-

tren md3s agresividad con respecto a nuestro accionar., Creo que podriamos va

lernos de una serie de puntos fuertes, por lo menos dos: la metodologia yla

desconcentracidn geogrdfica que tenemos a lo largo del pais, con los Centros
+ Académicos.

Por otra parte aprovechar las oportunidades que el medio nos da. Ya don Ro-
drigo Barrantes menciond al menos una; pero hay muchas mds que podemos bus-
car e ir a la vanguardia en el servicio universitario estatal.

Comparto la idea de que la Universidad debe ponerle mucha atencidn a la ex-
tensién. Si vemos el presupuesto ordinario de la UNED, lo que se gasta en
extensidén es una suma infima. Este es un indicador de que la extensidn tie-
ne un papel poco relevante; hay que fortalecerla mds y no esperar que la ex-
tensién nos dé solamente ganancias. Si eso se puede lograr, es magnifico
porque la Universidad necesita recursos; pero tambi&n hay que ver la exten-
sién desde un punto de vista mds social. En eso hay mucho campo, hay mucho
que hacer y desde ese punto de vista estoy de acuerdo con lo que se dijo aqui
hace un rato.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: Aparentemente hay mucho consenso en que tenemos que

poner mds énfasis en la extensién hasta llegar a equilibrarla mds con la in-

versidén que hace la Universidad en docencia. Las estadisticas de poblacidn

que existen a 1984, indican que 1 400 000 son una poblacidn que pueden reci-

bir extensidn. Y que si queremos sentirnos mis insertos en las comunidades

debemos usar los Centros no sblo pard nuestros alumnos, para realizar progra Ey
mas formales, sifio para realizar programas de extensién. Hay una observa-
cidn de don Luis Garita sobre las maestrias, que debian ser en areas propiaa
de la UNED. No obstante acepta que la UNED podrla colaborar en maestrias
con las otras Universidades, lo que nos referiria al segundo punto. Tanb €n,
que la UNED deberia acogerse mids a la autonomia que tiene, para poder degg=t
rrollar nuevos programas. Que la UNED debe buscar un nicho, .en donde n
Luis Garita quiere que éste sea el rampo ambiental. Es un campo bastant
teresante. Personalmente creo que elnicho de la UNED debia ir orientad
cia el gran proyecto social que lo conforman los dos partidos- mayori!gf
de Costa Rica, donde estd el 95% de la poblacibn, que es la formacidn"
sociedad justa, prdspera y libre para que en el afio 2000 no tengamos la’ tevo}
lucién o la guerra en el prdximo siglo. Y para eso la UNED tiene que diri- °
girse a esas 1 400 000 personas para capacitarlos para el trabajo, para que
tengan pan y techo, para desarrollar la comunidad o los organismos comunita-
rios, para que ellos puedan encontrar los caminos de desarrollo mediante au-
togestién. La UNED debe impulsar fuertemente todos aquellos medios de nueva
empresa social, comunitaria o comln como es el caso del cooperativismo, por-
que debemos llegar a una reparticién mejor de los bienes del Estado entre

los diferentes individuos y debemos fortalecer los valores y los derechos de
los ciudadanos y dentro de eso va el mejor conocimiento de la legislacidn,

del ambiente, de la cultura y debemos hacérselo llegar a ese 1 400 000 que
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ni siquiera tal vez termind el colegio. Si queremos garantizar una de

las

metas que han buscado las universidades en los Gltimos afios, que es la de
transformacién social y por esa razén aparecid en las universidades la exten
sién, y que muy facilmente, via extensidn, las universidades se han converti

do en semilleros de extremistas que conducen a la sociedad eventualmente

a

un caos, una guerra o una agresién violenta, en lugar de una unidad mayor de
sus ciudadanos, porque las universidades en Latinoamérica, no han logrado

formar una concepcién adecuada de cdmo lograr esa justicia, ese progreso,

libertad de los ciudadanos. La educacién a distancia, pudiendo llegar a

esa
los

ciudadanos que realmente son los afectados, podria colaborar mejor a formar

esa sociedad, para que no sean los duefios los universitarios, nada mis.

Por

€80, yo creo que la UNED debe estar mas alld, con un proyecto social de Cos-
ta Rica. En Costa Rica, tanto el proyecto de Liberacién como el de la Uni-
dad en el fondo, no considero que sean muy contradictorios. Tienen concep-
ciones distintas de la participacién del Estado en diferentes comunidades,

pero buscan un mismo fin: 1la bisqueda de la democracia y la justicia entre
los diferentes individuos. Ninguna de las Universidades ha tomado en debida

cuenta que tiene una misign muy especial en ese campo Yy por eso en la m

isma

graduacidn pasada, les decia a los alumnos que no era posible que las univer

sidades les dieran titulos con el objeto de que ellos fueran los futuros

ex-—

plotadores de sus propios hermanos. ;Cémo llegar a materializar una idea de

este tipo? Me parece que puede ser un reto muy importante, pero haria

la Universidad fuera mis que Universidad, que realmente fuera un elemento men

talizador de una sociedad, orientindola por caminos mediante los cuales
problemas sociales no lleguen a resolverse eventualmente solo por via de

flicto, porque los mismos datos interpretados desde el punto de vista politz
co, significa que a nivel de la educacién superior hay 141 483 para 1 696 000
de esa poblacidn mayor de doce afios, pero que realmente es mayor que la &lite

que

los
con

Yy los que tienen todo en Costa Rica estaradn dentro de esos 141 483. Podemos
ver que el 107 de Costa Rica eventualmente ird a acaparar Yy eventualmente
el conflicto estari dentro de los 141 483 y los demis costarricenses. ;Que-

remos contribuir a eso? 0 quéremos una patria mds balanceada? De todos mo

dos lo que Costa Rica necesita no es que 1 696 000 sean universitarios, sino

que sean hombres capaces de enfrentarse a su medio, puedan desarrollar

los

recursos necesarios para trabajar honradamente, puedan sustentarse a si mis-
moS y a su familia y puedan tener una visién mejor de su cultura y disfrutar
mejor del ocio a que también tienen derecho, porque los dnicos que tienen

ocio son los 141 483, mientras que los otros tienen que pasar el dia bregan-

do simplemente para sobrevivir. Tenemos que ayudarles a que no solamente so

brevivan, sino que puedan aprender a vivir,

Hay dos puntos que quisiera hacer referencia: 1) No tiene nada de relacidn

algunos cambios que tengan que hacerse con la Universidad y el encuentro

de

nuevas alternativas para la UNED. Se ha dicho que la estructura de la Uni-

versidad no tiene mucho queé ver necesariamente con las orientaciones que
me. La verdad es que si tienen mucho que ver, en el siguiente sentido.

Universidad cuando se formé no tenia ninguna estructura y por lo tanto no te

to-
La

nia ningiin impedimento para la innovacién. Por eso fue innovando, creando
nuevos estamentos, etc. Ahora ya tiene los estamentos, diez afios después, y

e
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pueda ser que esos estamentos a la vez puedan ser el bloque principal que
hay hacia la orientacién que quiere la Universidgd, Por si se trata de pe-
dir a las dependencias que le den ideas nuevas o proyectos nuevos, ninguna
presenta nada, porque les gusta como esﬁ%’ia estructura. Entonces se sien-
ten inseguros. Inclusive tenemos una estructura donde todas las plazas es-
tdn fijas, en un lugar determinado. Eso hace imposible que se pueda liberar
recursos y formar un grupo humano que va a estudiar las diferentes posibili-
dades de oferta académica, que nos va a hacer un proyecto con todos los deta
lles, pero (dénde lo consigue? Generalmente del mismo grupo que ya no tiene
tiempo para hacer los estudios a fondo y de donde se sacan las plazas para
hacer un estudio global de todas estas cosas. A veces no es suficiente defi
nir la politica. A la politica que se le pone mds énfasis es en extensidn.
¢Quién va a concebir en forma operativa toda esta extensidn? Por eso cuando
dona Marlene Viquez dijo que esta Administracidn no cree en, planificacién,
quiero aclarar lo siguiente: Creo que la planificacidn siempre estd en fun-
cidn de una ideologia determinada, o de una filosofia determinada. Y esa fi
losofia estd dada generalmente en diferentes grupos, snciedades y dentro de
esa ideologia trata de desarrollar nuevos programas y de operacionalizarlos.
¢Qué pasa cuando la planificacién es la que quiere dar la ideologia? Ahi es
tamos en el problema en esta Universidad. Creo que la UNED dio la ideologia
en la eleccidn pasada, cudl es la orientacién que quiere la Universidad.
Ahora Planificacidn tiene que responder, buscando caminos para implantar esas
ideas, al menos durante un periodo, Cuando venga la préxima Administracidn,
también pondrd nuevas ideas y Planificacidn tiene que trabajar con esa Admi-
nistracidn para operacionalizarlas.

Cuando se dice por ejemplo que Programacién Curricular tiene sus problemas y
que no hace diferencia en cémo se hace la planificacidén curricular. Si hace
una gran diferencia porque la planificacidn curricular es una cuestién ideo-
16gica y eso es lo que se esti haciendo a nivel mundial. Por eso les muestro
el libro "Education foregin Open Society" que estid elaborado por la Associa-
tion for Supervition in Curriculum Development. Eso es lo que tiene que ha-
cer, en mi opinidn, Programacién Curricular.

Darnos una nueva idea de hacia dénde debe ir el curriculum de la Universidad.
Y deben ser las dependencias especificas —por eso me gusta la idea de escue
las-—, las que, sumergidas en esta nueva forma de pensar, elaboran nuevos pla
nes de estudio. (Da lectura a los subtitulos del libro citado anteriormente.)

La programacidn curricular que hacemos es simplemente una técnica, un lista-
do de  cursos. Estamos perdiendo los recursos para abrir la Universidad ha-
cia un nuevo concepto, para que, por ejemplo, una escuela de Matemiticas,
alld en Centros Académicos, con nuevas ideas de para qué debe servir social-
mente la Matemdtica, haga un nuevo programa, orientado precisamente bajo una
filosofia. Yo dije en mi campafia que la Universidad no tiene ninguna teoria
ni ninguna unidad que desarrolle la teoria necesaria para poder orientar a
la Universidad en su nuevo camino. Hemos tomado el sistema tradicional de
ofrecer cursos y nos hemos encontrado con una nueva situacidn: el alumno es
td a la distancia y cdmo sobrepasamos ese problema. A eso nos hemos dedica-
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do por diez afios, fundamentalmente; a cdmo hacerle llegar eso. Nos hemos en
contrado con problemas operativos, de que se tarda bastante el proceso, de
que no era tan fdcil como creiamos, que la Universidad presencial todo lo

que define es lo que da en una carrera y luego contrata los profesores y 1la
carrera se abre tres, cuatro o cinco meses después, y no tiene ningin proble
ma. Nosotros tenemos el problema en el interim, para poder llegarle al estu
diante. Obligacidn, mis bien, es la que ha hecho evolucionar a la Universidad.
No se podia salir con los textos de esa manera, entonces vino la via remedial,
por obligacidn o necesidad. No se podia hacer siempre via remedial, entonces
vino la via alterna. Ahora no es via alterna sino via primera. Realmente
creo que estamos siendo mis practicos. (Qué estamos tratando de hacer, dis-
tancia o educacifn? Por otro lado, se trata de concebir la educacién a dis-
tancia como sifue;a algo distinto. En presencia se alcanza una forma de edu -
cacidn, en distancia tambidn se alcanza, tiene algunos problemas el lograrla
a la distancia que en forma presencial, aunque sabemos que la educacidn pre-
sencial es alrededor de un 60% a distancia, porque los alumnos tampoco van a
los cursos presenciales. Ellos se leen sus textos, entonces nada mds necesi
tan la guia académica dictada oralmente por el profesor y después hacen todo
el estudio,

Hay cierta relacidén de que la estructura nos dej6é con muy poca capacidad de
poder pedir servicios a diferentes unidades. No es como en una facultad, que
si se quiere una nueva idea de un programa, por ejemplo, de Ciencias Sociales,
se le pide a la Facultad, que tiene cuatro o cinco escuelas, y ahi tiene de-
masiada gente intelectual para que le haga un proyecto a la Universidad. No
creo que el Consejo Universitario ni el Rector elaboren todos los proyectos
de la Universidad, pero orientan a una unidad y eso también es parte de 1la
planificacidn de una universidad que no estd necesariamente toda centraliza-
da, pero que tiene mecanismos para poder responder, La UNED no tiene meca-
nismos para poder responder y una de las criticas que se hacen es que todos
estdn en gran cantidad de comisiones. Hay que ser sincero: méds abajo de Di
rectores y Jefes hay muchos desconocidos, precisamente porque no tienen fun-
clones especificas en las cuales trabajar; entonces se desconoce muchisimo

el potencial mismo que tiene la Universidad dentro de su propio personal. De
ahi que con una politica de abrir mis a la Universidad, tambi&n tiene el C.U.
que determinar una politica que le permits a la Administracidn sacar los re-
cursos necesarios para poder hacerlo. Si me autorizan a que las plazas va
cantes las puedo llenar especificamente, mientras no las estd necesitando la
Unidad, comenzamos a hacer algo. Esta Universidad, por mas que haya evolucio

nado hacia un trabajo mis racional, siempre trabaja mucho mis que las otras
tres Universidades.

SR. GUILLERMO VARGAS: Dos preguntas tengo que hacer, una de orden general y
otra con respecto a lo manifestado por don Celedonio. En primer lugar quisie
ra saber si las ideas que se han discutido se van{a recoger o si se van a
adoptar posiciones con respecto a algunas de las ideas que se han seiialado.
En segundo lugar, como comentario adicional a lo expresado por don Celedonio,
coincido en que la planificacidn debe responder auna filosofia determinada,
pero agregaria: en el tanto no violente los objetivos y metas institucicna-
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les y naturaleza que seflale la Institucidn. Entonces si se podria hacer, pe
ro no se deberia hacer, en mi criterio.

Por otra parte, cuando se hizo referencia a que los cambios estructurales no
arreglan las cosas, son los cambios estructurales por si mismos. Cuando
los cambios estructurales responden a una orientacién general de la Institu-
cidn, es que tienen que hacerlo porque si no el asunto no camina.

Otra observacién que quiero hacer, pensando en mis companeros de la Vice-
rrectoria de Planificacién, es que una posicidén para que las cosas mejoren
es precisamente reconocer los errores que se han cometido para modificar ac
titudes y las acciones que se han realizado. En ese espiritu he reconocido
y seguiré reconociendo que hay errores en la planificacidn académica, pero
que no se entienda que es ahi Unicamente el origen de los errores y que el
Ginico "Taldn de Aquiles'" es planificacidn académica, porque no es cierto. Y
que como ahi se genera el proceso, ahi empieza la cadena de errores que lle-
gan hasta las otras instancias de la Universidad. Senalo esto, porque me
preocuparia que mafiana se dijera que yo sefialé que el {inico error estaba en
planificacién académica, cuando no es cierto.

DON CELEDONIO RAMIREZ: Creo que los problemas estdn en todo lado. Mi obser
vacién no tiene que ver ton la observacidn de don Guillermo, en cuanto a lo
que concibo como misidn bdsica curricular dentro de la Universidad. Mas bien
es al revés. Creo que deberia estar mids libre puramente la parte mecénica
para convertirse en un grupo mids ideoldgico de pensamiento de orientacidn cu
rricular, dentro de la Universidad, porque eso es lo que hace que la Univer-
sidad vaya o no hacia una direccién.

Pienso que muchas veces tenemos personas muy capaces dentro de la Universi-
dad que estdn siendo utilizadas fundamentalmente para hacer un trabajo mecd -
nico que inclusive, en el fondo, muchas de estas personas deben estar aburri
das, porque lo que hacen es repetir y no innovar. La capacidad de innova-
cidn de muchas personas en la Universidad se muestra en el hecho de que de
la nada hicieron la UNED.. Resolvieron un problema que las otras Universida-
des no han resuelto, porque las otras, apenas encuentren vias ficiles de ha-
cer educacién a distancia, nos quitardn el mercado.

SR. GUILLERMO VARGAS: Pareciera que hay consenso en cuanto a que debemos,
mis en serio, volcarnos a la apertura eventual de carreras con mayor prefe-
rencia social. Eso implicaria automdticamente variar un poco las politicas
y abocarnos a un estudio de las carreras con mayor preferencia social. Esa
es una tarea que le corresponderia al CIEST, principalmente. Giraria ins-
trucciones en este sentido en el tanto sienta que por ahi va la decisién de
este Consejo. Incluso el CIEST tiene un primer intento de disefio de lo que
podria ser una investigacién de la preferencia social con las cinco pobla-
ciones que ellos han sefialado que serian importantes de investigar y las im-
plicaciones que ello tendria. Siento una nueva responsabilidad en el senti-
do de indicar al CIEST que, sin abandonar lo que estdn haciendo, hay un nue-
vo rumbo abierto, para ofrecerle al Consejo Universitario un material de ca-
rreras nuevas, ya no basados en la demanda econdmica, sino estrictamente en
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demanda o preferencia social, para que escoja a la luz de lo que hay. Por
otra parte, se habld de la maestria en educacidén a distancia. La Vicerrec-
toria de Planificacidén estd trabajando en esa maestria y espera tener una
macro a fines del mes entrante. En esto se ha trabajado desde que la Junta
Universitaria, en 1981, sefiald esa opcidn. En este momento se ha abierto
una vertiente muy importante: la maestria de la educacifn a distancia no so
lamente para la educacidn costarricense, sino para instituciones interesadas
de América Latina. Entonces lograriamos de ellas, desde ahora, el aporte de
los especialistas, los expertos, los materiales. Pregunto si esa es la via
porque entonces sacariamos esta maestria del reducido ambiente costarricense
en la cual la hemos estado manejando, para montarla a un nivel mucho mds am-
plio y buscar de inmediato ayuda con las instituciones hermanas.

Por otro lado, y pareciera que no hubo oposicién a abrir la vertiente de la
educacidon abierta. Este es todo un reto. Disefiaria un programa académico
por la via de la educacidn abierta para enfrentar los muchos problemas opera
tivos que se presentaran.

DON CELEDONIO RAMIREZ: Habria dos caminos a seguir: 1) Tomar acuerdos hoy
o 2) Transcribir el acta, extraer todo en lo que hay consenso, para conocer
lo en una proxima sesidén del C.U. y tomar el acuerdo formal,

SR. FERNANDO BOLANOS: Hay cosas que se pueden ir haciendo, independientemen
te de que esté& lista o no el acta,

Un problema serio de la UNED es que aqui se constrifie, se coharta el pensa-
miento, la imaginacién. La misma estructura de la Universidad no permite

que los funcionarios puedan tener iniciativa. Este es un problema que tene-
mos que cambiar. Esto ha creado una actitud en los funcionarios de la Univer
sidad en el sentido de que aqui ya no hay nada que hacer,

SR. ALFREDO BARQUERO: A tal grado es cierto lo que manifiesta don Fernando
que nmuchos funcionarios de jornada parcial en otra Universidad y de tiempo
completo en la UNED, en su jornada parcial en esa otra Universidad han hecho
mejores aportes, por lo menos colocando sus ideas en blanco y negro.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: Cuando una persona estd demasiado ocupada en hacer

las cosas no tiene tiempo para pensar. Esos fueron los primeros afios de 1la
UNED. Ahora ha llegado un tiempo de ocio, la gente piensa mds y dentro de
ese pensamiento surge otro elemento. Si no tiene canales para poder reali-
zar estas ideas, viene surgiendo gradualmente un-segtido de resignacidn o de
desesperacidn, porque no se puede hacer nada nuevo.. Lo que a mi me gusta de

la Universidad es que por el momento espero que no haya desesperacién  pero
s1 mucho pensamiento.

Cuando estamos hablando de nuevas ideas, una segunda parte es poder —en lo

que tiene que ver con el C,U., el CONRE, etc.—, determinar con mayor clari-
dad como estas politicas que pueda adoptar el C.U, tengan camino mds facil
para poder desarrollarse, '
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SR.—FERNASDO BOLAROS; M1 Preocupacidn en este sentido es tal, que la UNED
esta per§1endo funcionarios, quizds por eso, Conozco el caso de tres excelen
tes funcionarios que se han ido de la UNED porque otras Universidades les
muestran un accionar mis amplio para trabajar, que la misma UNED.

Por otra parte, hay un concepto que utilizé el actual Presidente de la Repii-
b}1ca sobre "investigacidn popular", cuando inaugurd el nuevo Ministerio. A
o1 me parece contradictorio. He estado analizandolo y creo que la UNED ten-
dria fhl una amplia gama para trabajar. Por ejemplo, en el campo de la Psi-
cologia. La Psicologia ha tenido un desarrollo bastante grande, sobre todo
estimulacién precoz en los nifios. E1 Progra-

gulas did3cticas para los padres de familia,

para que puedan llevar una me-
jor estimulacidn a sus hijos. '

En el campo de la conservacidn de alimentos, la UNED podria desarrollar pro-
gramas, incluso los que no requieren refrigeracidn. Esto podria tener gran

impacto no s&lo en el campo nutricional de Costa Rica, sifo para cambiar hi-
bitos alimenticios.

Eso hay que hacerlo no con 1la poblacién universitaria; hay que llegar a la
poblacidn, al campesino, al obrero, con la tecnologia que tenemos. Creo que
con estos dos ejemplos se puede circunscribir lo que es la "investigacién po
pular'". Existe la investigacidn, pero eso que hemos desarrollado es conve-
niente que la poblacién la pueda usar para su propio beneficio.

DON CELEDONIO RAMIREZ: Creo que hay un consenso en cuanto a lo que se hadis
cutido:

1) Poner m3s &nfasis en la demanda social. No s6lo la demanda econdmica.

2) M3s énfasis en investigacidn.,

3) La Universidad tiene que tomar una actitud mi3s agresiva en cuanto a la
oferta académica. No nos podemos quedar sélo con lo que tenemos.

4) Es necesario encontrar caminos para que el tiempo-respuesta de nuestros

programas sea m3s rapido.

5)  Abrir los Centros Académicos a la extensidn.

6) La UNED no debe estar tan ligada a un procedimiento establecido en el
sentido de que todo tiene que ser por medio de CONARE.

7) Comenzar a abrir programas, no necesariamente a nivel universitario, i
no de otros niveles, usando nuestra autonomia, para ir creando una nue-
va poblacidn.

8) Que cada miembro comunique estas cosas a sus dependencias para que co-
miencen a pensar en ello. : _ I L

9) Esperar que salga el acta, para afinar en que consiste lf polftlca y co
nocer otros detalles. -Aunque hay consenso en poner mds &nfasis en "ex
tensidén'", tendriamos que definir en otra oportunidad hasta qué punto vy
en qué forma.

SR. RODRIGO BARRANTES: Con respecto a lo que manifestd don Luis Garita de
qQue la UNED puede ser la Universidad cultural, se puede hacer mgcho énfasis
€N que podemos prestar servicios a ciertos sectores de la comunidad. Uno pue
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de ser lo que ha manifestado don Fernando Bolafios. Otro puede ser lo de pro
ducir cuentos para que los maestros tengan ese servicio. Este es uno de los
campos en los cuales la Universidad tiene mucho que hacer, Es mucho lo que
puede hacer en el dmbito cultural o de servicio a ciertos sectores que lo ne
cesitan. No s& si esto puede ser un programa de extensidn o académico.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: Puede ser un programa de extensidn, pero esto no sig
nifica que la Oficina de Extensidn lo tiene que hacer y que estas ideas le
pertenecen. Esto tiene que generarse entre toda la Univergidac.

En cuanto a lo que dijo don Alfredo Barquero, creo que la Universidad debe-
ria llegar al punto de tener programas presenciales; una razdn especial es
para retener a nuestros mejores profesionales, de tal manera que le dediquen
un cuarto de tiempo a esa actividad presencial y los otros tres cuartos de
tiempo a la actividad a distancia. Algin camino tenemos que encontrar para
que el profesional se sienta realizado en dos sentidos: que est3d haciendo
algo nuevo y ademds como profesional puede hacer algo dentro de esta lniver-
sidad en ese campo.

2.4 Relaciones con otras universidades y entidades piblicas y privadas

SR. CELEDONIO RAMIREZ: Uno de los fendmenos que ha estado ocurriendo recien
temente es que otras entidades, especialmente Universidades piblicas, han co
menzado a abrir programas a distancia. Tal vez algunas privadas o semipriva
das estan también desarrollindolos. ¢Cudl debe ser nuestra actitud? Una pri
mera actitud podria ser que deseemos el monopolio de la educacidn a distan—
cia o que seamos el catalizador del desarrollo de programas de educacidn a
distancia en universidades estatales, entidades piiblicas y privadas, de tal
Tanera que en cierto tiempo hayamos sembrado una semilla que esté creciendo

por todos los lados. Tiene esto el problema de que esa semilla puede crecer
mis que nosotros.

Pienso que independientemente de qué queramos que otras instituciones hagan
0 no programas de educacidn a distancia, en Latinoamdrica parece que el fend
meno es que las univergidades y las otras entidades lo van a hacer. Nos que
da una alternativa;: oponernos ahora para tratar de decir que lo hacemos no-
Sotros o tratar de fomentarlo, pero unirlo de tal manera que quede coordina-
do con la Universidad, entonces se haga mds esencial la UNED pese a que no
controle todos los proyectos. Una de mis ideas del fondo para la educacién

a distancia, tenia como propdsito 1) que nosotros podamos financiar mis un

desarrollo de la Universidad; 2) que las otras universidades nos puedan bus
car para un fondo pequerfio, para desarrollar un programa. Es una forma de
atraerlos financieramente y. lograr una coordinacidn en diferentes programas.

Otro punto, que encuentro dificil a veces, es que se dice que a nivel de las
altas autoridadades en las universidades hay muy poco deseo de colaborar.

Al menos estando cerca de los otros tres Rectores, encuentro que no hay nin-
guna oposicidn a que se colabore. M&s bien los problemas ocurren a los nive
les especificos. No se qué pasé con la Carrera de Cooperativismo, pero yo
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hablé con ellos y les dije que estamos dispuestos, pero no me ha llegado el
convenio. Creo que lo importante es marchar. Una vez que se acostumbren
las otras Universidades a ofrecer programas junto con la UNED, pierden el te
mor. No pensardn que les estamos quitando alumnos, sino que mds bien les es
tamos dando alumnos, porque son de las dos, los justificamos ante un mismo
financiador, que es el Gobierno. Si las dos Universidades pueden reclamar la
paternidad de un programa se justifican mds ante el mismo Estado. Es preocu
pante también que es muy lenta la respuesta en términos de los convenios. Hay
convenios con las Universidades, pero casi no marcha ninguna cosa. (Por qué
razén las Universidades no ofrecen programas conjuntos? El otro dia me reu-
ni con don Victor Brenes sobre la idea de que la UNED hiciera la parte peda-
gdgica para los educadores que estan en filosofia, con base en los convenios
que se han firmado.

SR. ALFREDO BARQUERO: Este asunto de las relaciones de la UNED con otras 2n
tidades piblicas ya se comentd. Es necesario hacer operativos los convenios
que existen. Incluso se ha barajado la posibilidad de que la UNED pueda,
conjuntamente con otras universidades, ofrecer cursos comunes en determina-
das carreras. Se ha hablado también de que la UNED pueda ofrecer los Estu-
dios Generales. La UNED tiene un recurso muy importante: su metodologia y
su desconcentracidn a lo largo del pais. Eso le permitiria ser la Universi-
dad que se encargue de ofrecer ciertos cursos que sean posteriormente recono
cidos en otras universidades para determinadas carreras.

Sin embargo, hay algo que me llama la atencidn. En materia de extensidn se
ha venido haciendo, pero tal vez no con la agresividad que podria hacerse y
es firmar convenios con algunas entidades, piblicas o privadas, no solo en
cuanto a programas de extensi6n, sino en cuanto a programas académicos, para
ofrecer alld mismo, en las entidades, parte de los programas académicos o de
extensidn. Hace algunos afios la UNED tenfa un convenio con el Banco Popular.
AhI se habia instalado un centro de estudios en donde se daba servicios alos
estudiantes funcionarios del Banco, Por razones eminentemente administrati-
vas, ese centro se cerrd. Recuerdo que alli llegaba gran cantidad de estu-
diantes y es una manera de acercarse a ellos.

Lo mismo sucedid con otro centro que se abrid en San Pedro, que también se ce-
rr6. Seria interesante conocer cuiles son las dificultades que se presentan
en esos casos.

SR. SHERMAN THOMAS: En el caso de estos centros y en general, nuestra rela-
ci6n con las instituciones con las cuales hemos firmado convenios, no. hemos
ido mds alli por desconocimiento de los mismos funcionarios de la UNED, de
las posibilidades que tenemos. Me sorprende enterarme que los mismos funcio
narios de la UNED no estdn claros en que es perfectamente factible llevar un
estudiante del programa de extensidn al programa regular. Hay un mecanismo
que tenemos muy favorable: toda institucidn seria en este pais, tiene un de
partamento de capacitacidn, entonces se trabaja con ellos.

SR. ALFREDO BARQUERO: Me interesaria conocer otras razones que tal vez mohsa
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permitido mantener este sistema, que estuvo ejecutando la UNED, cuyo ejemplo
tipico es el que mencioné sobre el Banco Popular,

Hace unos dias, en la Escuela de Administracidn Pdblica un Rector de una Uni

hasta las empresas, a ofrecer servicio tutorial y otros adicionales. Y esto
ha llegado a tal 1imite que practicamente se ha abierto una competencia en
los Estados Unidos, en cuanto a llegar hasta la misma empresa a ofrecer ser-
vicios universitarios.

Me gustaria que en alglin momento les pasen, en la sala del C.U. esa conferen
cia ' que se gravd por Audiovisuales, que me parecid muy importante Yy que se-
ria, en alguna medida, algo que nos puede dar un poco mids de criterio para
que la Universidad sea mis agresiva en cuanto a llevar Sus programas y sus
servicios a las mismas empresas, pues ahi hay un buen potencial estudiantil.

SR. LUIS GARITA: Hay dos temas que vale la pena tocar. En cuanto a la re
lacién con las Universidades piblicas, me parece que la nueva orientacidn
que menciond don Celedonio, es la correcta. Es preferible ser catalizador y
participante, incluso orientador, que un elemento de confrontacidn.

"En cuanto a las universidades privadas, me parece que deberemos ser muy cui-
dadosos. Lamentablemente en Costa Rica, las Universidades privadas no  son
como en otros paises, en donde son de altisimo nivel académico; en Costa Ri-
ca, todavia hay una influencia uy mercantilista del trabajo de las universi
dades privadas, Pero es un elemento que hay que tener presente, =

mente en forma innecesaria. (Creo que es un gravisimo error mantener a CONARE
con un presupuesto porcentual. No tiene ninguna relacidn el crecimiento del
pPresupuesto de las Universidades con el crecimiento de CONARE

SR. SHERMAN THQMAS : Hace diez afios deciamos en la UCR que si no cuiddbamos
el crecimiento del CSUCA, iba a terminar dando clases, y ocurrid. He venido
diciendo lo mismo de OPES.

SR. LUIS GARITA: Me parece que CONARE deberia ser revisado y perfectamente
esta Universidad podria plantear esa revisidn., Me parece absurdo algunas de
las evaluaciones que hace CONARE; son lentisimas y muy costosas. Considero
que deberiamos pensar seriamente en una discusidn, Tengo muy buena oponidn
del sefior Masfs., Esto €S una gran ventaja, pues tener un buen funcionario
implica que la posibilidad de revisign es mas facil Porque es una persona am
plia. No es tanto una critica personal, sino como un ente burocratico que
estd creciendo. CONARE debia ser un ente coordinador y no un ente buroerdti
co. El ente coordinador debe ser muy fluido, muy flexible, deberia recurrir
para hacer las evaluaciones,a los funcionarios de la UCR, de la UNED, de 1la
UNA, no necesariamente necesita tener una gran planta de personal. Me pare-
¢e que ahi puede haber una de las razones por las que la coordinacidn entre
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las universidades, en niveles mis pragmidticos, a veces no ‘avanza. Porque la
ventaja en el nivel alto es que son los Rectores los que se relinen, pero re-
cordemos que CONARE, en algiin determinado momento se le ha delegado la coor-
dinacidén de alguna labor. Pienso tambidn que hay una cierta traba que debe-
riamos tratar de superar.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: El asunto es que OPES y CONARE no son exactamente lo
mismo y OPES ha tomado también cierta independencia. Cuando se discuten co-
sas en CONARE no hay con qué hacerlas. OPES, lo miximo que hace muchas ve-
ces, es invitar nada mids a otras Universidades a que participen en una reu-
nidén, que no estd orientado hacia un trabajo de integracidn de las diferen-
tes Universidades. Desconozco la labor de OPES para saber lo conveniente.
S1 he visto los programas que presentan las Universidades, pero hay muy poca
discusidn sobre los programas en CONARE porque generalmente OPES ha hecho el
estudio y casi que automidticamente pasa en CONARE.

SR. GUILLERMO VARGAS: En cuanto a lo que planteba don Celedonio sobre qué
debiamos hacer por la actitud asumida por otras Universidades de abrir pro-
gramas a distancia y planteaba que una actitud era presentar una lucha fron-
tal y otra, buscar caminos de cooperacidn. Creo que la Universidad debe to-
mar una decisidn muy clara en ese sentido. Personalmente creo que la lucha
frontal seria totalmente estéril, porque asi como estamos argumentando  que
por autonomia nuestra Universidad debe dar determinado programa sin consul-
tar, no se les puede prohibir a las otras Universidades que abran un progra-
ma a distancia. Ademds, somos un pais pobre, no podemos darnos el lujo de
estar multiplicando esfuerzos. La experiencia, las capacidades y los recur-
sos que tiene la UNED deben estar al servicio de la educacidn superior costa
rricense, lo mismo que las otras Univergidades, Me parece que pronto debe-
riamos plantear a CONARE que la UNED no sblo abre las posibilidades de carre
ras compartidas, $ido que abre al servicio de la educacién superior costarri
cense su experiencia y sus recursos en educacién a distancia. También, bus-
car la via por la cual se pudiera establecer algén tipo de norma en el senti
do de que todo programa de educacién superior que se establezca a distancia
contard con el apoyo, la supervisidén, el control, etc. de la UNED, sin que
ello signifique que se va a aduediar del programa, pero es una manera de man-
tenernos presentes en todos esos programas. Y que a la hora de montar estos
programas se le dé publicidad a la presencia de la UNED en ellos, para justi
ficar nuestra presencia en la educacidn superior costarricense.

La idea que sefiala don Alfredo de ir a las empresas a ofrecer programas aca-
démicos, debemos fortalecerla. Me preocupa un asunto. Si bien es cierto el
salto para pasar de un programa de extensidn a uno docente esta establecido,
la gente no tiene tan claro esto, fuera de la Universidad. Tenemos que ser

mds fuertes en nuestra presencia con programas docentes.

SR. FERNANDO BOLANOS: Creo que las Universidades estin un poco impregnadas

también del individualismo costarricense, pero creo también que la UNED es
la que m3s tiene a favor para poder llegar a convenios con otras Universida-
des. Es donde tal vez la competencia se pueda sentir un poco menor., La otra
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vez ponia el ejemplo de computacidn. De tratar de lograr alglin convenio con
ITCR porque ha logrado desarrollar una carrera de computacidn de muy buen ni
vel y podriamos colaborar con ellos en poder extender no s6lo la carreraoel
programa de extensidn en computacibn, usando el sistema a distancia. Como el
ITCR tiene un problema de estudiantes, se le puede ofrecer un convenio endon
de se sientan muy interesados en participar. No solamente podrian colaborar
en la produccidén de materiales escritos, sino abarcar una mayor poblacidn.
Si damos un paso en ese sentido y resulta favorable, se puede ir generalizan
do, pero debe dar ese primer paso.

Con otras Universidades existirian campos en que la UNED podria ofrecer su
metodologia para llevar esos conocimientos que estidn encerrados en una escue
iita, a una mayor poblacién, no solo goegraficamente, sino cuantitativamente
de mayor nimero. )

SR. FRANCISCO QUESADA: Inicialmeinte propugnaron en la UNED por los mejores
y mayores contactos con las Universidades. Ahora estoy menos optimista. En
tanto la Universidad pueda realizar sus actividades propias, por si, es me-
jor que las haga. Ha habido muchisimos tropiezos en las relaciones con las
Universidades, en cosas tan sencillas como realizar el montaJe de audiovisua
les. Me parece que inicialmente las Universidades no crefan en la posibili-
dad de un sistema a distancia y han visto a la UNED como un rival peligroso
en el accionar académico nacional. Los m3s inteligentes universitarios de
las esferas universitarias son conscientes de las potencialidades de la Uni-
versidad a Distancia. Aunque se han firmado gran cantidad de convenios, no
han tenido ninglin efecto. No creo, que dadas las caracteristicas y circuns-
tancias de las universidades costarricenses, nosotros como inter&s universi-
tario lo necesitemos. M&s bien, pienso que en la medida que puediera repre-
sentar —porque las unlver51dades han visto por factores de costos y de inte
rés institucional la posibilidad de desarrollo de programas a distancia— un
interés institucional, es adelantarnos o en la medida de lo posible amarrar
un convenio para una actividad académica a distancia, por nuestro interés,
Pensaria mds bien que las relaciones con otrzs entidades fueran en otro cam-
po y no necesariamente con las Universidades. A mi se me hace evidente que
en el campo de la extensidn, la UNED podria contar con un excelente compafie-
ro —el INA—, para el desarrollo de programas de extens-&n, Estuvimos tra-
bajando en un programa de educacidén vial con el Ministerio de Transportes y
planteé la posibilidad de tomar ese programa y realizarlo con el INA. Alll
veo las posibilidades, pues no la veria como una rival muy peligrosa, sino
las posibilidades de apoyo y de realizacién de una institucidn, como el caso
de los Colegios Universitarios, el INA y otras instituciones nacionales e in
ternacionales. Con las Universidades me cuidaria mucho en cuanto a los pasos
a segu1r en planes de coordinacidén. Se los digo, como viejo universitario y
por el ‘carifio que le tengo a la UNED.

En cuanto al punto relacionado con CONARE estoy absolutamente de acuerdo con
don Luis Garita. A CONARE hay que verla y tener la valentia de plantear en
su seno qué es lo que estd pasando y hacia ddnde va a parar, Soy uno de los
proponentes del Convenio para un proyecto de coordinacidén de la ensefianza su
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perior, pero nunca se pensé en la idea de que pudiera tener instalaciones pro

pias-‘ Se.Eenso en tener un organismo de servicio para las Universidades, de
coordinacidn de las Universidades.

SR. RODRIGO BARRANTES: En cuanto a lo manifestado por don Alfredo de llegar

a las Instityciones, la Coordinadora de Cooperativas mandd una carta a todas
las cooperétlvaf del pais, segin un listado que le dio INFOCOOP. Muchas
mostraron lntgres de que los programas llegaran a sus cooperativas, entonces
hizo las gestiones y se dijo que la UNED sdlo daba clases en los Centros Aca
démicos. De tal manera que se le pasSé la informacién a Fulvio Fonseca, en-
tonces ahora hay un programa académico y otro de extensidn sobre cooperati-
vas. Esto indica que hay una rigidez en la entrega de la docencia que no per
mite que hagamos muchas cosas de las que podriamos hacer. Tenemos que ver
cémo la flexibilizamos, con una politica institucional, porque si seguimos en
esa rigidez no podemos llegar a las Instituciones. Es la Unica forma de po-

der relacionarnos con todas las Instituciones Piblicas que queremos. Si no
llegamos donde ellos, muy dificilmente ellos van a llegar donde nosotros es-—
temos.

DON CELEDONIO RAMIREZ: En parte estoy de acuerdo con lo que dice don Fran-
cisco, y en parte nmo. Estoy de acuerdo en que tenemos que tener una relacidn
mas inmediata con el INA y los Colegios Universitarios, porque es un medio a
través del cual la UNED puede hacer un trabajo muy fuerte. Sobre todo que
ellos necesitan un patrocinador para que puedan desarrollarse mucho mds y la
UNED debe ser ese patrocinador, porque la Ley dice que para poder desarrollar
programas tienen que estar amparados a una Universidad. Las Universidades
inicialmente estuvieron de acuerdo en algo, pero despu&s los dejaron solos.

Creo que con las otras Universidades podemos ser mds cooperadores e inclusi-
ve plantear alternativas dentro de su mismo sistema. Las Universidades tie-
nen el sistema de estudio indeperdiente. Ulosotros no le hemos dado ninguna
publicidad a los alumnos de la UCR ni de la UNA y del ITCR que en vez de ve-
nir dos veces a la Univecrsidad, vengan una sola vez, por medio del estudio
indepsndiente que tendria que reconocérselo la Universidad., Entonces es
otro campo en donde podemos atender alumnos atrayendo su atencidn, sin sacar
los a las otras Universidades. Fllos podrian hacer cursos que ellos mismos
acreditan dentro de su propia Universidad. Inclusive es con el mismo profe-
-sor y utilizando el mismo material. Pienso que la UNED puede hacer una la-
bor muy importante con las otras Universidades, en elaborar un programa reme
dial para todos los alumnos que ingresen, En la UNA, inicialmente ecran el
Ciclo Bisico, que realmente nunca lo han logrado las Universidades, porque
los alumnos tienen mucho deseo de entrar directamente en la carrera. Esto
les permitiria inscribirse directamente en la carrera y estar llevando también
esos cursos en forma independiente para ir niveldndose. Hay muchas naestrias
en las cuales podemos cooperar, inclusive en los campos que son mias difici-
les, en donde se pudiera pensar que no puede cra§ajar la educacidn a distan-
cia. Pienso que en el campo de aquellos profesionzles que ya est&n formados
y tienen muchisima experiencia, el campo visual y auditivo es muy poco impor
tante. Por ejemplo, los wédicos, para recibir una maestria en medicina, ano

g
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ser que sea muy especializada en un tipo de operacidn, un convenio entre la
Facultad de Medicina y la UNED les permite hacer una maestria, porque muchas
cosas que van a ver son tedricas o prdcticas, pero ya ellos tienen demasiada
experiencia, demasiada capacidad de lectura, demasiado conocimiento, como pa
ra necesitar que alguien los oriente. Lo que necesitan son los materiales
para poder seguir estos estudios y posiblemente en una maestria treinta vy
seis créditos, estos médicos tengan que hacer en forma presencial, tal vez,
uno o dos cursos en la Facultad de Medicina de la UCR, y los demids los pue-
den hacer a distancia en un programa conjunto.

Hay muchos campos en donde sale muy caro hacer maestrias, pero si los profe-
sionales recibieron una buena formacidén en el campo de laboratorios, etc., ya
no necesitan tanto esa parte. La idea no es que la UNED lo haga, sino que
lo puede hacer en conjunto. Entonces colabore con una serie de cursos que
se consideran aptos hacerlos a distancia y la otra Universidad haga los pre-
senciales, con titulos que se extiendan en conjunto.

El problema que existe es que las Universidades de Costa Rica, no hacen nin
gln programa conjunto. Se ha hablado mucho de eso pero cuando quieren hacer
lo, tienen un problema: las relaciones humanas entre los mismos profesores.
En la educacidn a distancia no tienen ese problema, Va m3s que todo entre
los administradores porque los cursos estdn saliendo independientemente de la
Universidad. Entonces hay menos celos profegionales en ese campo.

El fendmeno de desarrollo de programas a distancia en las otras Universida-
des, no es que les sale mas barato; es porque estd ocurriendo un fendmeno en
la UNA y la UCR. Antes, en la UCR era un lujo tener un cunarto de tiempo en
investigacidn, pero ahora esti ocurriendo que ya no hay suficientes cursos
para los profesores, entonces hay que darles extensidn, o lo que sea.

Una de las formas de resolver estos problemas es iniciar nuevos programas
utilizando los cuartos o medios tiempos que estén sobrando de los profesores
y ponerlos en extensidn o en programas de educacidén a distancia.

En general veo que hay un consenso de que nuestra actitud hacia programas
nuevos, sea mas bien de integrar a las otras universidades y organismos que
estén haciendo estos programas. Tenemos que definir después, bajo qué meca-
nismos podemos dar una coordinacién, porque no es tan sencillo, La dnica
forma de lograr eso en CONARE, que es una coordinacién de los programas a dis
tancia, es lanzandole programas presenciales, o sea invadiéndoles 'el huer-
to!".

SR. SHERMAN THOMAS: Si la informacién que tengo sobre la economia costarri-
cense es correcta y sobre lo que ha venido ocurriendo en Costa Rica en los
Gltimos afos, en cuanto a medidas verdaderamente efectivas que puedan corre-
gir el rumbo que lleva la economia costarricense, el futuro de las Universi-
dades en cuanto a financiamiento estatal, es incierto.

Por la razdén que sea, cada uno de ustedes puede haber pensado en los motivos
ue pueden habe i i i 31
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francamente magnanimos con las Universidades. Eso no va a durar. Y si las
Universidades no dan muestras claras de un trabajo mis coordinado, de un me-

. jor uso de los recursos, de "socar' a la gente para que trabaje, de hacer
un esfuerzo hacia una labor mucho mds conjunta, que se muestre en cosas sim-
ples, todavia no hemos sido capaces, despuds de dieciseis afios en que se
gestd la coordinacién entre las Universidades UNA y la UCR, ni siquiera de
establecer un transito entre los estudiantes de una Universidad y otra. El
hecho es que no hemos dado muestras visibles a la poblacién costarricense de
que vamos hacia un uso mas racional de los recursos. El Gobierno ha tomado
las decisiones —por lo menos en apariencia— en tiempos tranquilos, pero me
temo que si no nos apuramos en hacer las cosas bien y de ahi la importancia
de la relacidn entre universidades —por lo menos esta:ales— en un momento
de situacidén dificil, van a tomar decisiones muy dristicas. En este momente
resulta sumamente facil convertir OPES, que esti practicamehte separadc de
CONARE, en el ente gubernamental que regule las Universidades estatales; por-
‘que ya OPES tiene los recursos, tiene suficientes empleados, etc.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: Lo que se estd proponiendo es el Sector Educacidn
que ya incluye a las Universidades. (Por qué el Gobierno le dio a las Uni-
versidades lo que pedian? Porque la verdad es que las Universidades son un
factor politico importante en Costa Rica.

En un pais como los Estados Unidos, nos hubieran dado lo que quisieran, por-
que las universidades no cuentan politicamente. En cambio aqui, inclusive
en las discusiones se llegd a ese punto. Otra razén es que hay mucho uni-
versitario dentro del mismo Gobierno, la Asamblea Legislativa, etc., que tie
ne relaciones muy afectivas con la UCR. Definitivamente, la UCR en este sen
tido es un factor politico que tiene poder politico dentro del pais. YelGo
bierno no se ha atrevido a hacer lo que considera que debe hacer: cortar
las Universidades, reducirles su presupuesto, ponerlas a trabajar juntas. Lo
de OPES, en el sentido de que se puede independizar, es que por el momento
el Fondo no es tan independiente, porque si las Universidades se separan, au
tomdticamente desaparece OPES, ya que el Fondo de la Educacidn Superior es de
las Universidades y con una sola que salga, desaparece OPES,

SR. LUIS GARITA: Es cierto, como estd estructurado OPFS ahora, no podria

llegarse a eso. El riesgo estd en que el Articulo 85 de la Constirucidn por
los plazos que tiene, se revisard en los préximos dias.

Se levanta la sesidn a las 11:25 a.m.
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