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SRA. MARLENE VIQUEZ: Considero gue para poder cumplir con una
solicitud de los estudiantes sobre las carreras, se necesita
mucha colaboracion de las comunidades v de las representaciones
estudiantiles de las comunidades.

El estudiante de San Carlos indicd que justamente una cosa es
realizar los estudios desde agui, vy otra cosa es con la par—
ticipacidn de las comunidades.

GQuisiera agregar, que n su oportunidad, en esto me puede corre-
gir el sefor Fernando Bolafos si estoy eguivocada, se habia hecho
wn estudio sobre la caracterizacion de los estudiantes de la

LINED . En dicho estudio se pudo observar gue las carreras ac—
tuales de la WUNED, en realidad se desarrollan en determinados
Centros Académicos. Se hablaba de cudles carreras pertenecen a

las provincias costeras, cudles estdn mas consolidadas en el area
central. Oreo que seria importante que esa informacidn gque tiene
la Universidad se atilice como docunmento de base para plantear
lag inguietudes de los estudiantes.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: Vamos a continuar con los puntos 1.35,1,
'.-3-2 1-4'- y luE}u
4

Me permito hacer algunas aclaraciones muy breves sobre las Carre-
ras de FEducacidn. No esta saturado el mercado, todo lo con-
trario. Bl mercado tiene una limitacidn muy grande en términos
de ofrecer los recurses v la Federacidn tal ver se estd refirien—
do a otro problema, que es muy distinto del mercado de los gra-
duados en Educacidon. L.os egresados de ssta carrera en la UNED
Gon pocos vy se ha demostrado gue la LUNED es la mas eficiente de
les tres Universidades gque ofrece estas carreras para dar forma-
cion en servicio. Que viene a ser formacion  dnicial pero en
servicio, porque las otras Universidades la dividian antes como
formacion indcial, que era la carrera gque conduce a un alumno gue
terming el Colegio vy sigue la carrera en la Universidad, y forma—
cidn en servicio para los profesores que va estaban trabajando,
no se contemplaba de igual manera.

Ahora el Ministerio de Educacidn estd interesado gue se considere

dg igual manera para todos estos que ya estén contratados por el
Ministerio, gue los lleve a obtener el titulo de bachiller.

En la conversacion con el Ministro se sefalaba, que la UNED
deberia encargarse prioritariamente de esa formacidn en especial,
en este plan hasta el afo 2.012. Tal vezr gl problema se debe a
gque hubo un plan de emergencia en gue el Ministerio de Educacidn
sg ha visto obligado a contratar maestros aspirantes en grandes
cantidades, entre 700 a 1.000 por afio, v en este sentido han

entrado otros elementos de politica gue son un poco distintos,
tal ver a lo gue las Universidades le gustaria, a saber, que el
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Este trato igualitario en ese sentido, es el gue nosotros solici-
tamos. No tenemos biblioteca y & veces cuando hay 1 ¢ 2 libros
en la biblioteca, cuando uno va a solicitarlo, por lo genaral
esta prestado.

Lo gue gueda s que la Universidad, con los libreros que gquieran
vender los libros vy gque guieran vender a los estudiantes, que
sacrifigue también el librero una de sus ganancias para tener ese
derecho.

De manera, que lo nosotros solicitamos, es un trato igualitario
en las zonas rurales al de la zona Metropolitana.

SRA. MARLENE VIQUEZ: A mi me a interesado el asunto de las

Yhidades Didacticas especificamente los costos de los materiales.

Creo que se necesita mucha participacidn de los estudiantes en
dos aspectos gue menciond el sefior Fernando Bolafos: 1Y En la
decisidon que se vaya a tomar respecto a la calidad de los mate-—
riales basicamente en contenidos y 2) en la parte de impresion y
costos de los libros.

Cuando se ha ofrecido a los estudiantes la antologia, se ha hecho
con el propédsito de abaratar los costos en las compras de textos.
Siempre se ha hecho con una buena intencidn, no con la intencion
de perjudicar a los estudiantes.

Creo gque tienen toda la razdn en solicitar un porcentaje de
descuento, igualitario al gque se da a los funcionarios o superior
al gque puedan tener algunos funcionarios de la Universidad.

GQuisiera aclarar lo siguiente. No se piense acd, que el benefi-
cio que se da a los funcionarios es arbitrario. Esa facilidad se
les da la primera vezr, generalmente la utilizan para comprar los
textos de las asignaturas gue sstan impartiendo, pero la gegunda
ver que compran un texto no se da el mismo beneficio, sino gque el
porcentale s menor.

Con respecto a los costos, considero que para dque el Consejo
Universitarin vy la Administracidén elabore una propuesta en con-
crato para los estudiantes, tiene gue tener de parte de la Fede-
racitn v de las Asociaciones Estudiantiles, mucha participacién.
Quisiera aclarar lo siguiente. El hecho gue el funcionario de la
UNED compre los libros en la Libreria de la UNED con gl fin del
rebajo se debe a que el costo de ese material no incluye el costo
del porcentaje al librero. 85i la Federacidn tiene como meta el
que se igualen los costos de los materiales tanto para los fun-
cionarios como para los estudiantes, implicaria también de parte
de la Federacion vy de las Asociaciones, el renunciar a algunas
utilidades, porque de lo contrario seria aumentar para la Univer-
sidad los costos de estos libros. '

Guiero que comprendan lo siguiente. Cuando un libro se vendes en
una Libreria el librero se estd ganando un 30% es decir, hay un
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porcentaje que se que da para el libreroy los estudiantes junto
con las asociaciones tienen que comprender gque la Universidad no
puede asimilar todos los gastos y se requiere elaborar una pro-
puesta que equilibre las dos situaciones. Por ejemplo, en la
libreria UNED se llevan los controles suficientes para que si oun
funcionario determinado cmmpréfun libro, la préxima vez, cuando
esta persona llegue a comprar 21 mismo libro, se le indica que ya
s@ le vendid vy por lo tanto en esta ocasion, el porcentaie de
descuento es menor. 0 sea para los estudiantes tendriamos e
usar controles semejantes.

St CELEDONIO RAMIREZ: (Quisiera hacer una breve observacion. Me
parece que los materiales didécticas de la UNED, el paguete
instructivo, siempre han sido un tema de discusidn dentro de la
Universidad, v no hay a nivel de Fducacion a Distancia, un solo
matodo para elaborar los materiales diddcticso. El sefor Fran-
cisco GQuesada 1o aclard debidamente, cuando menciona que la UNED
de Espafa, mas bien se inclina, por lo que estamos llamando agqui
"antologias'", mientras que otras Universidades se van por @l
texto v otras se van por  moaduwlos. For ejemplo la Open de In-
glaterra, se inclina por madulos, pero hay que ver que la Open de
Inglaterra v las Universidades europeas no  dan  cursos de un
semestre, sino que ellos llaman cursos a lo que en Costa Rica se
llamaria un certificado. For ejenplo, Estudios Generales en la
Open de Inglaterra es un s0lo curso, se llama el curso de introg-
duccidn a las artes y tiene doce modulos, que es casi equivalente
a 12 cursos breves sobre cada wna de las disciplinas v es una
vision mucho mas amplia de las humanidades, que lo gue se estd
ofreciendo en este momento en el sistema universitario costarri-
cense.

For otro lado la educacion no tiene como objeto Unicamente el gue
5@ conozcan algunos datos o informacion. Considero que es muy
facil convertirse en una Universidad de trafico de informacion Y
la educacitdn a distancia esta expuesta permanentemente a ese
peligro. A nivel universitario hay que pensar, analizar, com-
parar, juzgar, etc, s$i no se hace esas ntras operaciones los
aprendirajes no son muy dtiles.

Lo que si requiere en el caso de antologias, % gue una antologia
en la educaciodn a distancia no pusde ser simplemente una recopi-
lacitn de diferentes auvtores, tiene gue tener una guia, va no
académica, sino una guia didactica, gue le resuma los conceptos
basicos, que le indica cudles son las ideas principales y esto si
hace la UNED de Espada, y 1o hace de una forma bastante adecuada.
Esperamos gue la Direccidn de Docencia, ira analizando todos los
materiales que existen, algunos de los cuales necesitaran alguna
renovacidn parcial, no es que necesiten botar en su totalidad,
que es  wna de las razones por las cuales se habla de los 120
millones de colones en la bodega de la Editorial, donde se elimi-
naron textos nada mds porque tenian un capitulo de mas.
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gque s estd cambiando el nombre,

GCreo gque con la reestructuracion, es un punto fue se puede anali-
zar, daado gue se estd cambiando el nombre.

BRA. MARLENE VIQUEZ: Quisiera solicitarles algo a los estudian—

tes. Biempre nos hemos enterado a través de boletines o pliegos

de peticiones como este, de una queia constante de los estudian—
s sobre la preparacion de los tutores; parece que tales com-
pafiero se presentan y no evacdan las dudas como tiene que SEr,
que la preparacidn que poseen no es la mas adecuada, esto lo he
escuchado desde hace muchos afos.

La solicitud que vo hago a los estudiantes es la siguiente: si
seria posible que cuando se den esos casos concretos, nos digan
cudles son es0% Casos, parque  la generalizacién ha creado un
sentimiento de protesta en muchos tuncionarios tutores, que
tienen muy bien puesta la camiseta de la UNED vy que hacen su
trabajo adecuadamente., Esto evitaria un sentimiento en el tutor
de manera tal que podria no estar 8n  una actitud positiva ante
cualquier solicitud de los estudiantes.

El trabajo del todo es muwy dificil, el estar trasladandose en
todo el pais, para cumplir con la funcion de tutor, es gquizds una
de las mas especiales que  tiene la Universidad, por su misma
naturaleza.

En vista que estd presente el Director de Docencia a.i. y Vicer-
rector Académico, quisiera saber, si existiria la posibilidad, de
parte de los estudiantes, gque las inguietudes las canalicen de
manera concreta. Lomo  la afirmacion es tan general, es dificil

el poder resolver los problemas gue  se puedan detectar. Bi

xistieran problemas concretos de mas facil remediar el problema.

SR. CELEDONIO RAMIREZ: De nuevo repito una frase muy importante
de Santo Tomas de AQuino, que "un error muy pequefio en el prin-
cipio es muy grande en el fin".

El problema de los Encargados de Centro es una concepclion errdnea
de la funcion del Encargado de Centro, gue se dio desde un prin-—
cipio debido a las circunstancias que es muy dificil corregir en
este momento v se podria hacer solamente en una forma paulatina.

Recientemente le dije al sefor Ricardo Letn, que a mi no me

parecia seguir incrementando la jornada  de los Encargados de
Centro para trabajar sabado y domingo, nada mas. i era gue

necesitaban mas personal entonces se les daj porque una persona
en sabado vy domingo no puede hacer mas; entonces por qué llevar-—
los hastta tiempo completo si solamente  trabajan dos dias a la
semana, en los centros donde se trabaja toda la semana, como los
Centros de San José, es algo muy distinto.
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problema en  la UNED gue es real. Nosotros no tenemos un examen
de admisidn de los estudiantes, v las caracteristicas académicas
de un estudiante cuando ingresa & un sistema como el nuestro es
fundamental.

Algunos compafieros hemos pensado, v vya lo hemos conversado en la
Direccion de Docencla, que a raiz de las quejas de los estudian~
tes sobre algunos cursos, pues siempre las criticas giran hacia
el tutor, hacia la Universidad, nunca miran hacia otro lado,
gstablecer una prueba, No como un examen de admisidn, sino como
una prueba de conocimientos basicos que se le realice al gs—-
tudiante al ingresar. Aai la Universidad podria detectar real-
mente sl esos conceptos basicos los posee el alumno.

W

Creo gque el sistema tiene gue snriquecerse de esa manera, pero si
les puedo garantizar gue el problema no es nuestro solamente, ©
s@ea,y, nosotros no lo  provocamos, @1 problema es de conceptos
basicos gue tiene el estudiante al ingresar.

La otra idea es establecer también una prueba de conocimientos
basicos, compartida con la Escuesla de Ciencias Socliales, en
comprension de lectura.

Estoy casi convencida de que muchos problemas que los estudiantes
tienen en esta Universidad, es porque cuando leen no entienden lo
cque leen; el medio maestro nuestro estd basado en la lectura. 8i
el vocabulario es muy limitado y si leen y no comprenden, bdsica-
mente el rendimiento se verd afectado.

Asi como los estudiantes nos indican algunas variables, yo les
puedo decir que hay variables gue nosotros hemos analizado vy que
gstan afectando su rendimiento académico.

No se trata de reducirle los contenidos a los cursos, si ahora

le preguntéamos por proporcidén directa y proporcién inversa por
ejemplo, gue son conceptos basicos gue se manejan desde la es—
cuala, se pretende gque solo le preguntemos por la directa. No se
trata de reducir, porque el problema de la educacion costarri-
cense, precisamente estd ahi. Cada ver se reducen los conteni-
dos, no con el propdsito de ayudarle al maestro a desenvolverse
bien desde primero hasta sexto grado, sino gue se pretende muchas

cosas se dejen de ensefar. LOuwal es el problema gue nosotros
vemos aca’? Se necesita una actitud para mirar el problema desde
otros puntos de vista. . Compartidamente se trata de gstablecer

mecanismos para  encontrar soluciones que realmente le garanticen
@l éxito & los estudiantes en los cursos.

RQuisiera decirles gue hay zonas en este pais muy especiales en
materia de educacidn. Durante los diez afos que he trabajado
para la UNED me he dado cuenta de ello. No s lo mismo ofrecer
@l curso con todos los problemas gue tiene Matemdtica Elemental,
en Han Carlos que en Micoya o en Falmar Norte. Quiero decir, que
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los problemas en conceptos basicos gue tienen los estudiantes de
tales zonas, son diferentes en algunos casos. Todo depende de
los maestros que han tenido en primaria, profesores en secundaria
y en este sentido guisiera que observaran gue &1 asunto, es ouy
compleio.

SR FRANCISCO  QUESADAY En  relacidn con los problemas de las
responsabllidades y errores que cometen los funcionarios, es un
problema de las personas costarricenses, que siempre les gusta
hacer el menor ssfuerzo en su trabajo, asi  gue lamentablemente
esa 85 la situacidn de Administradores gue no hacen mas que pasar
papeles v no han entendido su  posibilidad de desarrollarse como
é}deres de  una comunidad, amparados a una funcidn de una Univer-
idad.

En relacion con lo gque mencionaba el sefor José A. Alvarex,
referente a como plantear quejas y como sentar responsabilidades,
se sefalan los errores v las formas en  gque se quebrantan las
normas. La Universidad tiene una serie de normas y si se sefalan
como se quebrantan esas normas y se especifica bien por parte de
los estudiantes, de ‘gue se han cometido violaciones a normas,
creo que existen todos los  instrumentos para  aplicar las san-
ciones correspondientes. For ejemplo en esste momento no me
explico, si un tutor de matemdtica basica es tan malo cédmo estd
todavia en  la UNED. Existen los mecanismos para decirle que no
sirve, paro no existe una nota especifica gue sefale los proble-
mas, los Centros Universitaricos v los nombres de los tutores,
para tomar las medidas correspondientes.

Se continuard la segunda parte de esta sesidn en horas de la
tarde.

¥ % X X X

Se retiran de la sesidn sefiores Maria Eugenia Dengo, Francisco
Quesada vy Alberto Cafas.

¥ X X X X%

BSe levanta la sesidn a las 12:30 p.m.
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de gque exista este programa, gue hay dificultades financieras de
ia Universidad en atenderlo, pero se va analizar este asunto. Es
posible gue nosotros tengamos gue dar una lucha a nivel del
gobierno o la Asamblea Legislativa para que nos conceda un fondo
en ese sentido, dado que la Universidad, a diferencia de las
otras, no cubre con el fondo de educacion superior todos los
gastos administratives, ni siquiera los gastos de personal. En
1987 el FEES, por primera vezr, fue superior a los gastos de per-
sonal, en 1988 fue superior. Inicialmente en 1989 en laforma en
que estd presupuestada, hay wn déficit de nuevo. En la forma
Miguidada esperamos gque ocurra lo mismo que en 1988.

No obstante es un  proyecto gue los estudiantes han planteadd y
estd bastante avanzado los estudios. No se puede decir gue se va
a resolver de una forma uw otra, hasta gque el Consejo Univer-
sitario no lo conozca, pero estd en agenda.

Una de las preocupacionss gque los sstudiantes expresan  sobre los
exdamenes vy tareas, especialmente sobre los solucionarios, esta
resuelto, en la reforma gque el Consejo Universitario aprobd al
Reglamento de Condicién Académica, en el que se seguird implemen-—
tando la idea de que todos los solucionarios se le devuelven al
alumno, no obstante si gqueda claro, que en algunos Casos, nNo se
elaboren solucionarios para s Ccurso, pero ya seria un asunto
que podria coordinarse con la Vicerrectoria Académica.

SRA. MARLENE VIQUEZ: En realidad 1 Consejo Universitario, tomo
un acuerdo en donde se devuelven logs exdamenes y las CAtedras
indicardan en que casos los solucionarios se va a adjuntar,

Tengo entendido que la Direccidn de Docencia elabord un documento
donde se indica cudles asignaturas tendréan solucionarios en los
examenes. Creo gque hay una lista concreta. Yo les solicitaria a
los estudiantes de la FEUNED, consultarla con los estudiantes
para que verifiquen que los curseos que presentan problemas vy
reguieren del solucionario sstén en la lista. 8i hay alguno que
se quedd fuera de esa lista, lo hagan llegar a la Direccion de
Docencia, para gue se realice una revisidn.

SR. BOLIVAR BOLAMOIS: En relacidon a lo que menciona la sefora
Marlene Viquez, vyo envié una copia al sefior Mario Salguero, del
pronunciamiento de cada una de las Cédtedras de la Direccion de
Docencia, en donde indicaba en que cursos se ilban a incluir
solucionarios v en cudles no. Esta es una propuesta que hace la
Direccidn de Docencia en ese sentido vy valdria la pena gque los
estudiantes realizarn una revision, porque de una U otra manera,
@so ventilaria cuales son los cursos de mas conveniencia y cuales
no, sin embargo yva hay una propuesta concreta para los estudian-
tes, sspecificamente para la Federacidn, en donde se indica en
cudles curses se adjuntaria el solucionario.

SR, CELEDONIO RAMIREZ: En lo gue se refierg a la representacidn
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funa de las catedras, oque van ser los responsables directos de
como prepararse técnica y desde la perspectiva del contenido,
rada wno de los instrumentos de evaluacion y creo que ahi es
donde de estar centrada. Que el papel o la funcidn de CONCAL en
wste momento, debe ser la de asesorar en el aspecto técnico a
cada una de las Escuelas o cada uno de los edntes donde necesiten
evaluar, ahi yo estoy plenamente de acuerdo. For eso ses asté
tratando de resdefinir cudles van a ser las politicas de CONCAL,
cuidl va ser su  funcion y creo que va ser estrictamente la poli-
tica en relacion con las Escuelas, la que ellos den un asesora-
Fiento, el mis adecuado, eficaz y eficiente, en cuanto no sola-
mente de los aprendizajes sino en otros niveles.

O veres me da btristeza cuando los  estudiantes  viven felices,
porque creen que es la mejor forma y han descublierto, la mil vy
una formas de copiar. Las preguntas de falso y verdadero vy de
seleccion son tan faciles de copiar gue inclusive hasta tienen la
forma de como hacerlo.

Yo diria cexcelencia académica? 6i, cuando se le pida compare el
raronamiento de X con B, (Que se diga gue es capaz de comentar,
explicar, etc. Todavia no estamos claros, entre la diferencia
memoristica y vyo diria desscartémosla de la Universidad, hagamos
una ponderacion tematica, formulemos una pregunta por tema, plero
que en el fondo el estudiante sea capaz de lograr una serie de
consultas adicionales gue son las que esperamos exactamente de un
alto nivel de excelencia académica por parte de los estudiantes.

Me da tristeza. Cuando se afirma "sobre otros sistemas de eva-
luacion". Agui hay proyectos. Agui se evalua con  proyectos de
cursns de licenciatura, con investigaciones, los mismos reportes
se plantean. Yo les puedo mostrar los proyectos que me presen—
taban en la evaluacitn pedagogica en Tecnologia Educativag per-
sOnas que no son capaces ni de leer. Se les da todo hecho vy al
final no presentan buenos proyectos. No es gue no hayan formas,
vo diria que en este momento CONDAL no tendria nada gue hacer en
relacien  con el espiritu de lo gue nosotros podemos en este
momento.

Hi queda claro gue todas estas opciones gque se mencionan y muchas
otras gque en este mnomentol se pueden atender en el campo de
avaluacion deberian de darses de modo que permitan de una W otra
manera que CONCAL no sea un  ente definidor de la estrategia .
sino que se convierta en un asesor para @l mejoramiento global en
el campo de evaluacidn vy en todos los niveles. No solamente a
nivel de aprendizaje, sino pasando por todos niveles, para el
mejoramiento cualitative y cuantitativo si se requiere, de lo que
vendria a constituirse sl paguete instruccional, cosa que se ha
perdido y gue estamps con la intencion de retomar.

SBRA. MARLENE VIGUEZ: Guisiera referirme muy rapidamente, por
cupstion de tiempo. Voy a tratar de hacerlo. Hay algunas CO®as
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que queria mencionar yvya han sido tocadas por el selor Bolivar
Bolaros.

sreo firmements en lo gque el sefor Bolivar Bolafos menciond con
respecto a la funcidn de CONCAL, se los puedo garantizar por loa
Hperiencia que he tenido.

Del tiempo que yo estuve Coordinadora de Curso, todos los exda—
menes de mis cursos han pasado por Control de Calidad, pero si
ustedes me dicen gque eso me garantiza qgque los exdmenes estén
buenos, yo les podria decir gue no. 8Sin embargo la revisidn de
CONCAL. garantiza gue nosotros tomamos todas las previsiones del
caso, pero no se pliense que esa instancia es la que va a resolver
todos los  problemas en el proceso de svaluacidn de los apren—
dizajes.

Quisiera aclarar gue con la nueva reestructuracion, se ha cam-
biado la visiodn del papel del tutor. El tutor anteriormente se
contrataba con una visidn generalista, o sea, una persona que
simplemente orientaba didacticamente o daba sugerencias a los
estudiantes, pero no un sspecialista en contenido vy esta concep-
cion se varid totalmente, e mas, la nueva descripcidn de fun-
ciones del tutor o del profesor, exige que sea especialista en
los cursos que va a impartir. Esto implica que debe de darse una
etapa de transicidn, o sea, poce a poco debe de irse incorporando
una serie de acciones que permitan realmente hacer el trabajo
mejor.

El otro aspecto que deseo aclarar es que cuando el tutor era
concebido como un generalista, €l no  tenia que producir, porque
toda la produccidn académica se hacia con el personal gque estad en
el Edificio A. De ahi gue no se regueria gque la Direccion de
Centros Académicos generara el proceso académico, sino especifi-
camente lo que corresponde a la entregsa de la docencia. Nada mas
s@ hacian los exdmenes, pero todos los materiales se elaboraban
de este lado por otros compaferos que no  tienen que ver con los
tutores. Esto ha fomentado una serie de problemas que a lo largo
de los afios se han ido haciendo cada vez mas grandes.

El otro asunto gque quiero mencionar es lo siguiente. Se habla a
veces de que el proceso de evaluacion de los aprendizajes que
tenemos es muy impersonal. Yo diria que este processo  tiene sus
defectos hasta para garantizar la confiabilidad y valide:z de los
instrumentos, pues pienso que esta Universidad, por la particu—
laridad gque tiene, al utilizar un sistema a distancia, los exa-
menes se pueden perder 0 puede suceder muchas cosas. 8in embargo
yo me temo que en cuanto a estructuracidn, en cuanto a la elabo-
racion de los exdmenes, e mejor que en cualguier otra Univer-—
sidad del pais vy ssto lo pusdo garantizar.

Tal ver se tiene pensado gue con el tiempo el proceso sea mas
directo alumno-profesor, de manera tal que el estudiante pusda
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garantizarse gue aguel profesor gque le da las clases supugsta-
mente porgue el tukor no da clases v ojald tengamos claro eso.
Yo diria mas bien, que el sistema actual debe mantenerse y es el
que garantiza la objetividad. La relacidn directa alumno—-profe-

sor fomenta la subjetividad. Los examenes deben de salir de la

parte central. Los egresados de la Universidad  asi como los
profesores de las difsrentes zonas podrian contratarse como
tutores para evacuar las dudas de los estudiantes y fortalecer el
Pendimiento de los estudiantes. No puede tratarse distinto a los
estudiantes en la evaluacién. Lo gue si debe ser tratado de
manera diferente en  los estudiantes, s el proceso de apren—
dizaje, porgue las condiciones académicas de los estudiantes son
diferentes por zona. Ahi es donde la Universidad debe funcionar
mejor.

En cuanto a las apelaciones quisiera manifestarles a los es-
tudiantes hoy presentes, que dado que se han denominado cen—
timelas de la excelencia académica, nos ayuden con  una situacidn
gue se da v que el sefior Bolivar Bolafios es conocedor de gso.

Nosotros tenemos cualguier cantidad de apelaciones. En muchas de
ellas hemos verificado gue e] estudiante altera los documentos,
altera los examenes v las taresas. Asi como hoy Uds mencionan gue
la Universidad tiene defectos, también les puedo traer cantidad
de apelaciones donde los estudiantes borran lo escrito para
alterar los instrumentos, s decir, también hay que corregir
algunas situaciones gue se dan con los sstudiantes.

Lamentablemente hemos tenido que crear mecanismos para poder
detectar sse tipo de anomalias que se da, pero si quisiera gue
asi como uwstedes mencionan, gque debe existir un control estricto
2n @l tiraje de los exdmenes para evitar la pérdida de estos,
sin perjuicio de los estudiantes v de la misma institucidn, se
regquisre de ustedes, de los centinelas de la excelencia académica
y que no nos obliguen a aplicar #1 Reglamento de Condicidn Acadé~
mica. Esto desmotiva el trabajo nuestro. llstedes saben que la
pérdida de exdmenes, resulta muy costoso para la Institucidng si
s costos o para un sistema presencial, es mucho mds costoso para
un sistema a distancia, porgque avtomaticamente ese examen hay que
sustituirlo en todo el pais y gl traslado genera muchos gastos
para la Institucidn,.

Quisiera aclararle, especialmente a los estudiantes que hay
muchos problemas que tenemos en el proceso de evaluacieon, Con-
sidero que es la parte mas delicada gque tiene toda institucion
educativa, pero si se requisre de una actitud de confianza mutua.
Ahora gque se menciond la posibilidad de gue sean los mismos
profesores que evaluen, vo, como Coordinadora de Curso lo aplique
en el segundo semestre del afo pasado, acogiendo una inquistud
gue le escuché al sefior Celedonio Ramirez vy me di  cuenta gue
tiene sus ventajas vy desventajas.
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