UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA
CONSEJO UNIVERSITARIO

ACTA No. 1595-2002
SESION EXTRAORDINARIA

18 de setiembre, 2002

Presentes: MBA. Rodrigo Arias, quien preside
Dra. Maria E. Bozzoli
Licda. Marlene Viquez
Ing. Carlos Morgan
Mtro. Fernando Brenes
Lic. Juan C. Parreaguirre

Ausente: Srta. Marbelly Vargas, se excusa

Invitados: Licda. Ana Myriam Shing, Coordinadora General
Secretaria del Consejo Universitario
Funcionarios de las dependencias: Oficina Juridica;
Oficina de Contratacién y Suministros; Oficina de Presupuesto;
Oficina de Control de Presupuesto; Oficina de Contabilidad
General; Oficina de Tesoreria; Oficina de Bienestar Estudiantil;
Oficina de Registro; Oficina de Recursos Humanos; Direccion de
Tecnologia, Informacion y Comunicaciones; Centro de
Investigacion y Evaluacion Institucional y Centro de Planificacion
y Programacion Institucional.

Se inicia la sesién a las 9:15 a.m. en el Paraninfo Daniel Oduber Quirés.



RENDICION DE CUENTAS DEL CONSEJO UNIVERSITARIO ANTE
LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA. PERIODO AGOSTO 2001-
AGOSTO 2002

El MBA. RODRIGO ARIAS da la bienvenida y agradece a los funcionarios
invitados. Sefiala que esta sesion tiene como objetivo brindar informe a la
comunidad universitaria para dar a conocer los principales acuerdos que se han
tomado en el Ultimo afio.

El ING. CARLOS MORGAN se refiere al tema “Marco Estratégico y Desarrollo
Institucional’. Sefala que tiene como base las conclusiones del Segundo
Congreso Universitario, los Lineamientos de Politica Institucional y los Factores
Claves de Exito como metodologia de gestion y planificacion. También expresa
que la finalidad es direccionar el desarrollo de la Universidad en forma coherente
integrada como elemento orientador de las politicas institucionales.

El MTRO. FERNANDO BRENES se refiere al punto sobre “Area: Desarrollo
Académico”. Hace referencia en forma amplia a la aprobacién del Plan
Académico Institucional; compra de instalaciones para el Sistema de Posgrado y
la reinversién del 50% del superavit de Posgrado.

También sefala la definicion de politicas para el desarrollo de investigacion;
procesos de autoevaluacién; creacion del Programa de Autoevaluacion Académica
(PAA) y el CEMPA, asi como las politicas para el desarrollo de la Extension.

La LICDA. MARLENE VIQUEZ habla sobre el “Area: Formacion, capacitacion,
actualizacion del personal y mejoramiento del ambiente laboral”. Se refiere en
forma amplia a los siguientes aspectos: politica de orientar los recursos de la
compra del edificio de ASEUNED; consolidacion del Centro de Capacitacion de
Educacién a Distancia; politica de salud ocupacional; propuesta del Reglamento
de Becas a funcionarios; politica para garantizar la estabilidad de jefes y directores
de plazo fijo; nombramiento de comisién para analisis del estudio de ACEPESA y
definicion de lineamientos de programas prioritarios de capacitacién para el 2002.

El ING. CARLOS MORGAN se refiere a las “Areas: Desarrollo Tecnolégico y
Desarrollo de los Centros Universitarios y proyeccion de la Universidad”,
especificamente a la aprobacion de politicas para fortalecer la plataforma
tecnoldgica, propuesta integral de atencion a la funcion editorial y de distribucion y
mercadeo de libros y dotacién de recursos minimos al mantenimiento y soporte
de la plataforma tecnologica.

El LIC. JUAN C. PARREAGUIRRE en forma amplia explica el area “Desarrollo de
los Centros Universitarios y proyeccién de la Universidad”, refiriéndose a la



aprobacion del Plan de Desarrollo de los Centros Universitarios; creacion del
Centro de Educacion Ambiental; creacion de la Direccibn de Centros
Universitarios; creacion de Juntas de Gestion Local y aprobacion de politicas para
el desarrollo de la extensidn universitaria

La LICDA. MARLENE VIQUEZ se refiere al “Area: Desarrollo y participacion
estudiantil”’, especificamente al incremento el arancel de matricula en un 3% para
fortalecer centros universitarios pequenos; creacion del “Fondo de Desarrollo de
Centros Universitarios”; incremento del arancel de la cuota estudiantil para
fortalecer la participacion de los estudiantes en los consejos institucionales;
definicion de politicas para la mejora de los servicios que se ofrecen al
estudiantado

El MBA. RODRIGO ARIAS se refiere a lo que esta pendiente en el Consejo
Universitario.  En forma muy amplia se refiere a los siguientes temas: Plan de
Desarrollo Institucional 2001-2005; analisis de modificacion del Reglamento de los
Consejos de Escuela; Reglamento de Trabajos Finales de Graduacion y Estatuto
Organico; propuesta de contratacion de profesores y coordinadores de Programa
del Sistema de Estudios de Posgrado; propuesta de cargas académicas de los
funcionarios. También se refiere a la compra de la AS 400; compra de impresora
digital.

La DRA. MARIA E. BOZZOLI se refiere a que el Consejo Universitario ha
trabajado en aspectos fundamentales que estdn marcando pautas para los afios
venideros. Indica que las prioridades sefialadas en el documento no son
antojadizas, son una continuidad del trabajo que se ha venido haciendo, tal vez a
futuro haya que dejar algunas de lado por una urgencia especial.

Indica en forma breve las areas logradas: marco estratégico; aprobacion de las
mociones del Segundo Congreso Universitario; cuadro de mando integral,
incentivos para desarrollar la investigacion interna; nuevas estructuras de
investigacion y extension; fortalecimiento del Sistema de Posgrado; consolidacién
del Centro de Capacitacion en Educacion a Distancia; politicas sobre salud
ocupacional; lineamientos para la contratacion de los profesores tutores;
reorganizacion de la Direccién de Tecnologia, Informacion y Comunicaciones;
Plan de Desarrollo de los Centros Universitarios; creacion del Centro de
Educacion Ambiental; fondo del desarrollo de centros universitarios; propuesta de
modificacion de varios Reglamentos.

Para finalizar la DRA. BOZZOLI se refiere a los puntos pendientes indicados en la
pagina No. 5 del Boletin “Rendicidon de cuentas”.

* % %

Los sefiores miembros del Consejo Universitario terminan su presentacion y se
abre la discusion entre los funcionarios invitados.



* % %

LIC. JOAQUIN JIMENEZ, funcionario de la Oficina de Bienestar Estudiantil, felicita
al Consejo Universitario por la labor que estad haciendo y perspectivas a futuro.
Sefiala que hay un aspecto que el Consejo Universitario debe ponerle atencién e
incluirlo dentro de la agenda que es procurar fortalecer los procesos democraticos
y participativos.

También manifiesta que la Universidad invirtid en un estudio de clases de puestos
elaborado por ACEPESA vy seria bueno reactivar el proceso porque pareciera que
esta estancado. Finaliza sefialando que la Comisién de Personal con el Consejo
Universitario anterior vio diezmada sus funciones y se solicité audiencia a la
Comision de Desarrollo Organizacional para analizar este asunto pero todavia no
se tiene respuesta.

El MBA. RODRIGO ARIAS indica que los procesos democraticos deben ser
respaldados por todos y sefiala que actualmente la Universidad se encuentra en
un proceso democratico y se espera completar la conformacion del Consejo
Universitario. El MBA. ARIAS se refiere en forma amplia el tema electoral en la
Universidad.

El SR. RECTOR manifiesta que existe una comisién para analizar la parte de
valoracion del Estudio de ACEPESA y se tiene una reunion pendiente del CONRE
con el Jefe de la Oficina de Recursos Humanos para analizar las observaciones
gue hicieron muchas oficinas en el proceso de consulta.

Finaliza indicando que la Comision de Desarrollo Organizacional recibira a la
Comisioén de Personal el jueves 19 setiembre del afio en curso.

El LIC. GUSTAVO AMADOR, Jefe de la Oficina de Recursos Humanos, informa
gue sobre el Plan de Desarrollo de Recursos Humanos se coordinan acciones con
el Centro de Planificacion y Programacion Institucional definiendo directrices
generales del Plan.

Se refiere a las tareas pendientes que son la revision integral del Estatuto de
Personal puntualmente los Reglamentos de Carrera Universitaria, su avance es un
80%.

Finaliza sefialando que el estudio de ACEPESA esta pendiente, ese esfuerzo no
esta estancado, y ese documento esta sirviendo de insumo para la reclasificacién
de puestos.

Asimismo el MBA. GUSTAVO AMADOR sefiala que ninguna institucion publica
brinda rendicion de cuentas y se debe aprovechar al maximo.

El LIC. CARLOS MADRIGAL, funcionario de la Vicerrectoria de Planificacion,
sefala que valdria la pena tener una consideracion de concepcion y quehacer de



la Universidad y dentro de esto la revision del Reglamento de Trabajos Finales de
Graduacion porque es imposible atender con calidad a 10 estudiantes que estan
haciendo su trabajo final de graduacion. Se refiere a que no existe registro de la
produccion intelectual de los estudiantes.

También se refiere en forma amplia al acuerdo tomado relacionado con los centros
universitarios 100% servicios, puntualmente en un cambio del perfil del personal
del centro universitario.

La LICDA. MARLENE VIQUEZ indica que cuando se analizé el documento de
Extension se not6 la participacion de don Carlos Madrigal y eso fue del agrado del
Consejo Universitario. Manifiesta que todos los miembros del Consejo
Universitario coincidimos que se debe existir claridad del papel de la Universidad
gue se esta impulsando.

El MBA. RODRIGO ARIAS manifiesta que todos estan de acuerdo en incorporar
un area sobre el quehacer de la Universidad. Se refiere a que en materia de
centros universitarios se debe partir de una realidad que se va transformando poco
a poco.

El MBA. VICTOR AGUILAR, Director Financiero manifiesta su complacencia por
este tipo de actividades ya que se da un contacto directo entre los funcionarios y el
Consejo Universitario. Indica su preocupacion por la agenda tan extensa del
Consejo Universitario y la lejania que se da entre los miembros externos y la
comunidad universitaria. Sefiala que todos tenemos que economizar recursos
desde nuestro lugar de trabajo para mejorar la Universidad.

La LICDA. MARLENE VIQUEZ manifiesta que se tiene un compromiso con la
Comunidad Universitaria, y es cierto que siempre se dan discrepancias entre el
analisis de los diferentes temas y aunque las finanzas no estan mal se deben
tomar medidas para que los recursos se utilicen de la mejor manera.

El LIC. JUAN C. PARREAGUIRRE aclara que son un cuerpo colegiado y las
cosas se han hecho con todo respeto y las diferencias se dan porque las
necesidades son mayores que los recursos y lo que se ha hecho es trabajar a
nivel de una estrategia definida por medio de planes.

El MBA. RODRIGO ARIAS manifiesta que cuando era miembro del Consejo
Universitario don Rodrigo A. Carazo se tramit0 una propuesta para que las
sesiones del Consejo Universitario no fueran privadas sino publicas en el sentido
de ver su funcionamiento, esto implicaria una reforma al Reglamento del Consejo
Universitario.

También sefala que existe independencia entre los miembros del Consejo
Universitario y se toman decisiones individuales, pero no siempre los acuerdos
son por unanimidad y como érgano parlamentario tiene que haber diferentes
posiciones.



MTRO. FERNANDO BRENES manifiesta su confianza en el sentido de
responsabilidad y visién de Universidad y en momentos dados no se coincide en
las decisiones.

El SR. MARIO MOLINA funcionario de la Oficina de Recursos Humanos
manifiesta en forma amplia su oposicion al acuerdo tomado por el Consejo
Universitario referente a la creacion de la Direccion de Tecnologia, Informacion y
Comunicaciones y sefiala que dicha dependencia es ineficiente. Hace referencia
a la aplicacion del Art. 32 del Estatuto de Personal a personal de esa Direccion.

El MBA. RODRIGO ARIAS indica que no comparte los comentarios externados
por el compafiero Mario Molina porque el acuerdo referente a la creacion de la
Direccion de Tecnologia, Informacion y Comunicaciones se le dedic6 muchas
horas de analisis de la funcién clave que tiene para la Universidad el asunto de
tecnologias de informacién sobre todo como universidad a distancia.

En cuanto a la aplicacion del Art. 32 del Estatuto de Personal el SR. RECTOR
manifiesta que el Consejo Universitario analiza actualmente su aplicacion para los
funcionarios de esa Direccidn por su alta rotacion de personal ya que son tentados
con salarios del sector privado muy altos que nos hace insostenible mantenerlos
en la Universidad.

El ING. CARLOS MORGAN manifiesta su desacuerdo por las manifestaciones del
funcionario Mario Molina, me parece que ve el arbol y no el bosque. Se refiere
ampliamente al cambio gigantesco en la parte de tecnologia y manifiesta que el
acuerdo de la creacibn de la Direccion de Tecnologia, Informacion vy
Comunicaciones es un acuerdo estratégico y en un plazo de 5 afios la Universidad
tendra condiciones plenas de desarrollo si se les da las condiciones necesarias.

El SR. MARIO MOLINA indica que la critica es desde el punto de vista de la
Oficina de Recursos Humanos no hablo de la totalidad, sefiala que se trabaja con
tarjeta de cartulina en las que trabajan para control de vacaciones, etc., soy
consciente de que ha avanzado en muchas areas.

La LICDA. MARLENE VIQUEZ manifiesta que la Universidad est4 haciendo
esfuerzos para modernizar los sistemas internos. También sefiala que la
modernizacién de las dependencias se debe de gestionar desde las oficinas y en
cuanto a la transformacion de la Oficina de Sistemas fue un acuerdo visionario
para la Universidad ante el gran salto que ha dado la tecnologia y la Universidad
se vio urgida en hacerla.

La LICDA. NURIA LEITON, funcionaria del Programa de Relaciones Externas,
seflala que probablemente haya un desconocimiento de las areas a tratar y
muchos desconocemos el area de la tecnologia. Indica que a veces se cometen
injusticias porque no se da una buena comunicacion entre las areas.



El LIC. CARLOS MADRIGAL llama la atencion sobre el respeto con que se
debate, puedo discrepar de las decisiones del Consejo Universitario y me molesta
como se dicen las cosas, si existe dolo hay que denunciarlo. Pero si no es asi
este tipo de actividades pierden interés.

El MBA. GUSTAVO AMADOR indica que don Mario Molina tiene razon, lidia con
tarjeteros desde 1979 y como responsable de la Oficina de Recursos Humanos no
puedo sefalar que es culpa de la Direccion de Tecnologia. Informa que la
proxima semana se inicia un programa pionero y que se utiliza INTRANET para el
control de vacaciones.

El MSC. VIGNY ALVARADO felicita al Sr. Mario Molina por la valentia y le indica
que si hay dolo en la reorganizacion que se hizo en la Oficina de Sistemas lo
denuncie. Sefala que la Direccion de Tecnologia no es ineficiente desde ningun
punto de vista e indica que el sistema de recursos humanos es carente de una
gran cantidad de procesos automatizados.

Manifiesta que hace dos afios se finiquitd con una empresa que hizo un sistema
de recursos humanos que traté de llevar a la Universidad por via judicial y no fue
a causa de la ineficiencia de los analistas o programadores que estaban
integrando el equipo de trabajo, fue por deficiencias de la organizacion y la otra
fue una contratacion no claramente definida y la tercera fue que contacté a varios
estudiantes del ITCR y les dije que hicieran una aplicacién del sistema de
recursos humanos, estuvieron de acuerdo y se consiguieron los recursos
necesarios pero sin la orientacién de los programadores de la Direccion eso no
hubiera sido el resultado final.

Finaliza indicando que don Mario Molina ha sido muy injusto al manifestar que

todos los compafieros de la Direccién de Tecnologia son ineficientes, porque es
obvio que desconoce el asunto de andlisis y disefio.

* % %

El SR. RECTOR da las gracias a los funcionarios invitados.

* % %

Se levanta la sesién a las 12:05 p.m.

MBA. RODRIGO ARIAS CAMACHO
Presidente
Consejo Universitario
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