Dra. Lizette Brenes Bonilla
Académica, consultora y conferencista internacional en gestion estratégica,
redes, innovacion social y MIPYME.

Informacion personal:
Direccion de oficina: UNED, Vicerrectoria de Investigacion, San José, Costa Rica

Teléfono: (506) 2253- 6008 lbrenesb@uned.ac.cr

Direccion Domicilio: Tres Rios, Cartago, Costa Rica
Celular: (506) 8712-4374 lbrenesb@gmail.com
Identificacion: 1-0660-0380

Estado civil: Soltera

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de nacimiento: 04-09-1965

Formacion

Programa posgrado Internacional de la gestién de la calidad y el cambio en la educacion
superior. UNICAMBIO. 2007. Programa conjunto Universidad de Kassel y Universidad de
Leipzig.

Doctora en Ciencias Econdmicas y Empresariales. 2000. PROLACE.

Programa de actualizacion de las habilidades docentes (PAHD) 2000. Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey. (ITESM)

Master en administracion de Negocios con énfasis en Gerencia. 1998. Universidad
Interamericana de Costa Rica. Graduada con honores.

Posgrado en Mercadeo. 1997. Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.
(ITESM)

Formacion de grado en Administracion e Ingenieria Industrial.
Mas de 20 cursos de capacitacién complementaria en investigacion, innovacion, turismo, gerencia,
aplicaciones tecnoldgicas a los negocios y la educacidn, e-learning, educacion a distancia, liderazgo,

calidad, etc. Recibida en la UNED y en universidades como Alicante, Harvard, INCAE,
Interamericana, Cornell, ADEN, etc.

Experiencia profesional

2011- Actualidad

Vicerrectora de Investigacion, UNED

Investigadora, Vicerrectoria de Investigacion.

Miembro del Advisory council de la revista Harvard Business Review
Investigadora asociada de OMIPYME

Caatec-Comisién Asesora En Alta Tecnologia-Investigadores

Lidera de proyectos de innovacion social


mailto:lbrenesb@uned.ac.cr
mailto:lbrenesb@gmail.com

2005- 2011  Coordinadora del Observatorio de Micro, pequefia y mediana empresa de Costa Rica

Investigadora, Sistema de Estudios de Posgrado UNED.

Conferencista (experta invitada) para GDLN, GUCAL, entre otros (Red Global
de Aprendizaje para el Desarrollo del Banco Mundial, Red Grupo Universitario
para la Calidad en América Latina GUCAL).

Representante, Sub comision de Educacion Superior y competitividad.
Representante, Red de apoyo a MIPYMES, Ministerio de Economia Industria y
Comercio.

Investigadora, Comision Asesora en Alta Tecnologia CAATEC

Representante, Costa Rica, Red Iberoamericana de MIPYMES y miembro de la
comisién de investigacion.

Miembro y coach de proyectos GUCAL, (DAAD)

Representante, investigadora lider, Costa Rica, EL GATE, proyecto ALFA llI
de la Comunidad Europea.

Representante, miembro del petit comité, Observatorio Laboral de Profesiones,
CONARE.

Miembro, Comisién de Estudios del Doctorado Latinoamericano en
Administracion (UNED)

2007- 2011 International coordinator . Nova Southeastern University

2002- 2008  Miembro y presidenta (2 afios) Circulos Europeos, Costa Rica

2005 Vicerrectora de Planificacion UNED.

2000-2005 Directora, Sistema de Estudios de Posgrado. UNED.
Académica
Miembro, Consejo Directivo del Sistema de Carreras regionales (SICAR-
CSUCA)

Representante, Comision de Posgrado del Consejo Nacional de

Rectores (CONARE)

Miembro, Consejo Director del Centro Nacional de Alta Tecnologia. CENAT
Miembro, Consejo de Vicerrectoria Académica UNED.

1998-1999  Consultora para Centro América, Agencia Canadiense para el Desarrollo
Internacional. Proyecto de Turismo alternativo.

1992-1998 Consultora asociada, KPMG, Van der Leer (representante de Hyperion) y
empresaria. Experiencia en Ferias internacionales, misiones y proyectos ABM.

1989-1992 Gerente general, HBM.

1988-1992 Gerente de mercadeo, HBM.

1986-1988 Vendedora, HBM

Experiencia docente 1997-2012

Leadership and team motivation and coordination, Proyecto GATE, Alfa Ill.

Direccion estratégica empresarial, Méaster en administracion de negocios. Sistema de Estudios
de Posgrado UNED.

Planificacién estratégica, Maestria en Educacion a Distancia. Sistema de Estudios de
Posgrado UNED.

Gerencia Latinoamericana. Doctorado Latinoamericano en administracion. Sistema de Estudios
de Posgrado. UNED.



Estrategia y plan en la educacion superior. Maestria en administracion universitaria. Sistema de
Estudios de Posgrado. Universidad de Costa Rica.
(UCR)

Empresariedad e innovacion. Escuela de Administracion de Negocios. Universidad de Costa
Rica. Facultad de Ciencias Economicas.

Gestion de comercializacion. Licenciatura en administracion. Universidad Estatal a Distancia.
(UNED)

Direccion estratégica. Maestria para gerentes y Maestria en Ingenieria Industrial. Centro de
Estudios de Posgrado. Universidad Internamericana de Costa Rica. (UICR)

Estrategia y mercadeo turistico. Maestria en Administracion Hotelera. Centro de Estudios de
Posgrado. Universidad Interamericana de Costa Rica. (UICR)

Profesora invitada: Southeastern Lousiana University. Latin American Business and
Development Iniciative.

Directora de tesis de doctorado y Trabajos finales de graduacion de Maestria, UNED.

Publicaciones 1997-2012

Libros:

Estado Nacional de las Micro, Pequefias y Medianas empresas formales. EUNED. 2010.
ISBN 978-9968-31-742-9

Gestion estratégica de micro y pequefia empresa turistica. EUNED. 2009. ISBN 978-
9968-31-763-4

Direccion Estratégica para Organizaciones Inteligentes. EUNED. 2003 ISBN 9968-31-
267-3

Gestion de Comercializacion. EUNED. 2002

Identificando oportunidades.(2001) Mdodulo para el programa Creando exportadores.
PROCOMER. Costa Rica.



Articulos en revistas especializadas e informes de investigacion:

Brenes, L. Bermudez, L, (2013). Condiciones actuales del financiamiento de las
MIPYMES costarricenses. Revista TEC Empresarial.. ISSN 1659-2395

Brenes, L. Bermudez, L, (2013). Diferencias por género en el emprendimiento
empresarial costarricense. Revista TEC Empresarial.. ISSN 1659-2395

Brenes, L. Bermudez, L, (2012). Propuesta de un indice para la medicion de democracia
econdmica en Costa Rica. Revista TEC Empresarial.. ISSN 1659-3502

Brenes, L. (2012) Las MIPYME en Costa Rica: hacia un pais desarrollado, Libro
“Pequefia y mediana empresa en Costa Rica: aportes para su conocimiento”.
Editorial Tecnoldgica. ISBN 978-9977-66-246-6

Brenes, L. Govaere, V. (2011) Mejores practicas del sector académico costarricense
vinculando entidades gubernamentales, empresariales y sociedad civil,
Tendiendo puentes de equidad y desarrollo. Libro: La vinculacion de las
instituciones de educacidn superior con su entorno econdémico en el contexto
internacional: Alemania, Centroamérica y México. DAAD.

Brenes, L. BermUdez, L, Zumbado, R. (2010) Semiformalidad de la MIPYME en Costa
Rica: Su Relacion con la Competitividad y el Desarrollo. Decimoséptimo
Informe Estado de la Nacion. Estado de la Nacion. ISBN 978-9968-806-60-2

Brenes, L. Omodeo, P. (2010). El Sistema de Informacién y Conocimiento MIPYMES.
Observatorio de MIPYMES. EUNED. ISBN 1659-3502

Brenes, L. Hernandez, V. Madrigal, J. (2009). Informe Técnico Primer Diagnostico
Nacional de MIPYMES. Observatorio de MIPYMES. EUNED.

Baraya, A. R., Budden, M. C. and Brenes, L. (2010). Inclusion Needs Of 3.0 Students
In Latin America. Education Research Complete. Vol. 3 Issue 5, pl1-8, 8p.
ISSN 19405847

Baraya, A. R., Budden, M.C., Buden, C., and Brenes, L. (2009) Improving marketing
Competitiveness and Innovative Strengthening through SMEs. International
Business and Economics Research Journal.

Brenes, L. Govaere, V. (2008). La industria de Software en Costa Rica. Revista
Comercio Exterior. México. Vol. 58, n. 5, p. 385-393.

Brenes, L. Hernandez, V. Madrigal, J. (2008). Primer Diagnéstico Nacional de
MIPYMES. Observatorio de MIPYMES. EUNED.

Baraya, A. R., Budden, M. C. and Brenes, L. (2008) Strategically Strengthening the
Software Export Sector: A Benchmarking Comparison of National Experience.
Proceeding of the International Applied Business Research Conference,
Orlando.

Baraya, A. R., Budden, M. C. y Brenes, L. (2007). Improving Marketing
Competitiveness and Innovative Strengthening Through SME’s. Proceeding of
the International Applied Business Research Conference, Mazatlan, Mexico.
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Baraya, A. R., Budden, M. C. and Brenes, L. (2007). Strategic role, challenges and
opportunities for small and medium enterprises facing DR-CAFTA: The case of
Costa Rica. International Business & Economic Research Journal

Brenes, L. (2002). Factores claves para el éxito de proyectos corporativos de e-learning
corporate projects. Actualidad Econémica N° 267-268 Vol XVI.

Brenes, L. (2001) Vision europea sobre el Category management. Actualidad
Econdmica. N° 252 Vol. XVI.

Brenes, L. (2001) Administracion de categorias. Actualidad Econdmica N° 243 Vol
XV.

Brenes, L. (2001). Escenarios comerciales internacionales: Ferias. Actualidad
Econdmica. N°236 Vol XV.

Brenes, L. (2000). Megatendencias del Consumidor. Actualidad Econdmica N° 230-231
Vol XV

Brenes, L. (2000) Tendencias organizativas. Actualidad Econdémica. N° 227 Vol XV

Brenes, L. (2000) Neopolios: la nueva figura global. Actualidad Econémica. N° 223
Vol XIV

Brenes, L. (1998) Estrategias de mercadeo: la 5ta P. Actualidad Econdmica. N° 186-187
Vol. 13.

Brenes, L. (1998) Empowerment aplicado. Transferencia tecnoldgica. N° 31 Vol. 6.

Ponencias en congresos y simposios.

Brenes, L. (2011). Internacionalizacion, Innovacion y Redes. Conferencia en Bolivia del
Gate.

Brenes, L. Pinell, J. (2011) Vinculacion estudiantil con base en la flexibilidad
curricular, la investigacion en red y la innovacion: Hacia una formacion de
excelencia a partir del pensamiento creativo. IV Congreso Universitario,
Universidad Estatal a Distancia.

Brenes, L. Govaere, V. (2011) Fortalecimiento de los Centros Universitarios y
transicion hacia un paradigma de socializacion y funcionamiento en-linea
integral de la UNED. IV Congreso Universitario, Universidad Estatal a
Distancia.

Brenes, L. (2010) La vinculacion de las instituciones de educacion superior con su
entorno econdmico: retos y oportunidades. Monterrey, Nuevo Le6n, México.

Brenes, L. (2010). Coach principal con la conferencia inaugural, “Innovaciéon y
aprendizajes en las instituciones de educacion superior”. El Salvador. Proyecto
DECARA 2 de GUCAL XXI.



Brenes, L. (2010). Fortalecimiento Institucional y Redes y participar en reunién con
personeros de AIESAD. Santo Domingo, Republica Dominicana. XI Encuentro
Internacional Virtual Educa.

Brenes, L. (2010). El uso de las redes sociales en la Educacion Superior. Conferencia
Proyecto EL Gate: Conferencia Nacional de Costa Rica en el marco del XV
Congreso Internacional de Tecnologia y Educacién a Distancia Costa Rica.
UNED.

Brenes, L. (2010) ‘“Posibilidades de financiamiento europeo para investigacion
universitaria en paises de Latinoamérica”. Buenos Aires, Argentina,
Universidad del Salvador. GATE.

Brenes, L. (2010) Mejores practicas de internacionalizacion: el GATE-ALFA I1lI: una
puerta de cooperacion universitaria entre Europa y América Latina. 1V
Congreso Universitario. Congreso UNED.

Brenes, L. (2006). Sistema de investigacién, innovacion y desarrollo basado en redes.
I11 Congreso Universitario. Congreso UNED.

Brenes, L. (2006). Vinculacion Universidad, gobierno, empresa. Alianza estratégica
para la competitividad. XIlI Congreso Internacional de Tecnologia y educacién
a distancia.

Brenes, L. (2004) Open source como estrategia para mejorar la calidad y eficiencia de la
virtualizacién. X1l Congreso Internacional de Tecnologia y educacion a
distancia. UNED.

Brenes, L. (2004) Imaginemos el futuro...Cinco opciones estratégicas para la
produccion y entrega de unidades didacticas modulares en la educacion a
distancia con Internet avanzada e Internet 2: El caso del Sistema de Posgrado de
la UNED Costa Rica. Virtual Educa Barcelona 2004.

Brenes, L. Gutiérrez, B. Fallas, V. (2004) INNOVA: Hacia un sistema de investigacion,
desarrollo e innovacién. XII Congreso Internacional de Tecnologia y educacién
a distancia. UNED.

Brenes, L. Mentiras verdaderas sobre e- learning y el futuro de educacion a distancia en
América Latina (2003) X Encuentro Iberoamericano de educacion distancia
(AIESAD)

Brenes, L. (2002) Matriz de medios como una estrategia integradora para educacion a
distancia: Caso de la UNED Costa Rica. Xl Congreso Internacional de
Tecnologia y educacion a distancia. UNED

Brenes, L. (2002) Estrategia de diferenciacion para la excelencia: Caso del Sistema de
Estudios de Posgrado. UNED Costa Rica. Xl Congreso Internacional de
Tecnologia y educacion a distancia. UNED

Brenes, L. (2000) Nuevas tecnologias y educacién a distancia. Il Congreso
Universitario. UNED

Multimedio:  Forjando PYMES innovadoras y competitivas (2002) UNED



Articulos en prensa

Brenes, L. Que la esperanza en mafiana nos despierte hoy (2013).
Brenes, L. Cuando el mundo suena. La Nacion (2012).

Brenes, L. Mujeres del mundo invisible. La Nacion (2012).

Brenes, L. De los mineros a los estudiantes. La Nacion (2011).
Brenes, L. Otra verdad incomoda. La Nacion (2010).

Brenes, L. lgualiticas. La Nacion (2010)

Brenes, L. No funciona lo que no hemos intentado. La Nacion. (2010)
Brenes, L. varios en La Nacion, 2007 y 2008.

Brenes, L. varios en La Prensa Libre. 2005.

Premios vy reconocimientos

Best Paper Award. The 2010 IABR (Business) & TLC (Teaching) Conferences

Catedratica de la UNED. Consejo Universitario CU-2007-058 Sesidén 1853-2007, art. 111 inciso
1)

Premio Arroba de plata (2004). Innovacion tecnolégica aplicada al aprendizaje. Consejo
Nacional de Ciencia y tecnologia. Ministerio de Ciencia y Tecnologia.

Best Paper Award. The 2007 IABR (Business) & TLC (Teaching) Conferences

Reconocimiento: “Suma Cum Laude Probatus” en la disertacion doctoral (2000) Doctorado en
Ciencias econdmicas.

Reconocimiento: “Magna Cum Laude” promedio 4.0 (1998) Master en administracion de
negocios.

Reconocimiento: “Primer promedio de graduadas” Colegio de Sion (1982)
IDIOMAS

Espafiol (nativa)

Inglés (como segunda lengua)

Italiano béasico (Segundo nivel)

Sitios de los proyectos en interntet e informacion adicional

http://www.researchgate.net/profile/Lizette Brenes/

http://www.caatec.org/sitiol/index.php/es/nuestra-organizacion/investigadores-



http://www.researchgate.net/profile/Lizette_Brenes/
http://www.caatec.org/sitio1/index.php/es/nuestra-organizacion/investigadores-

http://www.estadonacion.or.cr/index.php/biblioteca-virtual/costa-rica/estado-de-la-
nacion/ponencias/1050-informe-xvii-semiformalidad-de-la-mipyme

http://pymes.uned.ac.cr/

http://www.omipymes.uned.ac.cr/

http://www.caatec.org/CAATEC/index.php?option=com_content&task=view&id=52&Itemid=5
7

http://www.gaedpyme.upct.es/index.php?pagina=comisionlnvestigacion02

http://redqucal.org/

http://www.elgate.eu/tv/

http://77.238.3.46/elgate/

http://www.infocentros.org.sv/asociacion article.php?sid=3889

http://www.fischlerschool.nova.edu/

En Facebook : facebook.com/UNEDInvestiga
Twitter : librecostarica
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