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Introduccion

Ante mi renuncia aceptada por el Consejo Universitario, al cargo de director del Instituto
de Formacion y Capacitaciéon Municipal y Desarrollo Local, 2021-2024, procedo a rendir
Informe de fin de gestion en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 11 de la
Constitucion Politica y articulo 11 de la Ley General de la Administracion Publica, que
establecen que los funcionarios publicos estan sometidos a un procedimiento de
evaluacion de resultados y rendicion de cuentas en el cumplimiento de sus deberes con
responsabilidad personal, concordante con el inciso e) del articulo 12 de la Ley No0.8292,
Ley General de Control Interno del 31 de julio de 2002, que establece que los jerarcas y
los titulares subordinados deben presentar un informe de fin de gestion y realizar la
entrega formal.

La Contraloria General de la Republica, mediante la Resolucién No.R-CO-61 del 24 de
junio de 2005, publicada en la Gaceta No.131 del 07 de julio de 2005, dentro de su
competencia fiscalizadora, también ha manifestado la obligacion de los jerarcas y los
titulares subordinados en la Administracién activa de presentar, al final de su gestién, un
informe donde se rinda cuentas de los resultados obtenidos en cumplimiento de sus
funciones, asuntos que han quedado pendiente o iniciados, o que deben ser
considerados, con el fin de garantizar la transparencia de las actuaciones de los
funcionarios publicos ante los administrados y para que los respectivos sucesores
cuenten con la informacion relevante en el desempeno del puesto designado, existiendo
asi, una necesaria trazabilidad de las diferentes gestiones.

Inicié aclarando que no me fueron entregados los informes de fin de gestion de los
dos primeros directores del Instituto, de conformidad con los articulos 11 de la
Constitucion Politica, 11 de la Ley General de la Administracién Publica y 12 de la Ley
General de Control Interno.

Tengo entendido que los directores del IFCMDL, que me antecedieron fueron los
siguientes.

e El primer director del Instituto de Formacién y Capacitacién Municipal y Desarrollo
Local, que tengo entendido que realizé sus labores del 2009-2020, el Profesor
Javier Urena Cascante, en forma interina.

e El segundo director del Instituto de Formaciéon y Capacitacidon Municipal y
Desarrollo Local, que estuvo nombrado en el afo 2021, licenciado Rubén Rojas
Grillo, en forma interina.



También, dejo plasmado en la presente introduccion, que soy el primer director
nombrado en un concurso publico.

Como segunda aclaracion, debo indicar que por parte de la Comision de
Evaluacién de jefes y directores, fui_evaluado con 100, en el primer afio de

labores, no he sido evaluado en mi segundo aino, y habia iniciado mi tercer aino de
labores.

De conformidad con lo anterior, brindo las primeras dos recomendaciones.

e Entregar al préoximo director del Instituto de Formaciéon y Capacitacion
Municipal y Desarrollo Local, los informes de Urefa, Rojas y Vasquez (mi
persona).

e Al Consejo Universitario, el estudio y seguimiento de las recomendaciones
del presente informe, si lo considera oportuno, o legalmente obligatorio.

Es necesario aclarar que el POA 2024 y el Presupuesto 2024, cuya formulacion fue
liderada por el Dr. Manuel Vargas Pérez, es de conocimiento de todas las personas del
instituto, jornada a tiempo completo, en tanto se les participé de todo el proceso.

El POA 2024 del instituto, fue estudiado por la Direccion de Extension, e integrado al
POA de les direccidn. Labor, que realizé la seiora Rosibel Monge, Asistente del sefor
Javier Urena.

Mi renuncia, motivada por incompatibilidad de la gestion del actual Director de Extensidn
(que durante 13 afios estuvo en forma interina como director del IFCMDL), y con una
subcultura del instituto, formada en gran parte en esos 13 anos.

Ademas de la obligatoriedad normativa de presentar un informe de fin de gestion (articulo
11 de la Constitucion Politica, 11 de la Ley General de la Administracion Publica),
considero que es mi deber de informar de varios aspectos, como la reorientacion que
sufri6 el instituto a partir del afio 2016, que no obedece a la orientacion inicial, de contar
con una unidad académica en funcion del proceso de desconcentracién vy
descentralizacion, que sufre el Estado Costarricense, desde hace tres décadas, y su
incidencia en los actores locales en el municipio, especialmente la municipalidad las
organizaciones de desarrollo local.



De ahi, que la primera parte del informe va en funcién de esa orientacion, y del error de
establecer lineas estratégicas hasta el 2048, fijando este aino, como conmemoracion del
ultimo conflicto armado, y el nacimiento de la nueva republica (una idea romantica, no
pragmatica).

Posteriormente, tocamos el tema del problema de reglamentacion y de organizacion
interna, una gestidén pre-weberiana burocratica. No es posible, que el instituto asesore o
colabore con el mejoramiento de los sistemas de gestion de los gobiernos locales, si ni
siquiera tiene definido su sistema, no ha comenzado a caminar, donde las
organizaciones publicas modernas estan corriendo.

Luego se hace alusion a los proyectos de mayor relevancia en proceso en el instituto,
mismos que se parte del POA 2024.

En la parte final del informe, me refiero a los problemas de clima organizacional, que han
perdurado durante 10 afos, con la existencia de 5 estudios de intervencidn, el ultimo el
de la sefiora Marta Medina.

Finalmente, deseo proponer con todo respeto al Consejo Universitario ordenar en forma
urgente una auditoria, a todos los informes que fueron presentados por el instituto, a las
autoridades universitarias en los primeros 12 afnos de gestidén (copiado a la Asamblea
Legislativa), y que se continue con el estudio por parte de la Direccion de Tecnologias
de la Informacion, que es de conocimiento del Consejo Rectoria, el estudio de perdidas
de informacion (borrados) en los sistemas de informacion del instituto, y en al menos tres
ocasiones, en la computadora asignada al Director, y otros compafieros.
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1. La necesidad de reorientar al Instituto



El proceso de descentralizacion y desconcentracion sufrido por el pais, a partir de
la Administracién de Monge Alvarez (1982-1986), y particularmente a partir de la
ultima Administracién de Arias Sanchez (2006-2010), creo una serie de necesidades
de gestion municipal y comunal, asi como de participacion ciudadana, en los
diferentes municipios, que, con la formacion del instituto, se pretendié coadyuvar
con la solucion a esa problematica, sin embargo, el rumbo se perdié parcialmente,
con el establecimiento de lo que en el instituto se denomina “lineas estratégicas
2014-2048” (Que no encontramos evidencia de aprobacién por parte de la direccién
superior de la UNED), que se revierten como verdad absoluta, en los planes
estratégicos (que no encontramos evidencia de la preaprobacion por parte de la
Vicerrectoria de Planificacidn), en los planes y presupuestos anuales.

A continuacion, damos nuestra vision, de lo que debe considerarse para responder
a las necesidades reales de descentralizacion y desconcentracion y mejoramiento
de los derechos ciudadanos.

1.1. Municipio

Considerando que el fin ultimo de la municipalidad es el mejoramiento del municipio,
lo que es acorde con el fin del Gobierno Central, fin al que se unen las
organizaciones no gubernamentales, en actividades concretas, se considera
pertinente, determinar los requerimientos del municipio inmerso, en el actual estilo
nacional de desarrollo, como una base inicial, para establecer estrategias a largo,
mediano y corto plazo, asi como proyectos en el instituto.

De ahi, que la primera pregunta que debe contestarse es la siguiente:
¢, Qué municipio requieren los pobladores de este, y el pais?

La respuesta a dicha pregunta, se considera la primera orientacion, de hacia donde
debe dirigirse el instituto.

1.1.1. Glocalizacion

En primera instancia, el nuevo estilo nacional de desarrollo (Rovira 2016, Vasquez,
2019, Garnier 2018), paulatinamente fue implementado en Costa Rica, en los
ultimos cuarenta afos, estableciendo un desarrollo hacia afuera, liderado por la
empresa privada, donde el Estado es un orientador no interventor, cuyas potestades
se han modificado, dando mayor participacion al mercado, hoy el gran protagonista,
y al restablecimiento de la Sociedad Civil.

Considerando el rumbo de ese estilo, ademas de las demandas ciudadanas, y el
desarrollo de lo publico y lo privado, en paises latinoamericanos, el municipio debe
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estar fundamentado en un proceso de “glocalizacion™, entendido esté como un
proceso en el que los aspectos globales y locales se entrelazan o fusionan, en
funcién del mejoramiento de local.

Se requiere un municipio cuya la economia, la cultura, la tecnologia y la politica, sea
conceptualizado, instrumentalizado y dinamizado desde lo local, considerando lo
global, en tanto, este ultimo repercute en el primero, como éste en lo global.

La glocalizacion en el municipio se interpreta entonces como la forma en que este
se adapta y relaciona con las tendencias globales y los desafios locales para
satisfacer las expectativas del ciudadano local. (ver Figura no.1)

La glocalizacion en el municipio se manifiesta en las areas siguientes:

Desarrollo econémico: Un municipio puede buscar oportunidades de
inversion extranjera directa o colaborar con empresas globales para
estimular el crecimiento econémico local. Al mismo tiempo, puede impulsar
iniciativas locales, como la promocidn de pequefias empresas y la creacién
de empleos locales.

Medio ambiente: Un municipio puede adoptar politicas globales para abordar
cuestiones ambientales, como la reduccién de las emisiones de gases de
efecto invernadero, pero también implementar practicas especificas de
reciclaje y conservacion de recursos que sean relevantes para su comunidad.

Cultura y educacion: Los municipios pueden fomentar la diversidad cultural y
el intercambio global al apoyar eventos internacionales y programas de
intercambio estudiantil, con la municipalidad y de los actores claves,
nacionales o locales. Al mismo tiempo, pueden preservar y promover la
herencia cultural local a través de eventos y actividades culturales locales.

Salud: Un municipio puede colaborar con organizaciones globales de salud
para abordar enfermedades pandémicas, pero también establecer
programas de atencion médica local para su poblacion.

Infraestructura y transporte: La glocalizacién también puede manifestarse en
la planificacion y desarrollo de infraestructuras de transporte que conecten
un municipio con el mundo exterior (Red nacional interconectada con la red
local redes locales), al tiempo que se asegura de que las carreteras, puentes
y sistemas de transporte locales sean eficientes y seguros, con la
municipalidad y de los actores claves, nacionales o locales.

1Término que combina las palabras “globalizacion” y “localizacion”



La glocalizacion en un municipio implica encontrar un equilibrio entre las influencias
y oportunidades globales y las realidades y necesidades locales, lo que requiere de
una planificacion cuidadosa; colaboracion y adaptacion constante para asegurar un
desarrollo sostenible y beneficios para la comunidad local en un mundo cada vez
mas interconectado.

Glocalizacion

Entre lo global y lo local

Figura No.1. La Glocalizacién, municipio-mundo
Fuente: Jennifer Figueroa, 2021

Concordante entonces con el proceso de descentralizacion y desconcentracion del
Estado y el avance en derechos ciudadano, en concordancia con el estilo nacional
de desarrollo, el municipio entonces debe cumplir con la glocalizacién, es decir su
desarrollo debe considerar lo global y lo local, pero adicionalmente, debe ser
inclusivo para todos y todas, en todos los sentidos, segun se explica seguidamente.



1.1.2. Interseccionalidad

La interseccionalidad ?reconoce que las personas no son solo victimas de una forma
de discriminacion, sino que a menudo enfrentan multiples formas de discriminacion
simultdneamente debido a su identidad y posicion en la sociedad. La
interseccionalidad busca comprender como estas multiples identidades vy
experiencias se entrelazan y afectan la vida y las oportunidades de las personas.

La interseccionalidad destaca la importancia de abordar de manera integral las
diversas formas de opresion y discriminacién, y promueve un enfoque mas inclusivo
y equitativo en la busqueda de soluciones y cambios sociales, ya que es posible
que se haya discriminacion en otras aristas.

Se aspira a que el municipio, se encuentre libre de todo tipo de discriminacion, el
mismo debe se incluyente en todas sus dimensiones, y excluyente de ninguna
forma.

Discapacidad

Género

Nacionalidad
Figura N°.2. La interseccionalidad

Fuente: MariaCaterina La Barbera, Paloma Caravantes, Sonia Boulos y otras,
https://theconversation.com/

2 La interseccionalidad es un concepto tedrico que se originé en los estudios feministas y se ha expandido a
otras areas de la teoria social y politica. Fue acufiado por la académica afroamericana Kimberlé Crenshaw en
la década de 1980 para describir como las diversas formas de opresién y discriminacién (como el racismo, el
sexismo, la homofobia, la transfobia, la discriminacion por discapacidad, etc.) se entrelazan o se intersectan
en la vida de una persona, en lugar de existir por separado.


https://theconversation.com/profiles/mariacaterina-la-barbera-601593
https://theconversation.com/profiles/paloma-caravantes-1179130
https://theconversation.com/profiles/sonia-boulos-1179219
https://theconversation.com/

La aplicacion de la interseccionalidad a nivel municipal es fundamental para
promover la equidad y la justicia social en las comunidades locales. Reconocer y
abordar las diversas formas de discriminacién y opresidon que enfrentan las
personas en el nivel local puede contribuir a la construccidén de municipios mas
inclusivos y equitativos.

Como puede observarse en la Figura no.2, la inclusidén-exclusién, tiene una serie de
aristas’, donde debe existir un municipio, donde no exista exclusion por raza,
educacion, economia, color de piel, entre otros.

La aspiracion del municipio de desarrollarse considerando lo global y local, a partir
de la conceptualizacién de la glocalizacidn y la aspiracidn a una real integracion de
todos y todas, a partir del concepto de la interseccionalidad, tiene sentido en la
busqueda del “buen vivir’ en el territorio

1.1.3. El buen vivir

El concepto de "buen vivir" (también conocido como "sumak kawsay" en quechua o
"sumak gamafa" en aymara) es una filosofia y enfoque de desarrollo que se origind
en América Latina, especialmente en paises como Ecuador y Bolivia. Se basa en la
idea de que el bienestar de las personas no solo se mide en términos econémicos,
sino también en su calidad de vida, relaciones sociales, espiritualidad y armonia con
la naturaleza. EIl buen vivir busca promover un equilibrio entre el ser humano y la
naturaleza, fomentando una vida mas plena y satisfactoria.

Un buen vivir en el municipio, significa la creacion y sostenibilidad de comunidades
equitativas y saludables, de tal forma, que en el municipio, el buen vivir, se
manifiesta, mediante:

i.  Desarrollo sostenible: Promover practicas y politicas que respeten los limites
de los recursos naturales fomentando la conservacion del medio ambiente.

ii. Participacidn ciudadana: Involucrar activamente a la comunidad en la toma
de decisiones locales y empoderar a los ciudadanos para que contribuyan al
desarrollo de su municipio, lo que es afin al concepto de gobierno abierto se
impulsa desde occidente.

iii. Justicia social: Buscar la equidad en el acceso a servicios, recursos y
oportunidades para todos los habitantes del municipio, independientemente
de su origen étnico, género o clase social, a fin al mejoramiento de la
democracia representativa, impulsada desde occidente.

iv.  Cultura y espiritualidad: Valorar y promover la diversidad cultural y las
practicas espirituales de la comunidad como parte integral de la identidad y
el bienestar local, propio de la cultura oriental.



v. Economia solidaria: Fomentar la economia local y comunitaria, apoyando a
pequenos productores y negocios locales en lugar de depender en gran
medida de empresas transnacionales, lo que podriamos interpretar como la
busqueda de un equilibrio entre lo global y lo local, sin que este signifique
para el municipio un aislamiento unilateral del resto del pais y del mundo.

vi. Salud y bienestar: La vida es el bien supremo, de ahi que se debe priorizar
la salud y el bienestar de la poblacion, promoviendo estilos de vida
saludables y proporcionando acceso a servicios de atencion médica de
calidad.

vii.  Educacién y conocimiento: Promover la educacion de calidad que fomente el
pensamiento critico, la creatividad y la formacion integral de las personas.

viii. Respeto por la naturaleza: Desarrollar politicas y practicas que protejan y
restauren el entorno natural del municipio, considerando que existe un
patrimonio natural, que es de todos.

El buen vivir en un municipio implica un enfoque holistico del desarrollo que va mas
alla del crecimiento econdmico y busca el bienestar integral de sus habitantes, la
armonia con la naturaleza y la participacién de la comunidad en la toma de
decisiones y la construccién de su futuro. Este enfoque se ha convertido en una
parte importante de la politica y la planificacion en algunos paises de América
Latina.

Esta pretension en el municipio se complementa con la creacion de una cultura a
partir de la filosofia oriental “Ubuntu”.

1.1.4. Ubuntu

En la India, especialmente divulgado por Mandela, existe lo que se denomina la
filosofia Ubuntu, que pretende alcanzar un bienestar individual en funcién del
bienestar del grupo, la persona tiene bienestar, felicidad, se siente bien consigo
mismo, si las otras personas a su alrededor estan bien. Una filosofia contraria a
principios occidentales, que promulgan lo contrario, en lo que se denomina el Homo
economicus, en donde se indica que una persona es racional, cuando maximiza su
bienestar individual, porque con ella beneficia a la colectividad.

Esta filosofia vertida en el municipio nos lleva a aspirar municipios, en donde los
otros mejoren sus condiciones de vida al igual que mi persona como ente individual,
no puedo sentirme satisfecho de mi alcance de un mayor bienestar, si los otros no
lo han alcanzado.



1.1.5. El Municipio requerido

El municipio al que se dirige al Instituto, es uno que su desarrollo se encuentra en

lo loca

l, entrelazado con lo global, que sea inclusivo para todas las personas, sin

importar su nivel educativo, etnia, religion, género, edad, discapacidad, situacion,
orientacidon sexual, armonico con el ambiente, de paz y tranquilidad, donde el buen

vivir, s
cultura

e encuentre asentado en la interseccionalidad y la glocalizaciéon. En una
, en que una persona no se sienta fisica y mentalmente bien, si sus

semejantes no lo estan también.

1.2.

La Municipalidad

Una vez identifica el municipio que se requiere, podemos entonces a preguntarnos ;Qué
municipalidad requiere para coadyuvar alcanzar ese municipio?

Seguidamente, pasamos, a dar respuesta.

1.2

La mu
princip

.1. Eficiencia, eficacia més principios democraticos

nicipalidad debe ser eficiente y eficaz, en un marco de cumplimiento de
ios democraticos, para ello, debe considerarse lo siguiente:

Estructura Organizativa Transparente: La municipalidad debe tener una
estructura organizativa clara que defina funciones, autoridad vy
responsabilidades, para que asi le sea facil a los ciudadanos entender coémo
funciona la administracion municipal de su municipio, en tanto existe una
plena e identificable cadena de autoridad y responsabilidad, construida a
partir de un estudio técnico, en que se participe, los funcionarios municipales
y el municipio y representantes del municipio.

Participacion Ciudadana: Deben disefiarse, aprobarse e implementarse,
espacios de participacion activa de los ciudadanos, para promover proyectos,
participar en la implementacion de los mismos, y en su fiscalizacion, esto
ultimo para las operaciones continuas.

Transparencia y Rendicién de Cuentas: La municipalidad debe tener los
mecanismos para que su gestion sea transparente en sus operaciones y
decisiones. Esto incluye la publicacién de informacion financiera, la
divulgacion de contratos y acuerdos, y la rendicion de cuentas de los



Vi.

Vii.

viii.

Xi.

funcionarios electos y empleados municipales, y un real acceso a la
documentacion.

Planificacion Estratégica: Un enfoque estratégico a largo plazo y mediano
plazo, es esencial para garantizar que la municipalidad cumpla con sus
objetivos democraticos y sirva eficazmente a la comunidad.

Gestion Eficiente de Recursos: La administracion municipal debe utilizar
eficientemente los recursos disponibles para proporcionar servicios
esenciales y cumplir con sus responsabilidades.

Debe ser eficaz. Cumplir con los objetivos y metas, que se propone en el
largo, mediano y corto plazo.

Desconcentracién: La desconcentracién de autoridad y recursos hacia los
niveles inferiores de su estructura formal, pero ademas en los distritos, con
el proposito de que las decisiones, se encuentren mas cerca de los
ciudadanos.

Educacion Civica: Fomentar la educacion civica entre los ciudadanos es
fundamental para una democracia local.

Servicios Publicos de Calidad: Proporcionar servicios publicos de calidad,
para la satisfaccion del ciudadano local y potenciar el desarrollo local. Los
servicios de calidad municipal legitiman por si mismo, la existencia del
gobierno local.

Inclusion y Diversidad: De conformidad con el municipio, definido
anteriormente, es entonces importante y imprescindible que la municipalidad
sea inclusiva y representativa de la diversidad de la comunidad que sirve.
Esto implica garantizar la igualdad de oportunidades para todos los
ciudadanos y la atencion a las necesidades de todos y todas.

Responsabilidad Etica: Los funcionarios y empleados municipales deben
actuar con integridad y ética en el ejercicio de sus funciones. La lucha contra
la corrupcion y el nepotismo es esencial para mantener la confianza de la
comunidad.

Si requerimos un municipio cuyo desarrollado tome en cuenta lo global y local, en
donde exista inclusion reala para todos y todas, donde el bienestar individual se
encuentre en armonia con el bienestar global, para el buen vivir, se requiere una
municipalidad eficiente y eficaz que cumpla con los principios democraticos, en se



debe promover la participacion ciudadana, la transparencia, la planificacion
estratégica y la gestidn responsable de los recursos, entre otros aspectos.

La gestion publica municipal debe estar fundamentada en tres bases, que son
resultados, servicio al cliente-ciudadano y transparencia, sobre ellas, se edifican una
serie de principios fundamentales rectores que rigen la gestion municipal, como la
eficiencia, la eficacia, los principios democraticas, el mérito y el desempefio, la
igualdad de los ciudadanos, la transparencia y pleno sometimiento juridico, en
concordancia con los principios del buen gobierno local, como el respeto y
reconocimiento de la dignidad de la persona, el respeto y promocion de las
instituciones y la aceptacidon explicita del gobierno del pueblo, como se puede
visualizar en la Figura no.3. , que permiten brindar servicios de calidad, lo que
permite un gobierno local que brinde servicios de calidad.

1.2.2. Servicios de calidad de la municipalidad

Las politicas publicas sobre calidad se remontan al antiguo Japén de la Segunda
Postguerra, retomando algunas herramientas, conceptos y practicas, que se habian
desarrollado en occidente, muchas décadas antes. Después de esa época,
especialmente en los afos 80, se detona una serie de acciones publicas e iniciativas
privadas por la calidad de los servicios publicos, teniendo su mayor expresién en la
empresa privada, y la menor en las organizaciones publicas.

En los afios noventa, con la Nueva Gestion Publica, se incorporan las herramientas,
conceptos y practicas de la calidad en la gestion publica, siendo la misma, a traves
de su desarrollo, una herramienta potencial, para el mejoramiento de los servicios
publicos, construccion de la legitimidad y respaldo de las instituciones publicas.

La calidad en la gestion publica se

constituye una cultura transformadora que impulsa a la administracion
publica a su mejora permanente para satisfacer cabalmente las necesidades
y expectativas de la ciudadania con justicia, equidad, objetividad y eficiencia
en el uso de los recursos publicos.

La calidad en la gestion publica debe medirse en funcion de la capacidad
para satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades y expectativas
de los ciudadanos, de acuerdo a metas preestablecidas alineadas con los
fines y propdésitos superiores de la administracion publica y de acuerdo a
resultados cuantificables que tengan en cuenta el interés y las necesidades
de la sociedad.
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La concepcion de la calidad ha ido evolucionando e incorporando nuevos
aspectos hasta conformar una aproximacion holistica e integradora de la
gestion, donde cobran especial importancia todas las partes interesadas en
sus diferentes formas de relacion, asi como la sostenibilidad y la
corresponsabilidad social.

La calidad en la gestion publica puede y debe ser constantemente mejorada,
buscando elevarla a niveles de excelencia, es decir obtener resultados
sostenibles, con tendencias crecientes de mejora, y que tales resultados se
comparen favorablemente con los mas destacados referentes nacionales e
internacionales. (Clad, 2008)

El gobierno local, debe gestionarse en funcion de la calidad total de sus servicios,
lo que quiere decir que los servicios, desde su disefo hasta la entrega al ciudadano,
debe tener en el centro al ciudadano, en tanto es él, el principio y el fin de la gestion
publica municipal.

1.3. Organizaciones de base comunal

En el afo 2013 el Centro de Planificacion y Programacién Institucional (CPPI),
elaboro el Estudio técnico de estructura organizacional del Instituto de Formacion y
Capacitacion Municipal y Desarrollo Local, mismo, que fue aprobado parcialmente
por el Consejo Universitario, 2286-2013, del 03 de octubre del 2013.

Desde ese momento se separa el Programa de Gestién Local del Instituto de
Formacion y Capacitacién Municipal y Desarrollo Local, 2 pero, desde nuestra
perspectiva, desde ese momento, existe una duplicidad de funciones, en tanto las
poblaciones meta, del instituto y del programa, en cuanto al tema comunal, se
duplican. Las organizaciones de base comunal, son atendidas por el programa en
mencion, y existen pequefas intervenciones del instituto en tema.

Aqui, podriamos identificar a un instituto, que quiere abarcar una serie de
poblaciones meta, donde no ha sido capaz de cubrir, ni siquiera a la mayoria de las
organizaciones municipales.

Se debe reconocer entonces, que el instituto, debe especializarse en el tema
municipal, y no en las organizaciones, y diferenciar, lo que considero, que muchas
veces se confunde entre “Actor” y “poblacion meta”, y peor entre “actor” y “agente”.

3 Esta separacién del Programa de Gestidn Local y el Instituto de Formacién y Capacitacién Municipal generé
en los funcionarios del instituto, una serie de malestares, que persisten 10 afios después, que forman parte
de los lutos del instituto, que mas adelante desarrollaremos.

11



1.4. aproximandonos al Instituto que se requiere

Una vez que se ha establecido el municipio y la municipalidad que se requiere,
entonces podemos entrar a darle respuesta a la pregunta siguiente: ;Qué Instituto
de Formacion y Capacitacion Municipal requiere el municipio y la municipalidad?

1.4.1. Instituto

Un instituto es una unidad académica que se enfoca en una disciplina especifica y
que puede ofrecer programas educativos, llevar a cabo investigaciones y gestar
proyectos en su area de especializacion. En Europa, por ejemplo, las universidades
tienen institutos que se enfocan en areas como la fisica, la biologia, la economia y
la gestidn participativa de la sociedad. En esta ultima tematica, se tienen dos
referentes:

i. Instituto de Ciencias Politicas de la Universidad de Paris (Sciences Po) de la
Universidad de Paris: Su rol es promover la excelencia en la investigacion y
la ensefanza de ciencias politicas y sociales.

ii. Instituto Europeo de Florencia (European University Institute, EUI) de la
European University Institute (Instituto Europeo de Florencia) el cual se
especializa en areas como la economia europea, la politica europea, la
historia europea, la gobernanza europea y otras disciplinas relacionadas con
la Unién Europea y los paises europeos.

En Suramérica, algunos ejemplos de institutos en universidades incluyen el Instituto
de Fisica de la Universidad de Sao Paulo en Brasil, el Instituto de Investigaciones
en Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata en Argentina,
y el Instituto de Investigaciones en Ingenieria Eléctrica de la Universidad Nacional
de Colombia.

En términos generales, los institutos pueden desempefar un papel importante en la
investigacion y la ensefanza en una universidad. Al enfocarse en una disciplina
especifica, pueden atraer a estudiantes, personeros de la sociedad civil y
académicos interesados en esa area y fomentar la colaboracion y el intercambio de
ideas. Ademas, los institutos pueden ser responsables de llevar a cabo
investigaciones y proyectos que contribuyan al avance del conocimiento en su
campo de estudio.
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A efectos de los Institutos mejor ranqueados dentro del Rankin THE-TIMES (2022),

se tiene:

Tabla 1.

Institutos ranqueados bajo los parametros del Rankin THE-TIMES (2023)

Posicion en

. . Instituto de Investigacion Pais Universidad
Latinoamérica
1 Instituto de Estudios Avanzados de Brasil Universidad de
la Universidad de Sao Paulo Sao Paulo
Instituto de Investigaciones Gino Universidad de
2 Germani de la Universidad de Argentina .
X Buenos Aires
Buenos Aires
Instituto de Estudios Peruanos de Pontificia
3 la Pontificia Universidad Catdlica | Peru Universidad
del Peru Catolica del Peru
Instituto de Investigaciones Sociales Unl\{er3|dad
. \ . .. Nacional
4 de la Universidad Nacional México ,
) . Auténoma de
Autonoma de México .
México
Instituto de Estudios Universidad de
5 Internacionales de la Universidad | Chile .
. Chile
de Chile
Instituto de Investigaciones en , .
. ) \ . Universidad
Humanidades y Ciencias Sociales . :
6 : . . Argentina | Nacional de La
de la Universidad Nacional de La
Plata
Plata
Instituto de Estudios Sociales y Universidad
7 Politicos de la Universidad Venezuela | Central de
Central de Venezuela Venezuela
Instituto de Investigaciones en Universidad Diedo
8 Ciencias Sociales de la Universidad | Chile 9
. Portales
Diego Portales
Instituto de Investigaciones en . .
. . . . Universidad
Humanidades y Ciencias Sociales . -
9 . . . Argentina | Nacional de
de la Universidad Nacional de .
. Cordoba
Cordoba
Instituto de Investigaciones en Universidad
10 Ciencias Sociales de la Universidad | Colombia | Nacional de
Nacional de Colombia Colombia

Fuente: Elaboracion propia a partir de THE-Times (2022)
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En la tabla siguiente, se puede observar los institutos que tienen la Universidad de
Costa Rica, la Universidad Nacional y el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, todos
ellos son centros de investigacion especializadosbrinda cursos de educacién no-
fomal, y unos de ellos, imparten carreras, con grados hasta el doctorado, este ultimo
como el caso del Instituto de Estudios Latinoamericanos (IDELA), de la Universidad
Nacional.

De ahi, que el caso del Instituto de Formacién y Capacitacion Municipal, entonces
debe centrarse en su especialidad la gestion pubica municipal, para tal efecto, mas
que importante, es el proceso de investigacion realizada por su claustro de
investigadores (que a mi llegada al instituto no existia), y no en una especie de
fabrica de cursos no-formales, en que se convirtio este instituto en los ultimos afos.

Este es un aspecto, mas que importante, que debe revisarse, para no tener
contrasentidos, como tener sendos millones de presupuesto, destinado a la
contratacion de investigaciones en la gestidén municipal, por no tener un claustro de
investigadores, por naturaleza, un instituto, debe tener un fuerte claustro de
investigadores.

Antes de la separacion del instituto del programa de gestidon municipal, en el afio
2013, existian en el instituto una serie de profesionales, dedicados a la
investigacion, después de ese ano, de ruptura, se sufre una reorientacién al
contratar investigaciones, en deterioro de tener investigadores.

Tenemos entendido, que los investigadores, eran un grupo de profesionales criticos,
que migraron del instituto, con la separacién “del programa.

4 En el instituto se conserva una especie de luto por la separacién del programa de gestién local, que hasta
nuestros dias, asi como el papel de los investigadores en esa separacion del Instituto y el programa, asunto
que se desarrolla mas adelante.
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Tabla N°.2

Costa Rica: Institutos de las universidades publicas, 2023

Universidad de Costa Rica

Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Universidad Nacional

Instituto de Estudios Latinoamericanos
IDELA

Centro de Investigacién en Biotecnologia (CIB)

Instituto de Estudios Latinoamericanos IDELA

Instituto de Investigaciones en Salud
(INISA)

Centro de Investigaciéon en Computacion (CIC)

Instituto de Estudios de la Mujer/ (IEM)

Instituto Clodomiro Picado (ICP)

Centro de Investigaciéon en Innovaciéon Forestal
(CIF)

Centro Internacional de Politica Econdmica para el
Desarrollo Sostenible/(CINPE)

Instituto de Investigaciones en Arte
(IlArte)

Centro de Investigacién en Proteccion Ambiental
(CIPA)

Instituto de Estudios Sociales en Poblacion/(IDESPO)

Instituto de Investigaciones Filoséficas
(INIF)

Centro de Investigacién y de Servicios Quimicos y
Microbiolégicos (CEQIATEC)

Observatorio Vulcanoldgico y Sismoldgico de Costa
Rica/(OVSICORI)

Instituto de
Linguisticas (INIL)

Investigaciones

Centro de Investigacién y Desarrollo en Agricultura
Sostenible para el Tropico Humedo (CIDASTH)

Instituto de Investigaciones y Servicios
Forestales/(INISEFOR)
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Universidad de Costa Rica

Instituto Tecnoldégico de Costa Rica

Universidad Nacional

Instituto de Investigacion en Educacion
(INIE)

Centro de Investigaciéon y Extension en
Administracion, Economia y Gestion Tecnoldgica
(CIEADEG-TEC)

Instituto Regional de Estudios en Sustancias
Toxicas/(IRET)

Instituto de
Psicolégicas (lIP)

Investigaciones

Centro de Investigacion y Extension en Ingenieria
de los Materiales (CIEMTEC)

Instituto Internacional en Conservacion y Manejo de
Vida Silvestre/(ICOMVIS)

Instituto de Investigacion en Ciencias
Econdémicas (lICE)

Centro de Investigacién y Extension en Tecnologia
e Ingenieria Agricola (CETIA)

Centro de Investigaciones Apicolas Tropicales/(CINAT)

Instituto de Investigaciones Agricolas
(I1A)

Centro de Investigacién y Gestidon Agroindustrial
(CIGA)

Instituto de Estudios Interdisciplinarios de la Nifiez y la
Adolescencia/(INEINA)

Centro de Investigaciones en Vivienda y
Construccién (CIVCO)

Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del
Tropico Seco/(CEMEDE)

Centro de Recursos Hidricos para Centroamérica y el
Caribe/(HIDROCEC)

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de la Universidad de Costa Rica, Universidad Nacional y el Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal

y Desarrollo Local,
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1.4.2. Descentralizacion y desconcentracion.

En los anos setenta, se habian aprobado tres leyes de la Republica, que no habian
contribuido a la descentralizacion del estado, estas fueron el Cédigo Municipal de
1970, la creacion del Instituto de Fomento y Asesoria Municipal de 1971 y a la cesion
de recursos del impuesto territorial a las municipalidades en 1970.

. estas reformas no incidieron en la estructura centralizada del Estado
costarricense, razon por la cual, durante las subsiguientes dos décadas, se
mantuvo el mismo modelo de Gobierno municipal pequerio e incapaz de
atender los intereses y necesidades locales de sus comunidades (Aguilar,
2009:137)

Pero a finales de las ultimas décadas del siglo pasado, y en la primera década del
presente siglo, se aprobaron una serie de leyes, que fijaron el rumbo de la
descentralizacion y de desconcentracion.

La descentralizacion en el periodo sefialado, que impacta al sistema municipal o de
gobierno local, surge a partir de los compromisos que el pais habia adquirido con el
tercer Programa de Ajuste Estructural a partir de 1995 (Aguilar, 2009:184). En 1995
se aprueba el Impuesto Inmobiliario como impuesto municipal, se promulga un
nuevo Codigo Municipal en 1998; se crea el Fondo de Partidas Especificas en el
2000 y se reforma el articulo constitucional 170 en el 2001.

En la Segunda Administracién de Arias Sanchez (2006-2010), dentro marco de la
politica publica “Si, a la Descentralizacién y el Fortalecimiento del Régimen
Municipal Costarricense”, se aprueba la Ley General de Transferencia de
Competencias del Poder Ejecutivo a las Municipalidades, N°8801, del 2010, para
establecer los principios y las disposiciones generales para ejecutar lo dispuesto en
el articulo 170 de la Constituciéon, con el fin de transferir recursos y competencias,
en un proceso de descentralizacion territorial de lo nacional a lo local.

En forma paralela al proceso de descentralizacion, se lleva a cabo un proceso de
desconcentracion del Poder Ejecutivo, el Poder Judicial y hasta del Tribunal
Supremo de Elecciones, con el propdsito de estar mas cerca de los ciudadanos, en
la prestacion de servicios, erradicando la practica anterior, de centralizar los
servicios en la Region Central del pais. Muestra de ello, son la instalacion de
hospitales, centros de salud, agencias de los bancos estatales, circuitos judiciales,
oficinas de telecomunicaciones y electricidad, centros educativos, entre otros, en
los territorios (Vasquez-Rodriguez,2023).

El proceso de descentralizacion y desconcentracion del Estado se llevé a cabo, de
la mano de la redefinicion de los derechos ciudadanos, de ahi, que esa misma época
y en los anos siguientes se aprueba una serie de legislacion de reivindicacion de los
derechos de las mujeres, de las personas con discapacidad, adultos mayores, de
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los afrodescendientes, de los pueblos originarios, de las actores con diversidad
sexual, asi, como los derechos de la actor ciudadana al patrimonio cultural y natural,
en fin la ciudadania habia sido ampliada, y se le brindé6 un marco mayor de
actuacion, para canalizar sus demandas, proponer y fiscalizar.

A finales de la primera década del presente siglo, las leyes que se habia aprobado
para el proceso de descentralizacion, asi, como las acciones que se habian tomado
en materia de desconcentracion, acumularon, una serie de necesidades de gestion,
en los gobiernos locales, que a continuacion se indican:

i. Capacitacion en el municipio, para llevar la democratizacién municipal con
base en la participacion ciudadana.

i. Desarrollo de la autonomia econdémica municipal, como sustento de la
democratizacién municipal.

iii. Integracién de lo nacional a lo local, asi como lo local a lo nacional.

iv.  Modernizacion de los sistemas de gestidon de las municipalidades.

v. Introduccién de nuevas tecnologias de informacion para el apoyo a la toma
de decisiones.

vi. La sostenibilidad de la gestidon administrativa para la captacién de los

recursos.
vii.  Mayor participacion ciudadana.
viii.  El desarrollo del gobierno abierto municipal

ix.  Reivindicacion de los derechos de las mujeres, los afrodescendientes, de los
pueblos originarios, del espectro de las posibilidades sexuales, al patrimonio
cultural y natural.

Con el propésito de satisfacer esas necesidades, el Gobierno realiza una serie de
esfuerzos, ante la comunidad internacional, dando origen al Proyecto de
Fortalecimiento Municipal y Descentralizacion (FOMUDE).

La Republica de Costa Rica mediante su Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econdmica (Mideplan) y la Comunidad Europea, a través de la Comision de
las Comunidades Europeas, suscribieron el Convenio de Financiacion CRI/B7-
310/99/0150, para ejecutar el Proyecto Fortalecimiento Municipal vy
Descentralizacion (FOMUDE), entre el 2005 y 2009, teniendo como fecha de
finalizacién provisional 31 de diciembre de 2010.

Este instrumento se encontraba amparado al “Convenio Marco relativo a la
ejecucion de la ayuda financiera, técnica y de cooperacion econémica en Costa
Rica, en virtud del Reglamento ALA”, del 10 de junio de 1999, aprobado por Ley No.
8342 del 12 de diciembre de 2002.

El convenio tenia como fin, solventar los aspectos operativos de gestion, que
conllevaban, la reforma constitucional mencionada, asi, como la demas legislacion
que se habia aprobado y la que se tenia prevista impulsar, en el marco de la
descentralizacion territorial (Vasquez-Rodriguez, 2023).
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El objetivo del Proyecto FOMUDE, consistio en

“Contribuir a los procesos iniciados por el Estado costarricense tendentes a
profundizar las practicas democraticas, asi como lograr una mayor
gobernabilidad del territorio” y como objetivo especifico se tiene el de
“contribuir al fortalecimiento de la capacidad de gestion de los gobiernos
locales y a propiciar la construccion y desarrollo de un modelo de
organizacion y gestion territorial descentralizada, asi como la articulacion del
conjunto de la actuacion

del Estado, incorporando las perspectivas de género y de desarrollo
sostenible.” (Contraloria General de la Republica, 2010, pag.2)

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (Mideplan), fue el
responsable de la ejecucion del proyecto, y para tal efecto contraté a la Universidad
Estatal a Distancia (Uned), principalmente, por su presencia en los territorios

Este proyecto fue de cobertura nacional centrado en municipalidades, federaciones
de municipalidades, concejos municipales de distrito y otras organizaciones de
desarrollo municipal y local.

Dentro de las primeras acciones educativas, que brinda la UNED, en los ultimos
afios de la primera década del presente siglo, dentro del marco de FOMUDE,
encontramos las siguientes:

i. Federaciones de municipalidades: gestibn de proyectos, gerencia y
liderazgo.

ii.  Municipalidades en el area metropolitana: gestion ambiental.

iii.  Municipalidades de las diversas regiones del pais: capacitacion en
modernizaciéon municipal, tecnologias de la informacion.

iv.  Concejo Municipales de Distrito: organizacion y funcionamiento de Concejos
municipales de distro, talleres de habilidades de trabajo en equipo vy
participacion ciudadana y perfiles de proyectos.

Como se puede observar, estas acciones educativas, responden a las necesidades
que habia generado la normativa, constitucional y de rango legal, aprobada en el
proceso de descentralizacion del Poder Ejecutivo hacia los gobiernos locales, asi
como la dotacion de los recursos financieros a estos ultimos, como parte del Nuevo
Estilo Nacional de Desarrollo.

Dentro de los compromisos que habia sido adquiridos dentro del Proyecto Fomude
con la Comunidad Europea y entes del Poder Ejecutivo, y de la experiencia
generada de las acciones educativas por parte de la Uned, el Consejo Universitario
de dicha universidad, mediante el acuerdo 2005-2009 crea el 4 de noviembre del
2009, el Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local
(IFCMDL), adscrito a la Direccion de Extension Universitaria.
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De conformidad con el articulo 1 del Reglamento Interno del Instituto de Formacién
y Capacitaciéon Municipal y Desarrollo Local, es:

la instancia que lidera la oferta formal y no formal de la UNED, para el
desarrollo integral y participativo territorial, garantizando calidad y equidad de
oportunidades educativas mediante el fortalecimiento de los diversos actores
y agentes en sus procesos de gestion comunal y prioritariamente municipal
en los ambitos local y regional.

Siendo su objetivo general, de conformidad con el articulo 2, del reglamento citado

Liderar la oferta de estrategias y servicios de educacion superior a distancia,
formal y no formal, para el desarrollo integral y participativo territorial,
garantizando calidad y equidad de oportunidades educativas mediante el
fortalecimiento de la diversidad de actores y agentes, en los procesos de
gestion comunal y prioritariamente municipal en los ambitos local y regional.

Entonces, a raiz del compromiso adquirido por la Uned, nace el Instituto a finales
del 2009, y de conformidad con la normativa con la que se crea, despliega una serie
de actividades en los municipios y particularmente en las municipalidades.

Entonces, el IFCMDL nace como una respuesta a la necesidad de apoyar al pais,
desde la academia, en el proceso de descentralizacion y descontraccion del Estado
de Costa Ria, especialmente en gestion publica municipal.

Desde la fundacion del Instituto, y hasta la fecha, se siguieron aprobando una serie
de leyes, que refuerzan los procesos de descentralizacion y desconcentracién, asi
como la ampliacidn de los derechos de la ciudadania, muestra de ello es la Ley
Especial para la Transferencia de Competencias: Atencion Plena y Exclusiva de la
Red Vial Cantonal, N°9329 del 2015, y se han aprobado normativa que afectan
directamente a las organizaciones publicas, es decir a las municipalidades, asi
como a los actores publicos que se relacionan.

De ahi, que existe una serie de necesidades de gestion publica municipal, que
requieren atencion, y para ello, segun el origen del instituto, se cre6 el mismo, no
para constituirse como una “Escuelita o escuela de formacién de politicos”, que
seria un aspecto colateral o de menos importancia.

Es necesario entonces, reorientar al instituto, para el fin que originalmente fue
creado.
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1.4.3. Actores y poblaciones meta.

Se considera pertinente que en funcion del municipio y la municipalidad que se
requiere, entrar a identificar los actores y poblacion meta del instituto que se
propone. En el instituto, en nuestro criterio, en algunas ocasiones el actor, se
confunde con la poblacion meta, como es el caso de los funcionarios publicos de
los entes desconcentrados en ellos territorios.

1.4.3.1. Actores y agentes

Para Pierre Bourdieu, un actor social® es cualquier individuo o grupo que participa
en la vida social y esta involucrado en las relaciones sociales, las luchas de poder
y la produccion de significado en una sociedad. Su teoria se centra en la idea de
que las acciones y las elecciones de los actores sociales estan profundamente
influenciadas por su posicién en la estructura social y por su habitus, que es un
conjunto de disposiciones sociales incorporadas que guian sus comportamientos y
preferencias.

En el marco de la teoria de Bourdieu, los actores sociales no solo actuan de manera
individual, sino que también estan inmersos en campos sociales, que son arenas de
actividad social donde compiten por recursos y poder. Los campos sociales pueden
incluir la politica, la educacion, el arte, la religion, la economia, entre otros. Cada
campo tiene sus propias reglas y jerarquias, y los actores sociales luchan por
posicionarse dentro de esos campos para obtener ventajas y capital simbdlico.

El concepto de actor social en la teoria de Bourdieu enfatiza como las estructuras
sociales y las dinamicas de poder moldean las acciones y las decisiones de los
actores y coOmo estas acciones, a su vez, contribuyen a la reproduccidén de esas
estructuras sociales. Por lo tanto, para Bourdieu, entender a los actores sociales
implica analizar tanto sus caracteristicas individuales como las influencias sociales
que los rodean.

En sociologia y ciencias sociales en general, el término "actor" se utiliza para
referirse a cualquier individuo, grupo, organizacién o entidad que desempena un
papel o tiene influencia en un sistema social o en una situaciéon dada. Los actores
sociales pueden ser actores, instituciones gubernamentales, empresas,
organizaciones no gubernamentales, movimientos sociales, entre otros.

Los actores en la teoria de Bourdieu son actores sociales que participan en estos
campos y que estan influenciados por sus disposiciones sociales y culturales.
Bourdieu sostiene que los actores tienen diferentes formas de recursos.

5> Sociblogo y tedrico francés,
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De ahi, que es necesario en cada municipio, tener identificado estos actores
sociales, que son los que pueden colaborar con el gobierno local, o por lo contrario
obstaculizar su gestion.

En mi criterio, existe poca reflexion sobre la importancia de los actores sociales
claves, sélo considerando los de facil identificacion, producto de normativas en
muchos casos, o los que estan dispuestos a trabajar en los poquisimos proyectos
que se generan, facilitando eso si el trabajo del funcionario del instituto, pero el
mejoramiento del municipio.

1.4.3.2. ;Qué son las poblaciones meta?

Las poblaciones meta, también conocidas como poblaciones objetivo o poblaciones
destinatarias, son un concepto utilizado en diversos campos, como la investigacion,
la planificacién, la salud publica, la publicidad, la mercadotecnia y muchos otros,
para referirse al grupo especifico de individuos o entidades a los que se dirige una
intervencion, estudio, programa, producto o mensaje particular. En otras palabras,
la poblacion meta es el conjunto de actores o elementos que son el enfoque principal
de una accion o iniciativa. Actor no es equivalente a poblacion meta.

1.4.3.3. ¢Cuales recursos poseen los actores clave?

Para Bourdieu un recurso se refiere a cualquier forma de capital que los actores
pueden poseer y utilizar en su vida cotidiana y en sus interacciones sociales.

De conformidad con Bourdieu (1992) y Subirats (1998), podemos identificar, que los
actores, poseen los recursos siguientes:

i. Recurso cultural incorporado: Se refiere a los conocimientos, habilidades y
competencias que un actor adquiere a lo largo de su vida a través de la
socializacion y la educacion. Incluye cosas como el lenguaje, la cultura, la
literatura, las artes y otras formas de conocimiento adquirido (Bourdieu,
1992)¢

ii. Recurso cultural objetivado: Este tipo de capital se refiere a objetos culturales
que tienen valor cultural, como libros, obras de arte, instrumentos musicales,
etc. Estos objetos pueden representar la posesion de conocimiento y cultura
(Bourdieu, 1992).

6 "Las Reglas del Arte: Génesis y Estructura del Campo Literario" (1992) - En este libro, Bourdieu investiga el
campo literario y cdmo los actores dentro de ese campo compiten por el capital simbdlico.
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iii. Recurso cultural institucionalizado: Se refiere al reconocimiento y la
validacion social del capital cultural incorporado. Esto esta relacionado con
la educacion formal y las credenciales académicas. Por ejemplo, tener un
titulo universitario a menudo se considera una forma de capital cultural
institucionalizado (Bourdieu,1992).

iv.  Recurso Social: El capital social se relaciona con las redes sociales y las
conexiones que un actor tiene en su entorno. Implica la capacidad de un actor
para establecer relaciones, obtener apoyo de otros y acceder a
oportunidades a través de sus conexiones sociales. Puede incluir la
pertenencia a grupos, organizaciones o comunidades que proporcionan
apoyo Y recursos.

v. Recurso Econémico: Este tipo de capital se refiere a los recursos financieros
que un actor posee, como dinero, propiedades, inversiones, etc. El capital
economico es esencial para acceder a bienes y servicios en una sociedad
capitalista.

vi.  Recurso Simbdlico: Bourdieu introdujo el concepto de capital simbdlico para
referirse al prestigio, el estatus y el reconocimiento social que un actor puede
obtener a través de sus logros y reputacién en un campo especifico. Este tipo
de capital esta relacionado con la valoracion social y el respeto que se otorga
a un actor en funcion de su posiciéon en un campo particular.

vii. Recurso legal. Son los que poseen los actores publicos, tales como
regulacion, impuestos y sancion.

1.4.4. Actores y poblaciones meta en el municipio.

En el municipio nos encontramos una serie de actores, unos constituirian las
poblaciones meta y otros no. Los actores, entonces se encuentran presentes en el
municipio, y ellos puede afectar a otros actores, que se constituyen la poblacion
meta.

En la Figura no.3, se observa en color verde, en la parte derecha, lo que son las
poblaciones meta del instituto, que son en primera instancia los que existen en el
“municipio”, cuyo principal actor es la Municipalidad o Gobierno Local, que, en su
interior, esta formado a su vez, por una serie de actores.

En el municipio, también coexisten otros actores, como los que se encuentran
asociados a los poderes de la Republica (legislativo, judicial y ejecutivo), y el
Tribunal Supremo de Elecciones, que pueden tener presencia o influencia en lo
local, son entes nacionales, por ello, no se consideran parte de las poblaciones
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meta, como tampoco lo son las empresas privadas, por tener un fin de lucro, o las
organizaciones no gubernamentales, que son privadas, con fines sociales, pero no
de eleccion popular.

Las poblaciones meta en el municipio, son las siguientes:

1.

Ll

©o~NO O

Municipalidad
1.1.  Concejo Municipal
1.2. Alcaldia

1.3.  Concejos municipales
1.4. Comisiones
1.4.1. Hacienda y Presupuesto
1.4.2. Obras Publicas
1.4.3. Asuntos Sociales
1.4.4. Gobierno y Administracion
1.4.5. Asuntos Juridicos
1.4.6. Asuntos Ambientales
1.4.7. Asuntos Culturales
1.4.8. Condicién de la Mujer
1.4.9. Accesibilidad (Comad)
1.4.10. Seguridad.
Asociaciones de desarrollo comunal
Asociaciones Administradoras de Sistemas de Acueductos y Alcantarillados
Comunales.
Juntas de educacion
Juntas administrativas
Juntas de Salud
Juntas de cementerios
Comités comunales de conservacion
Comités comunales de caminos

Para cada municipio, es necesario entrar a estudiar en profundidad, a identificar
actores clave, incluso algunos privados.
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Municipio

Municipalidad

Actores

Publicos L. .
Organizaciones privadas

(mercado/sociedad civil) Organizaciones de base comunal

o (publicas estales/sociedad civil)
mara
empresarial

Figura®.3. IFCMDL: Actores y poblaciones meta, 2024

Fuente: Construccién propia
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1.5. Otros elementos para considerar

A partir de la interpretaciéon de los requerimientos de desconcentracion vy
descentralizacion en el actual estilo nacional de desarrollo, a partir de la
legislaciéon de la primera y siguiente década del presente siglo, o que se
encuentran lineas anteriores, constituye entonces la poblacion meta del instituto,
seguidamente, esbozamos una serie de elementos, que deben ser tomados en
cuenta, que difieren en algunos casos, con la actual concepcién del instituto, y
otros casos, ni siquiera se encontraba visualizado esos criterios.

Existen tres ambitos de actuacidon que son:

i. El regional: cuando las activas y acciones educativas, se dirigen a
cantones de una region o a cantones de varias regiones, pero no a todos
los cantones del pais.

i.  El nacional: para cuando los proyectos y acciones educativas, se dirigen
a todos los cantones del pais, en forma simultanea.

iii. Internacional: cuando los proyectos y acciones educativas, se llevan a
cabo en coordinacién con organizaciones que se encuentran domiciliadas
en otros paises.

1.5.1. Criterios para los ambitos regional, nacional e internacionalizacion

1.5.1.1. Ciclo politico electoral municipal

El ciclo electoral municipal se refiere al proceso mediante el cual se eligen a los
representantes y autoridades locales en la municipalidad. Este proceso suele
seguir un conjunto de etapas o fases que se repiten a intervalos regulares,
generalmente cada varios anos, para el caso de Costa Rica, cada 4 afos.

En ese ciclo existen etapas generales como la formacién y inscripcién de
partidos, la convocatoria a las elecciones, la compana politica y la eleccion.

El ciclo electoral municipal es fundamental para la democracia local y permite a
los ciudadanos elegir a quienes los representaran en el gobierno municipal y
tomaran decisiones importantes en su nombre., promoviendo la participacion
civica y la rendicién de cuentas en el ambito local.
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1.5.1.2. Ciclos politicos administrativos municipales

El término "ciclo politico-administrativo" se refiere a las etapas y procesos que
caracterizan la gestion y administracion publica municipal en un sistema politico
a lo largo del tiempo. A diferencia del ciclo politico-electoral, que se centra
especificamente en el proceso electoral y la seleccion de lideres, el ciclo politico-
administrativo se enfoca en como se gobierna y se gestiona un municipio
después de que se han elegido los lideres. EI mismo en el régimen municipal de
Costa Rica, inicia un 01 de mayo, siendo el siguiente el 01 de mayo de 2024, y
concluye 4 afnos después el 31 de abril de 2028.

En el instituto, que se encuentra volcado a la formacion de lideres y lideresas,
en un 10% del total de municipios, confunde el ciclo politico administrativo
municipal con el ciclo politico electoral municipal, dando un énfasis exponencial
a “lo politico” en deterioro de “la politica”. En mi criterio, esto sucedié al menos
en los primeros 12 afos de operacion del instituto, desnivel que se niega a
desaparecer o corregirse.

1.5.1.3. El ciclo de los puestos de las comisiones y nombramientos de las
autoridades municipales.

En la municipalidad existen una serie de comisiones y comités, cuyo periodo de
vigencia, varia entre un afio y tres afos, generalmente, de ahi, que tenemos
varios ciclos administrativos de esas unidades administrativas, que no se
visualizan como tales, en las operaciones del instituto, como es el caso del
Comité Cantonal de Deportes y Recreacion, que se eligen cada dos anos, las
juntas de educacién y juntas administrativas, cada tres anos, y la Comisién
Municipal de la Accesibilidad y Discapacidad, por un afio

Al estar volcado el instituto en “lo politico”, y no en la “politica”, y mucho menos
en la gestion publica municipal, no considera estos ciclos para realizar sus
gestiones.

1.5.1.4. El ciclo de los puestos de eleccién en las asociaciones de base
comunal

En caso de que se requiera continuar con las asociaciones de base comunal, se
deberan considerar los diferentes periodos de nombramiento de las juntas
directivas y fiscalia, de las diferentes asociaciones, como el caso de las Asadas,
definidos en su estatuto, con un minimo de 3 afnos y un maximo de 4 afos,
establecido asi en el articulo 20 del Reglamento de las Asociaciones
Administradoras de Sistemas de Acueductos y Alcantarillados comunales,
Decreto Ejecutivo 42582, del 2020, y otro ciclo a considerar es el de 2 afos de
la junta directiva de las asociaciones de desarrollo comunal, Segun Ley N°3859
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1.5.1.5. El funcionariado municipal cubierto por el régimen de servicio civil

De conformidad con los articulos 191 y 192 de nuestra Constitucion Politica, asi
como los articulos 124 y siguientes del Cdédigo Municipal, existe un funcionario
de carrera, denominado en otras latitudes un funcionario del régimen de servicio
civil, que permanece en el puesto en forma vitalicia, hasta tanto no se dé una
reestructuracion administrativa o no existan los fondos para el pago de sus
salarios. Estos funcionarios, permanecen en el tiempo, son inamovibles, excepto
por lo indicado anteriormente. Estos funcionarios, ocupan en la institucion todos
los cargos, excepto los de eleccion popular, de ahi, que transcienden a los ciclos
politico-electorales. Su permanencia en la municipalidad entonces es mayor a la
permanencia de los funcionarios electos popularmente, de ahi, la importancia de
que estos funcionarios, cuenten con las actitudes y aptitudes, acordes con el
ejercicio eficiente y eficaz de la funcién publica.

Estos funcionarios no se encuentran asociados a un ciclo politico, considerarlo
asi, es una secuela de décadas atras, donde los puestos que no son de eleccidn
popular se consideraban como el botin politico del momento.

Este es un aspecto poco desarrollado el instituto, y de suma importancia, en tanto
existe un desarrollo amplio desde la academia, y desde centros de pensamiento,
como es el caso del Centro Latinoamericano para la Administraciéon para el
Desarrollo, donde se considera pertinente, para el fortalecimiento de la
democracia participativa, el desarrollo del profesional publico de carrera, en
complemento, y yo diria en contra peso, con el politico de turno.

Es necesario informar que el eje de recursos humanos se encuentra a cargo de
un bachiller en Antropologia. ;Deberia ser un profesional en ciencias
econdmicas? ;Que criterios considero el sefior Javier Urefia, para realizar ese
nombramiento?

1.5.2. Distorsién entre ciclos

Entonces en el instituto ha existido poca claridad entre los ciclos politicos,
confundiéndose muchas veces, el ciclo politico administrativo y el ciclo politico
electoral, aunque el plazo de ocurrencia sea similar, y esto es de vital importancia
esclarecerlo, porque a partir de ahi, se programan una serie de acciones
educativas, Y especialmente cursos y talleres, ya que uno inicia, antes que otro,
y los actores, no necesariamente son los mismos.

Luego se da un énfasis al ciclo politico electoral, en funcion de las autoridades
nombradas popularmente, dejando para un segundo momento o segundo en
importancia, el funcionariado de la municipalidad, a aquella burocracia, desde la
perspectiva weberiana, de carrera.
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Asimismo, el instituto, con gran énfasis, en los ultimos 12 afios, ofrece una serie
de cursos y talleres a las denominadas “nuevas autoridades”, cuando realmente
no eran tan nuevas, ya que llevamos alcaldes, que repiten afio tras afio, su
administracién, hasta en las presentes elecciones electorales, donde dicha
situacion cambia. Pero una serie de organizaciones, publicas y privadas, como
son las mismas universidades publicas, brindan una serie de cursos similares, lo
que hace que exista una especie saturacion de acciones educativas, que recaen
sobre las poblaciones meta.

No se toman en cuenta los ciclos de administracion de las comisiones, de los
comités, asimismo, el funcionario publico municipal de carrera, se pasa a un
segundo nivel, cuando su fortalecimiento es necesario para el mejoramiento de
la democracia representativa, por el contrapeso que tiene con el politico, y es
sobre el descansan los proyectos y operaciones de largo plazo.

En mi criterio esto se debe a la confusion entre “lo politico” y la “politica”,
que existe, ademas de la exponencial atencion de “lo politico” sobre la
gestion, publica o de organizaciones de base comunal, todo en deterioro
del municipio.

Lo que es peor si consideramos, que, con la politica de cantones
prioritarios, se atiende a lo sumo el 10% de las municipalidades del pais.

1.5.3. Criterio para &mbito regional

El IFCMDL, desarrolla y debe seguir desarrollando su gestion tomando en
consideracion la regionalizacion establecida por el Ministerio de Planificacion y
Politica Econdmica, salvo la Region Central, que por el numero de municipios,
se considera pertinente establecer tres: region este, regidn oeste y regién central,
en este momento operan dos regiones, una con Sede en Tarrazu y la otra con
Sede en Palmares, esta ultima fue instalada en los ultimos dos afios. De esta
forma, el desarrollo del pais es acorde, con el municipio y la municipalidad que
se desea.

Y luego, reconsiderar la politica de cantones prioritarios, con los que a lo sumo
se atienden 10% de las municipalidades del pais.

1.5.4. Criterio de prioridad de cantones.

El instituto, por capacidad de gestion, en mi criterio, se centro en los ultimos 12
anos anteriores a mi gestidén, en unas cuantas municipalidades, bajo criterios de
conveniencia para facilitar la gestiéon del instituto, no necesariamente las
necesidades de las poblaciones meta, como es que exista un centro universitario
en el cantdn y que se tuviera alguna experiencia con el instituto.
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Este criterio, para facilitar el trabajo de los funcionarios del instituto, de volcar las
acciones educativas a municipalidades prioritarias (cantones prioritarios),
ademas de algunos concejos municipales de distrito, ha provocado la saturacion
de acciones educativas en esas prioridades, pero lo mas grave, que mas de 90%
del total de municipalidades quedan fuera de esa prioridad, parcialmente e
insuficientemente las mismas, se cubre mediante ofertas regionales y a nivel
nacional por la Academia Municipal, abundante en matricula, por escasa en
conclusién de acciones educativas. Esto es uno de los factores, que, en nuestro
criterio, han contribuido al desconocimiento que existe del instituto en el sistema
municipal.

Se proponia y se propone, los criterios siguientes:

Criterio N°.1. Periferia. Los que tienen fronteras terrestres y maritimas.

Se considera pertinente tener como prioridad los cantones periféricos del pais,
que ademas son a su vez, los que tienen fronteras terrestres y maritimas, porque
es congruente con el proceso de descentralizacion y descontraccion del estado,
donde se pretende estar mas cerca de los ciudadanos, siendo estas los territorios
mas alejados de la region central, ademas son estos cantones, que presentan
las mayores desigualdades, asi como una serie de problematicas, que se
acentuan en la periferia.

Criterio N°.2. indice de Desarrollo Humano Cantonal.

Se recomienda utilizar el indice de Desarrollo Humano Cantonal (el mas
actualizado), para establecer los cantones prioritarios, por un periodo de cuatro
anos, iniciando en el tercer ano de las administraciones locales, siendo el
proximo periodo los periodos siguientes: 2026-2030, 2030-2036, 2036-2040 y
2040-2048. Se recomienda este indice en tanto, permiten disefiar y orientan
politicas publicas efectivas, que tomen en cuenta el municipio, y sus
particularidades, ya que este es el fin ultimo del instituto, es la mejora del
municipio.

Criterio N°.3. Los concejos municipalidades de distrito.

De la experiencia del Concejo Municipal del Distrito Monteverde, en cuanto a la
formacion de la municipalidad de Monteverde y la formacién de la municipalidad
de Puerto Jiménez, ademas de los concejos municipalidades, asi, como la
demanda que emanan de estos ultimos, los concejos municipales de distrito
deben ser prioridad, ya que son los entes organizativos municipales mas
pequenos, con hambre de orientacion técnica que no encuentran en el estado,
estan lejos de la municipalidad, y responden a las necesidades de unos
ciudadanos que se sienten, y en cierta forma estan alejados de los servicios que
presta, no sélo el gobierno local sino el gobierno nacional.
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1.6. Descripcion de los Ejes Estratégicos’

El Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local, se considera
pertinente, que tenga seis ejes estratégicos, que serian:

i.  Gobernanza territorial y participacion ciudadana.
ii.  Planificacion del desarrollo territorial y municipal.
iii. Captaciéon de ingresos municipales.

iv.  Desarrollo del empleo publico municipal.
v. Modernizacion de la gestion publica municipal.
vi. Internacionalizacion del territorial.

De estos ejes, los primeros cuatro se establecerian de conformidad a los que
tradicionalmente se han tenido en el instituto, pero, que es necesario redefinir, como se
propone en lineas posteriores.

Estos ejes responden a la labor del Instituto, en funcién del municipio que requieren los
habitantes del cantdn y el pais y la municipalidad y las organizaciones de base comunal.

La municipalidad, conceptualizada como actor, junto con sus comisiones, asi como los
actores publicos de base comunal, se conceptualizacion en funciéon del municipio, uno
fundamentado en el buen vivir, en un desarrollo econémico conceptualizado en y desde
su territorio, pero entrelazado, y algunas veces condicionado por el entramaje global,
donde no exista ningun tipo de discriminacion.

La municipalidad, asi como las organizaciones de base comunal, se conceptualizan en
funcidén de la eficiencia, la eficacia y en pleno cumplimiento de los principios democraticos

7 Para ampliar sobre el enfoque consultar el documento: La Gestidn Politica Territorial, IFCMDL, 2015.
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Desarrollo del empleo
publico municipal

Modernizacion de la
gestion publica
municipal.

Figura N°.4 Ejes tematicos del IFCMDL

De conformidad con lo indicado, es decir el municipio que se requiera, la municipalidad
gue se necesita y el instituto requerido, se propone tener seis ejes estratégicos, los que
se detallan a continuacion.
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1.6.1. Eje Gobernanza territorial y participacion ciudadana?:

El tema de la institucionalidad local ha tomado relevancia, en la medida en que se ha
convertido en el espacio idoneo para ensayar formas de renovacion democratica
orientadas hacia una praxis mas efectiva del ejercicio de la ciudadania. Asi se han vuelto
frecuentes las dinamicas participativas a nivel de la planificacion, la construccidn de
presupuestos (mediante procesos de consulta en espacios como los Concejos de
Distrito) y de deliberacion (por la via de mecanismos extraordinarios de democracia
directa, tales como los cabildos, referéndum y plebiscitos). Dichos ejercicios entrafian
una busqueda por férmulas de gobierno de “proximidad” capaces de incrementar el grado
aquiescencia y efectividad de la gestion publica. (Cunningham, 2016).

El “vuelco” hacia lo “local” se entrelaza con lo sostenido por Skocpol: (1989, p.193), en
términos de la vinculacion existente entre la construccion de las significaciones publicas
y el rol del Estado (Cunningham, 2016), a ese respecto, senala:

“Los significados de la vida publica y de las formas colectivas a través de las cuales los
grupos adquieren conciencia de los objetivos politicos y trabajan por alcanzarlos no
surgen solo de las sociedades, sino también de los puntos de encuentro de los Estados
y las sociedades” (Cunningham, 2016).

Siendo los gobiernos locales el espacio de gestion estatal mas cercana al ciudadano, se
constituyen en el nivel idéneo para propiciar mejores niveles de articulacion “societal-
estatal’ Precisamente, dentro de las politicas de reestructuracion estatal el tema de la
descentralizacion y la delegacion de competencias a entes “subnacionales”, estos se han
convertido en uno de los pilares del modelo promovido. Bresser Pereira (1998: p. 259)
caracteriza dicha tendencia, bajo ‘el eje de reformas econdémico-administrativas
encaminadas hacia la recuperacion de gobernanza, es decir la capacidad financiera y
administrativa de implementar las decisiones politicas”.

Desde diversas aristas, la creciente incapacidad gubernamental de traducir las
demandas sociales en politicas publicas efectivas, la ineficiencia administrativo-
burocratica, los vicios “delegativos” y la entronizacién de la corrupcion como deleznable
via alternativa de resolucion, nos lleva a procurar estrategias que articulen modelos
gubernamentales sustentados en la implementacion efectiva de mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas, pero sin olvidar, los resultados. El espacio local
ofrece el escenario inmejorable para promover el ejercicio de la toma de decisiones a
partir de ejercicios participativas y con ello procurar superar las patologias socio-
institucionales que evidencia el agotamiento de la democracia liberal representativa.

8 Descripcidn realizada por Vladimir Cunningham, febrero 2016, se conserva del Marco de Planificacién IFCMDL,
version 2018.
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La gobernanza surge, asi como un nuevo paradigma, que implica el desdoblamiento del
aparato publico, en un esfuerzo por construir, en el marco de procesos policéntricos®, no
jerarquizados, una gama de politicas publicas construidas bajo mecanismos
participativos, y que expresan una vocacion inclusiva y transversal. La naturaleza
concéntrica de los procesos de redes que conlleva, se considera como la via idénea para
lograr la aprehension, coherencia y consistencia de la accién gubernamental. ”
(Cunningham, 2016).

Desde esa perspectiva, la gobernanza alude entonces a un ejercicio participativo de los
actores locales basado en coordinacion, articulacion y cogestion inclusiva. ”
(Cunningham, 2016).

En el marco de trabajo definido por el Instituto se priorizan dos ambitos de trabajo:

e La conduccion de las instancias de la gestion politica territorial es ejercida por
liderazgos emergentes que operan mediante practicas democraticas efectivas.

e Operacion efectiva en el territorio de instancias de coordinacion interinstitucional,
y publico privadas legitimadas y reconocidas

Las estrategias definidas para avanzar en dichos ambitos son:

e Fortalecimiento de las capacidades de actores locales para construir politica
publica desde el enfoque de gobernanza. Ello impone propiciar procesos de
formacion de nuevos liderazgos democraticos, tanto para el ejercicio del poder en
los espacios publicos, como en la conduccion de organizaciones sociales, asi
como fortalecer capacidades de participacion ciudadana.

e Fortalecimiento de las capacidades de conduccion y gestion de los espacios de
coordinacion interinstitucional tanto de autoridades como funcionarios de los
gobiernos locales y de instituciones de gobierno central con presencia en los
territorios, para la concrecion articulada de las politicas publicas locales,
particularmente las contempladas en los Planes de Desarrollo Municipal.

1.6.2. Eje planificacion del desarrollo territorial y municipal°

En consonancia con el reconocimiento de lo local, como espacio para vincular al
ciudadano con el estado y su gobierno, y ensayar nuevas formas de ejercicio de la

9 Se refiere a relaciones entre actores estatales y no gubernamentales, que gestionan la sociedad a través de acciones mdiltiples
y mutuamente dependientes

10 se conserva de la versién del 2018, el desarrollo de la planificacién del desarrollo territorial, agregando un
apartado el 7.1, sobre el desarrollo institucional.
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democracia, la planificacion es entendida como la construccién y gestion de herramientas
de gobernabilidad para operar esa gobernanza. (IFCMDL, 2014)

La planificacion del desarrollo, en esa linea se comprende como un ejercicio analitico y
propositivo que procura delimitar el marco de orientaciones para la actuacion institucional
en distintos niveles de intervencion. En este sentido es un ejercicio politico, en tanto toma
de decisiones que implica optar por rumbos especificos de desarrollo, pero sustentado
en procesos sistematicos de analisis de informacion pertinente, construccion de visiones
compartidas de desarrollo, formulacion de propuestas de intervencion, y rendicion de
cuentas. (IFCMDL, 2014)

Esta planificacion es concebida como un proceso ciclico y continuo, que inicia con la
apropiacion de la realidad en la que se va a actuar (el diagndstico), continua con la etapa
de prognosis, en la que se delimita la transformacién deseada y se definen las
estrategias, para las cuales se programan acciones y se asignan recursos y tiempos, se
ejecutan con un acompafamiento permanente, y luego se evalua los alcances obtenidos
y las transformaciones resultantes. (IFCMDL, 2014)

En el marco del desarrollo territorial, este ejercicio requiere que se haga con el concurso
de los distintos actores presentes en el nivel de actuacion, es decir lo local. Esta debe
ser una participaciéon sustentada en informacion actualizada sobre el territorio, con una
vision critica, constructiva y estratégica, y con una vocacion por el desarrollo inclusivo y
sostenible. (IFCMDL, 2014)

Ello requiere primeramente la comprension de las dinamicas de articulacion de los
procesos locales con espacios regionales y nacionales, sean estos politicos,
econdmicos, sociales, culturales y ambientales; y con ello configurar el reconocimiento
de los territorios de referencia. Adicionalmente es necesario la construccion de espacios
y mecanismos para concretar la participacion de los actores pertinentes. (IFCMDL, 2014)

La planificacion del desarrollo territorial, se expresa en distintas herramientas como son
planes, programas y proyectos, los cuales a su vez deben estar articulados y alineados
entre si y con los instrumentos de planificacion de los niveles regionales y nacionales.

En este enfoque, se reconoce que la planificacion institucional y en particular la que se
realiza en los gobiernos locales, debe constituirse en un mecanismo de articulacion y
expresion operativa de todo el marco de planificacion territorial existente. (IFCMDL,
2014)

En sintesis, la planificacion del desarrollo territorial refiere a las capacidades tanto de la
ciudadania como de las instituciones, para conocer e interpretar su realidad, y a partir de
ello construir instrumentos articulados de planificacion de largo, mediano y corto plazo,
con el concurso de los distintos actores locales, que brindan un sustento para sus
decisiones sobre el rumbo de su desarrollo (IFCMDL, 2014)

Ese enfoque de planificacion se evidencia en:
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e La disposicion de herramientas y metodologias de planificacién estratégica
construidas participativamente y articuladas con lineamientos nacionales y
regionales(IFCMDL, 2014)

e Mejora continua de las capacidades para el disefio, integracion, implementacion,
seguimiento y evaluacion de los instrumentos de planificacion local y territorial, de
los equipos vinculados a las competencias municipales(IFCMDL, 2014)

e El uso de informacion actualizada sobre el territorio(IFCMDL, 2014)

e Existencia y aplicacion de criterios de priorizacion de sectores y comunidades
vulneradas(IFCMDL, 2014)

Las estrategias definidas en este eje apuntan a:

e Fortalecer capacidades para formular, ejecutar y evaluar los distintos instrumentos
de planificacion local e institucional pertinentes al desarrollo del territorio,
articulados entre si y con los instrumentos regionales y nacionales.

e Dar énfasis a que los gobiernos locales dispongan del Plan de Desarrollo
Municipal (PDM), en tanto este instrumento es el reconocido en el Cdédigo
Municipal.

e Procurar la incorporacion de criterios de priorizacion de sectores y comunidades
vulneradas en el disefio de estrategias de desarrollo contempladas en el PDM

1.6.2.1. Planificacién Institucional

La planificacion en el territorio requiere estar emparejada con la planificacion
institucional, especialmente el de la municipalidad, en tanto la primera, se relacionada
con el mediano y largo plazo, y la segunda con una planificacién de corto y mediano
plazo, que constituye actividades concretas, montos econémicos y metras concretas,
para aplicacion en lo institucional, pero en funcion de lo local.

1.6.3. Eje de captacion de ingresos municipales

La gestion efectiva de los ingresos municipales es fundamental para garantizar la
sostenibilidad del gobierno local y por ende para satisfacer los requerimientos del
municipio.

La captacidon de ingresos municipales se refiere al proceso mediante el gobierno local
recauda fondos para financiar los proyectos, bienes y servicios, que ofrece al municipio.
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1.6.3.1. Reglamentacion

Se requiere fortalecer a los gobiernos locales, en la actualizacién de la legislacion y
reglamentacion, regule la fijacion de impuestos, tasas y tarifas, multas y sanciones

1.6.3.2. Recaudacion y morosidad.

Los procesos de recaudacion deben fortalecerse, para garantizar los ingresos efectivos
a la municipalidad, para garantizar no solo la captacion sino una disminucion en la
morosidad, misma que debe tender a cero.

1.6.3.3. Transferencias intergubernamentales.

Debe apoyarse al gobierno local, en el mejoramiento de los procesos para la recepcion
de los ingresos, recaudados, provenientes o asignados, desde el Poder Ejecutivo

1.6.3.4 Alianzas publico-privadas

Ante la posibilidad de realizar proyectos unicamente con fondos publicos, surgen las
alianzas publico-privadas, como una posibilidad que en la municipalidad y en el
municipio, para elaborar obras publicas.

Las alianzas publico-privadas (APP) en la gestidén municipal, son acuerdos entre los
gobiernos locales y el sector privado, para llevar a cabo proyectos o prestar servicios.
Las APP tienen como objetivo aprovechar las capacidades y recursos del gobierno local
y del Sector Privado, para mejorar la prestacion de servicios publicos y la ejecuciéon de
proyectos de infraestructura.

1.6.4.1.1. Sociedades Publicas de Economia Mixta

Como una forma de brindar servicios al municipio, y a su vez, procurarle ingresos, es
necesario impulsar en las municipalidades, la implementacién de la Ley Reguladora de
la Actividad de las Sociedades Publicas de Economia Mixta, N°.8828, como un medio
para el desarrollo econdmico del municipio, y la generacién de ingresos.
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1.6.4. Eje desarrollo del empleo publico municipal

Desde la fundacién de la segunda republica, en especial, con su Constitucion Politica,
articulos 191 y 192 se establece un régimen de servicio civil en Costa Rica, que cubre el
empleo publico, es lo que se denomina régimen de servicio civil, que tiene como
propésito garantizar la eficiencia de la Administracion, mediante la permanencia de
funcionarios, independientemente de la administracién de turno.

Desde el siglo pasado, a través del régimen de servicio civil, el empleo publico, se
conceptualiza, como uno de los recursos para obtener la eficiencia de las organizaciones
publicas, y no como parte de un “botin politico”.

Los constituyentes al crear el servicio civil, tuvieron la intencionalidad de crear una
administracion publica eficiente, regida por principios meritocraticos justos y universales.

Al permitir el régimen de servicio civil, la formacion de un funcionariado profesional, que
se mantiene en el tiempo en las organizaciones publicas, se fortalece la democracia, la
eficiencia y eficacia (Koldo Echebarria,2001, Lee Guillermo, 2000)

En la Sentencia N0.2001-00322 de las 10 horas y 10 minutos del 13 de junio de 2000, la
Sala Segunda del Poder Judicial, establecié que el funcionario municipal, este cubierto
por el régimen de servicio civil, establecido en los articulos 191 y 192 de la Constitucién
Politica.

Podemos decir, que el servidor municipal es un servidor publico, cuya relacion de servicio
se encuentra regulada de modo especial en el titulo quinto del cédigo Municipal. En otras
palabras, mantiene una relacién de empleo publico especial, toda vez que prestan sus
servicios para las municipalidades; que son entes publicos descentralizados (Barrios,
2004).

En el régimen municipal el servicio civil, se fortalece con el Cédigo Municipal de 1998,
que en los articulos 115 y siguientes, establece toda una normativa para el reclutamiento,
seleccién y permanencia en la municipalidad.

Entonces, con este eje, se pretende, en el empleo publico municipal, lo siguiente:

Profesionalizacion del servicio publico municipal: Al reclutar y seleccionar a los
mejores profesionales, interesados en un puesto publico, se incide en el mejoramiento
de la eficiencia y eficacia de la gestion municipal.

Imparcialidad y mérito: El servicio civil en el régimen municipal, busca garantizar que
las decisiones de contratacion, promocion y despido se basen en criterios de mérito y
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capacidad, debidamente reglados, en lugar de favoritismo personal, politico u otras
consideraciones no relacionadas con el desempefio laboral, con lo que se incide en el
mejoramiento democratico del municipio, y en el buen vivir del mismo.

Estabilidad laboral: Proporcionar estabilidad laboral a los empleados publicos
municipales, protegiendo sus derechos y brindando un entorno de trabajo seguro y
predecible, debidamente normado, en el que se puedan desarrollar profesionalmente.

Desarrollo profesional y capacitacion: El servicio civil promueve el desarrollo
profesional continuo de los empleados publicos a través de programas de capacitacion
y formacion. Esto ayuda a mantener actualizadas las habilidades y competencias de los
trabajadores del gobierno, y darle continuidad a los proyectos, que van mas alla de una
administracién municipal.

Rendicién de cuentas y transparencia: El servicio civil también busca una gestion
transparente del empleado publico municipal, desde el ingreso a la municipalidad hasta
la salida de la misma.

Eficiencia y eficacia en la gestion publica: Al promover la profesionalizacion y la
meritocracia, el servicio civil contribuye a una gestion mas eficiente y eficaz de los
recursos publicos, para que los empleados publicos competentes y comprometidos
permanezcan en la municipalidad, que son imprescindibles para el cumplimiento de sus
objetivos y metas.

Este eje se centra entonces, en un régimen de empleo publico municipal que promueva
la profesionalizacion, la imparcialidad, la estabilidad, el desarrollo profesional y la
eficiencia en la gestidn publica municipal.

1.6.5. Eje modernizacion de la gestion puablica municipal.

La modernizacion de la gestion publica municipal debe dirigirse a la obtencion de la
eficiencia y la eficacia, en el marco de los principios democraticos, de la municipalidad
en el concepto de organizacion.

La prestacion y administracion de los servicios constituye uno de los principales
problemas a los que se enfrentan las autoridades de los gobiernos locales, tanto para las
autoridades electas popularmente, como para el funcionariado de carrera, asi como la
satisfaccion por parte del ciudadano.
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1.6.5.1. Gestion de la calidad

La gestion de la calidad en el gobierno local es fundamental, en tanto promueve la
eficiencia, eficacia, la satisfaccion ciudadana y la transparencia, al tiempo, que fomenta
en el tiempo, la mejora continua y la adaptacion a las necesidades cambiantes del
municipio

De ahi, que se deben llevar acciones para fomentar la gestion de la calidad de los

gobiernos locales, donde el habitante del canton, es y debe ser, el alfa y omega de la
calidad.

Se debe impulsar en los gobiernos locales, lo siguiente:
Satisfaccioén ciudadana: Al recibir las personas ciudadanas servicios de calidad.

Eficiencia y eficacia: La gestiéon de la calidad implica optimizacién de procesos y
procedimientos, para realizar las actividades y tareas, en forma eficiente y eficaz

Transparencia y rendicidon de cuentas: La gestion de calidad implica un enfoque de
transparencia y rendicion de cuentas.

Mejora continua: Se requiere la implementacion en los gobiernos locales de le los ciclos
de mejoramiento continuo, que implica la identificacién constante de sus actividades y
tareas, esto garantiza un gobierno local, que se encuentre en constante evolucién y
adaptacion a los cambiantes necesidades y circunstancias del municipio.

Innovacién y creatividad: La gestion de la calidad, fomenta la innovacion y creatividad

1.6.6. Eje Internacionalizacion del municipio, la municipalidad y del Instituto

Desde la Administracién Monge Alvarez (1978-1982), Costa Rica ingresé en un proceso
de internacionalizacién, donde el mercado nacional paulatinamente al mercado mundial,
hoy tenemos una economia abierta, de alta interconexion.

Con esa estrategia de desarrollo que el pais tiene, y donde han florecido una serie de
empresas, como empresas de zonas francas, empresas nacionales importadoras y
exportadores y una serie de empresas encadenadas con las exportaciones, el municipio
se encuentra integrado a esa nueva manifestacion econémica y social.

En los diferentes municipios del pais, hoy se encuentran instaladas una serie de
empresas y hay residentes del todo el mundo, inmersas en la produccion o
comercializacion internacional, y realizando acciones para el desarrollo del turismo
extranjero.

40



Recomendacioén o.1. Capacitar a los funcionarios del instituto en planificacion y gestion
publica municipal, con el propdsito de que se realicen acciones de conformidad a una
base necesaria para la discusion.

Recomendacion No.2. El instituto debe volver a su senda original, seguir la légica de
los procesos de descentralizacion y desconcentracion del Estado Costarricense, y del
avance en derechos ciudadanos, no convertirse en una “Escuelita de politicos”, sino en
una gestora de politicas y de mejoramiento definitivo de la gestidn municipal, en funcion
del mejoramiento del municipio.

41



2. Sobre la organizacion y la reglamentacion

Una vez hecho mencidn a aspectos de planificacion estratégica, que es necesario
corregir y redimensionar, para subsanar la reorientacion errébnea dada a partir del
segundo afno de existencia del instituto, cuando se perdi6 el rumbo orientador de
FOMUDE, es necesario entrar a considerar aspectos relacionados con la organizacion.

2.1. Sistema de Gestion del IFCMDL

Actualmente el instituto no posee un sistema de gestion, y no encontré evidencia que lo
tuviera en los ultimos 14 afos, de ahi, al no tener claramente identificado y definido cada
uno de los componentes de su gestion, y la forma en que se relacionan, para entregar
servicios adecuados a los requerimientos de las poblaciones meta, para tal efecto, es
importante, a partir de la Administracion por Procesos, tener identificada los procesos y
procedimientos

Se entiende aqui que un Sistema de Gestidon (SG), es un conjunto de elementos que son
utilizadas en las organizaciones con el objetivo de realizar una correcta gestion,
comprendiendo las etapas de produccioén, logistica y voz de las poblaciones meta, en
caso del instituto, para lograr una eficaz gestién productiva se utilizan herramientas
permiten controlar, planificar, organizar y dirigir los eslabones del proceso productivo.

Uno de los aspectos claves, para el SG, es una adecuada administracion por proceso,
que por supuesto incluye la identificacion de los procesos y procedimientos.

De conformidad con el modelo de madurez de madurez y capacidad (El manual maestro de
procesos y procedimientos, un paso hacia la gestién de la calidad: el caso del Consejo Nacional de Vialidad.
| Revista Nacional de Administracion (uned.ac.cr), el Instituto de Formacién y Capacitacion
Municipal y Desarrollo Local, se encuentra en el nivel inferior, como se puede observar
en la Figura No.5.

El nivel inferior, se caracteriza por procesos difusos, no documentados por lo general,
sin evidencia de aprobacion y vigencia, no sistematizados, y frecuentemente transmitidos
por la via oral, lo que dificultad la eficiente y eficaz, proceso productivo,
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IFCMDL-2012

Figura No.5. Nivel de los procesos y procedimientos del Instituto de Formacién y
Capacitacion Municipal y Desarrollo Local (IFCMDL)

Ante situacion caodtica del IFCMDL, se inicia con la identificacion de un sistema de
gestion, a partir de la elaboracidon del sistema, que seria el punto de partida para la
elaboracion de procedimientos, para evita vicios administrativos, como la imposicidon de
algunos funcionarios de criterios verbales, no oficializados, que desde mi perspectiva, se
queria perpetuar por esos funcionarios, para mantener esquemas de poder dentro de la
organizacion, con el propdsito de ser visualizados a nivel organizacional.

A partir del Sistema de Gestion, se comienzan a desagregar los macroprocesos,
procesos y procedimientos, a partir de lo que se puede visualizar en el Anexo No.1,
permitiendo la identificacion segregada de tareas, responsables, asi como puntos de
control, como se puede ver en el Anexo. No.5.

Una subcultura (sub-grupo), aferrada a esquemas de poder tradicionales, a partir de
procesos y procedimientos verbales, no oficializados, que se cambian frecuentemente,
para reclamar espacios de visualizacion, impidieron avanzar en el desarrollo del SG,
base para esquemas de calidad, segun los modelos y técnicas, que sobre el particular
existen a nivel de gestion.
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Figura No.6. Sistema de Gestiéon del IFCMDL, 2023

Recomendaciéon No.3. Continuar con la elaboracién del Sistema de Gestién, particular
y prioritariamente con la identificacién y optimizacion de los procesos y procedimientos
en el IFCMDL, los mismos, deben ser elaborados por profesionales con formacion y
experiencia en procesos y gestion de la calidad, que no existen entre los funcionarios
contratados antes del 01 de enero de 2022 en el instituto.

2.2. Organizacion del Instituto

En el Instituto existian tres tipos de organizaciones, la oficial que era la que existe en el
manual de organizacion de la UNED (Figura No.7), dos no oficiales, la WebSite del
Instituto (Figura No.8) y la real (Figura No.9), que no era el oficial, de ahi, que realizamos
una serie de gestiones para operar con el organigrama formal.

44



Simbologia

L
| ]
*  Organo colegiado
[ )

- Unidad organizativa

Autoridad de linea

EEEEEEEEE Linea asesora

.II-IIII-IIII-IIII:
» Consejo Directivo E
. Institucional .
;IIII-II I'IIII'II.
ulll.llll.llll.lll.
IIII-lIIIIIIIIIII{ Foro Consultivo .
:IIIIIIIIIIIIIIII:
hll.lllllllll.llll.
= Consejo Académico *
: lnstit“cional :IIIIIIIIIIIIIIIII
S EEEEEEEEEEEEEEEEW
‘IIIIIIII.IIIIIIII. ullll.llll.llll.ll.
= Consejo Académico . rssssssssems » Comité Técnico =
. Interno . " Asesorinterno *
.IIIIIIIIIIIIIII-E ‘IIIIIIIIIIIIIIII.

Figura No.7. IFCMDL Organigrama formal

45



forma descontinua

Persona contradas en
Persona jefe
Persona coordinadora

Persona permanente

Simbologia

Investigador

Investigador

Investigador

Asistente investigacion

Iy Desarrollo Comunal
| g

Asistente Investigacion

icipa

Institucional

Consejo Directivo

Instructor-facilitador

ion

Instructor-facilitador

Instructor-facilitador

Capacitac

l_

Presupuesto, Control Interno, Compras AU

o

-

iony

Recursoshumanos 6

| Coordinacion administratian

Coordinacién Central Este 7

Coordinacién Chorotega _y — . Asistente

Q Transporte OO
©
m \_ Apoyo administrativo 7
6
: =10
O
o \Q
| Mediacion pedagégica

o
et
n—w A Mediacion pedagégica y ACAMUNI Instructor
et
7] Instructor
m metana — Educacion formal Instructor
& " 9 " Instructor
o " .m ™ T Educacién no-formal — Instructor

[ ]
m " @ ™ Instructor

- =T O*" . Comunicacion Instructor
_— m @ N
© n 9 H u Instructor
c . << ="
(o) =g C " T Cétedra Libre
e —

d =%

[ ]
Q "c n Evaluacién Educativa
Q : 8 .
2 "0 .
nla aEEEE WP Planificacién y Cooperacion
o
- \O‘ Informatico
©
m \OIA Coordinacién Central Oeste
|
(=]
T
c
©
o
S

|
®

Coordinacién Brunca 7 . Asistente

|
@

Coordinacion Huetar Atlantica _

.

Coordinacién Huetar Norte

o

Figura No.8

Coordinacién Pacifico Central _v A u Asistente

46



Figura No.9.
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Al director de Extension y a la Vicerrectora Académica, se le presento el problema de
distorsion en la estructura, asi como una propuesta, reuniéndonos al menos tres veces,
provisional en tanto, podiamos tener una estructura formal.

El director de Extension nunca aprobd dicha estructura, ni tampoco, la designacién de la
companfera Rebeca Campos, para que se encargara.

Esta distorsion en la organizacidon, entre organigrama real, organigrama oficial,
organigrama divulgado en la WebSite.

Es necesario indicar, que este servidor fue la persona que elabor6é todo el material
complementario de Administracion 2 de la Escuela de Ciencias de la Administracién, que
trata sobre el tema de disefio organizacional.

Recomendacion No.4. Adoptar una estructura provisional, entre tanto, se realiza las
gestiones para una estructura formal, resulta inconveniente esperar a la consolidacion
de una Vicerrectora de Extension, que no tenemos certeza del tiempo de su formacion.

Recomendacion No.5. La realizacion de un estudio de organizacién por parte de
profesionales en ciencias econémicas o ingenieria industrial, que son los competentes
para realizar esos estudios, y evitar, que se haga con una comision de personas, cuyas
profesiones y experiencia, no se relacionan con la materia en estudio.

2.3. Reglamento del IFCMDL

El Instituto cuenta con un reglamento desfasado, incongruente con la estructura del
Estado Costarricense, con una serie de érganos, que fomenta, no la participacion
democratica universitaria, como seria lo esperado, sino que entorpece la gestion, por la
serie de participantes y tramites por realizar para una gestion, sino, ademas, que fomenta
el aislamiento del resto de la universidad, y parece confundir actores con poblaciones
meta, esto ultimo en el caso de los funcionarios publicos de instituciones con presencia
territorial.

El reglamento establece los érganos siguientes:
l. Un Consejo Directivo Institucional.

Il. Un Consejo Académico Institucional.

[I. Un Consejo Académico Interno.

IV.  Unidades de Coordinacion Territorial.

V. Un Comité Técnico Asesor Interno.

VI. Un Foro Consultivo.
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En el caso del Foro Consultivo, y el Comité Técnico Asesor Interno, son formados, entre
otros por 6rganos externos, como Mideplan o la Direccion General de Servicio Civil, que
no tienen la mas minimo obligacién de presentarse.

En el caso del Consejo Directivo Institucional y el Consejo Académico Institucional, debe
ser formado, ademas de los funcionarios del Instituto, con el director o representantes
con las que el instituto tenga alguna relacion.

Tal y como lo establece el reglamento, tenemos entendido que no han funcionado, y
considerando el camino de la aprobacién de la Maestria en Gestidon y Politicas Publicas,
mi persona en calidad de Director del Instituto, fomento la constitucion de esos dos
organos.

En el caso del Comité Técnico Asesor Interno, al llegar al instituto, el mismo estaba
formado irregularmente, dirigido por la sefiora Vilma Vargas Guzman, en tanto no
participaban los representantes de las unidades ahi mencionadas, lo anterior, se debia
principalmente, a la no integracion de funcionarios de entidades publicas internas.
Operaba el Comité fuera del principio de la legalidad, por tanto, tuvimos que subsanar la
situacion, y gestionar la modificacion al reglamento del instituto, entre tanto el Comité
Técnico Asesor, por problemas de legalidad no opero

Recomendacion No.6. Continuar coordinado con el director de la Escuela de Ciencias
de la Administracion, para constituir el Consejo Académico Institucional y el Consejo
Directivo institucional.

Recomendacion No.7. Modificar el reglamento para variar la constitucién del Comité

Técnico Asesor Interno. Foro Consultivo, por lo ya indicado, ademas de actualizarlo a la
normativa institucional de los ultimos 15 afnos.
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3. Gestion del recurso humano

3.1. Investigadores

Un instituto es un ente especializado en una materia, a él acude la sociedad en general,
en busca de asesoria, investigacion y capacitacion y otros.

Lo que es contrapelo, de que es un instituto, es lo que ocurria en el IFCMDL antes del
2022, donde se acudia al mercado a contratar investigaciones en el campo de su
especialidad. Se realizaban una serie de contrataciones para contratar afuera del
instituto y de la Universidad las investigaciones, con lo que reconocia que en el instituto
no existia personal especializado para realizar dichas investigaciones, y que no era
capaz de articular o gestionar con otras unidades de la Uned, para que las mismas se
realizaran.

A manera de comparacién, es como si el Instituto de Investigaciones en Ciencias
Econdmicas de la Universidad de Costa Rica, mediante SICOP, contratara economistas
para que realizaran investigaciones, o que lo hiciera de igual forma el Instituto de
Investigaciones Sociales de la UCR.

Dejamos planteada la pregunta es entonces:

¢ Por qué un instituto debe recurrir a la contratacion de investigadores, en el tema de su
competencia, cuando debe tener los suyos?

De ahi, que el presupuesto del instituto, para el afio 2023 y 2024, se formulé de tal forma,
qgue no se asignd presupuesto para la contratacion via SICOP, de las investigaciones,
sino que se dirigieron los recursos al rubro de servicios especiales, para realizar con
profesionales de planta las contrataciones, y asi paulatinamente formar un claustro de
investigadores.

Dato curioso, es que, en los primeros anos del instituto, existieron investigadores, que
formaban parte del Programa de Gestion Local'!, que, al separarse el programa del
instituto, estos investigadores migraron, y no fueron reemplazados. Estos
investigadores, que tenian al menos 20 afios de servicios, fueron reemplazados en ese
entonces, por personas que apenas estaban terminando la Universidad, sin experiencia
en el tema de gestion municipal.

Si es necesario enfatizar, que se requieren investigadores con postgrado universitario,
en tanto, como lo indica la reglamentacién de las universidades publicas de Costa Rica,
incluyendo la Uned, es a nivel de postgrado que se forman investigadores de alto nivel,

Tenemos entendido que aqui existié uno de los grandes problemas de clima organizacional del instituto, con el
proceso de separacion del instituto del programa, en donde los investigadores de planta fueron protagonistas,
segun tengo entendido.
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en particular doctores académicos. En las universidades estatales, la mayoria de los
investigadores tienen el grado de doctor académico, seguidos por profesionales con
maestria académica, siendo los que tienen el grado de licenciado los menos, siendo
estos ultimos asistentes de investigacion.

Nos preocupa que exista la posibilidad de que se estén confundiendo las investigaciones,
con las simples tareas, que un profesor de Estudios Sociales o Civica, asignaba a sus
alumnos de secundaria, lo que no es posible, en una universidad publica, y menos en un
instituto, que por naturaleza es especializado.

Incluso llama la atencion la gran cantidad de funcionarios en el Instituto, que no han
podido iniciar o con concluir su tesis de licenciatura, que brinda cierta experiencia en el
campo de la investigacion.

Recomendacion No.8. Continuar con la formaciéon de un claustro de
investigadores, con postgrado, preferiblemente con el grado académico de doctor,
para realizar aquellas necesarias, para el mejoramiento de la gestién municipal.

3.2. Ejercicio legal de la profesion

El ejercicio legal de la profesion se refiere a la practica de una profesién en
cumplimiento de las leyes y regulaciones que la rigen, generalmente regulado por un
colegio profesional. El ejercicio legal de una profesiéon implica que el profesional tiene la
capacitacién y la licencia necesarias para realizar su trabajo y que cumple con los
estandares éticos y legales de su campo.

El delito de ejercicio ilegal de la profesion es regulado en el articulo 322 del Cédigo penal,
titulo XIIl denominado Delitos contra la autoridad publica, el cual indica: “Sera reprimido
con prisidon de tres meses a dos afnos, al que ejerciere una profesion para la que se
requiere una habilitacién especial sin haber obtenido la autorizacion correspondiente.”

En el caso de la gestion publica, el ejercicio ilegal de la profesién también transgrede Ley
contra la Corrupcioén y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica, en. tanto, no es
posible, que se utilicen fondos publicos para el pago de un funcionario que no cumpla
con el gjercicio de la profesion, ademas de la idoneidad en el puesto

De conformidad con la Contraloria General de la Republica “(...) las regulaciones
contenidas en el citada Ley N° 8422 resultan aplicables a ese colegio profesional en el
tanto estemos en presencia del ejercicio de funciones publicas, es decir, siempre que
exista de por medio una participacion, directa o indirecta, en las potestades que el
ordenamiento juridico le otorga a esta organizacion para el cumplimiento de sus fines
publicos, las cuales, como vimos, han sido definidas puntualmente por la jurisprudencia
constitucional como aquellas relacionadas con las regulaciones a la profesion y su
régimen disciplinario. Justamente en tales supuestos es que se aplica la Ley N° 8422 en
toda su extensién. A contrario sensu, si la intervencion de los empleados profesionales
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y administrativos se produce en el marco de las actividades privadas del colegio, donde
no esta presente el ejercicio de ninguna potestad de orden administrativo sobre sus
miembros, no cabe someter a esos servidores al régimen creado por la Ley contra la
Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica, toda vez que en dicha
hipétesis la actividad tiene naturaleza privada, y se rige por el principio de la autonomia
de la voluntad (...)". (Oficio N° 6221 (DAGJ-1415) del 30 de mayo de 2005) (En igual
sentido puede verse el oficio N° 7171 (DAGJ-1678) del 20 de junio de 2005) La
autonomia universitaria no es obice a la aplicacion de la Ley. “(...) la Universidad de
Costa Rica, como entidad publica que es, quedaria comprendida dentro del ambito de
aplicacién de la referida Ley No. 8422, pues recordemos que con dicho cuerpo normativo
lo que se pretende es prevenir, detectar y sancionar practicas indebidas y actos Articulo
2 8 Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica de
corrupcion en el ejercicio de la funcidon publica, sin que existan razones para considerar
que la autonomia universitaria justifique el excluir a las mismas de dicha normativa, la
cual, por su propia naturaleza, va dirigida a todos los 6rganos y entes publicos en general,
independientemente de su campo de especializaciéon. Cabe recalcar, que se trata de
mandatos abstractos para toda relacion de empleo publico, pues reiteramos que lo que
se pretende es regular la corrupcion en el desempefio de la funcién publica en general,
sin que en ningun momento el legislador haya optado por excluir de forma expresa a las
universidades (...)". (Oficio N° 708 (DAGJ-115) de 16 de enero de 2006).

Este es un asunto, que fue de cuidado constante, en el instituto, y se solicito al area
administrativa, poner mucha atencion.

De ahi, que se le solicité a la Coordinadora Administrativa Vilma Vargas Guzman y a la
Encargado de Recursos Humanos, hacer un estudio de todas las contrataciones
vigentes, y tener especial cuidado, con la gestiéon de las nuevas contrataciones, para
cumplir con el ejercicio ilegal de la profesion. De ahi, que por ejemplo no es posible tener
un psicodlogo, realizando estudios de mediacién pedagdgica o disefio curricular, a manera
de ejemplo.

Si nos preocupaba que, en este momento, que se estaria consolidando las plazas de los
coordinadores territoriales, se entrara a la consideracion de esas

Recomendacion No.9. Estudiar los nombramientos de las coordinaciones territoriales,
con el propdsito de verificar que se cumpla con el ejercicio legal de la profesion.

Recomendacion No.10. Estudiar los nombramientos de las personas encargadas de la
capacitacién formal, capacitacién no formal y disefio curricular, con el propdsito de
verificar que se cumpla con el ejercicio legal de la profesion.

Recomendacion No.11. Estudiar los nombramientos de las personas contratadas como

facilitadores (instructores), con el propdsito de verificar que se cumpla con el ejercicio
legal de la profesion.
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Recomendacién No.12. Estudiar los nombramientos de las personas contratadas como
encargados de ejes estratégicos, con el propdsito de verificar que se cumpla con el
ejercicio legal de la profesion.

No comprendimos nunca, porque el anterior director del Instituto, gestiond la contratacion
de psicologos o antropolos para el instituto.

Nos preocupa sobremanera esa situacion, ya que el proyecto de Maestria en Gestion y
Politicas Publicas establece que las disciplinas a considerar son las ciencias politicas y
las ciencias administrativas.

3.4. Ciencias administrativas y ciencias politicas

El proyecto de Maestria en Gestidon y Politicas Publicas establece que tiene dos ejes
disciplinarios las ciencias administrativas y las ciencias politicas, entonces, seria
contrapelo, que los profesionales del instituto involucrados directamente con la gestion
publica municipal no tuvieran disciplinas afines a esos dos campos conocimiento.

Recomendacion No.13. Consultar al colegio de ciencias econdémicas y al colegio de
ciencias politicas, si la gestion publica municipal, es materia de su regulacion, en cuanto
al ejercicio profesional.

3.5. Personaevaluadora

En el Instituto cerca del 70% de los funcionarios, tenian asignada a la sefiora Vilma
Vargas Guzman, como persona evaluadora, cuando el jefe de las personas que
evaluaban era el director. Paulatinamente, se fue subsanando lo anterior, para que la
sefora Vargas, asumiera unicamente la evaluacion del desempefio de las personas que
dependian de ella, o a las que le asignaba trabajo y le supervisaba el mismo, como lo
establece el Manuel de Evaluacion del Desempefio de la Universidad Estatal a Distancia
de Costa Rica.

Pregunta ;En gestion de recurso humano, es adecuado que un funcionario
administrativo, con grado de licenciatura, evalué a un funcionario investigador, con grado
académico de doctor, y amplia experiencia en investigacion, sin existir relacion jerarquica
entre ellos?

3.6. Asistencia, permisos y otros
Los diferentes permisos que las personas funcionarias del instituto, requerian para
realizar muy distintas gestiones, incluso vacaciones, estaban centralizadas en la sefiora

Vilma Vargas Guzman, sin ser ella la jefe inmediata, por lo que paulatinamente la
situacion se fue modificando, para subsanar el asunto.
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4. Decisiones de la direccion y administrativas, que agravaron la
situacion del Instituto

4.1. Lapeor decision administrativa ocurrida en el afio 2021

El presupuesto del afio 2022 tenia presupuestado 400 millones de colones del proyecto
de Academia Municipal 2.0, que representaba practicamente la mitad del presupuesto
del instituto para ese afio. Ese proyecto, significaba que debia realizarse una
contratacion administrativa, via SICOP. En el afo 2021, se presupuestdé esos 400
millones, sin tener las especificaciones técnicas, ni siquiera se tenia un cronograma, que
comprendiera los plazos de contratacion. Ni un colon de esos 400 millones de colones
fue utilizado en el 2022, en un momento, en que el superavit era cuestionado
internamente, y desde la Asamblea Legislativa, se estaba criticando el otorgar a la
UNED, dineros provenientes de la Ley de Licores.

Lo anterior, demostraba una ausencia de conocimientos en el area de gestion publica, lo
que se tuvo que corregirse estratégicamente, cuando el firmante de este informe contaba
con pocos meses de estar en el instituto, mediante una programacion y modificacion
presupuestaria, para la adquisicidon de activos, que fue consultada con la Rectoria, con
lo que se logro realizar inversiones oportunas, y prevenir que el superavit aumentara del
instituto a 800 millones de colones, si la situacion no se hubiera corregido.

Lo que me llevé a preguntarme ;,Como el instituto asesoraba a las municipalidades en
gestion administrativa, con ese desconocimiento?

Ademas, de corregir lo anterior, de la forma indicada, se inicié una capacitacion con todos
los funcionarios del instituto en materia de contratacién administrativa, y se realizaron
gestiones para iniciar esa capacitacion en las municipalidades, lo que se logré en el afio
2023. Siendo el esfuerzo insuficiente, y debia duplicarse el esfuerzo, en particular, en
capacitar a los capacitadores, es decir a los funcionarios del instituto, materia que era
practicamente desconocida para ellos.

4.2. Técnico en Gobernanza Territorial, decisiones tomadas en el 2021 y
anteriores afnos.

En el técnico de gobernanza territorial se ha invertido mas de 150 millones de colones
(monto aproximado), a la fecha, el numero de graduados es inexistente (existen
versiones no comprobadas que hay 2 graduados), nuestro criterio, es que el fracaso de
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ese técnico se debe a problemas de gestion y a la pertinencia de los contenidos para las
poblaciones meta.

Existe entre los funcionarios antiguos una consigna, en defender la existencia de ese
técnico y de darle continuidad, hoy se encuentra detenido, porque no existen interesados
en cursarlo.

Con ese dinero, hubiéramos capacitado al menos 4 funcionarios de municipalidades, en
universidades de prestigio de Europa.

4.3. Politica publica de la vialidad local

En el ano 2022 detectamos un libro de texto que seria publicado y difundido con editorial
EUNED, con problemas conceptuales entre lo “politico” y la “politica”, y la concrecion de
una politica publica, a su vez, contenia problemas de mediacion pedagdgica, debido a
que se incluyeron tablas de alta complejidad de una tesis doctoral de la Universidad de
Costa Rica.

Ese texto seria la unidad de un curso sobre politica publica municipal de la gestion vial.

¢Qué hubiera pasado con el buen nombre de la Uned, si este texto sale a luz
publica?

A la fecha, nos encontramos esperando la alternativa de solucion que se le solicité a
Errol Vladimir y Ana Echeverri.

4.3.1. Lapolitica publica de la vialidad local*?

Una de las mayores preocupaciones de los gobiernos locales, es la politica publica de la
vialidad local, y se engranaje con la politica publica nacional, lo que habiamos
comenzado a trabajar con los entes publicos correspondientes del Poder Ejecutivo, y con
las asociaciones de los gobiernos locales, recientemente la ANAI, publica esfuerzos en
ese sentido, como se puede observar en la lamina de la pagina siguiente.

El Unico especialista en politica publica del IFCMDL, que es el que escribe, y del tema
vial'3,

12 i tesis doctoral en Gobierno y Politicas Publicas en la Universidad de Costa Rica, con mencién honorifica, es
sobre la Politica Publica de la Vialidad Nacional
13 Laboré mas de una década en la Direccidn de Planificacién del Consejo Nacional de Vialidad.
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d Este lunes reiniciamos las reuniones de
seguimiento de los proyectos BID- MOPT en los
diversos cantones del pais, los cuales arrancan
el ano con 178 proyectos registrados, 75
terminados, 18 en ejecucion, 24 en estado de
adjudicacion, 37 en licitacién y 22 en
formulacion, para un avance general del 72%.
wd ANAI ofrecié mediar y motivar a las nuevas
autoridades locales de manera que el programa
salga adelante y se tomen decisiones urgentes
con paquetes de proyectos que asi lo
ameritan.

Figura No.11. ANAI y la politica vial local

¢,Como el IFCMDL va asesorar en politica y gestién publica vial a las municipalidades,
sino cuenta con especialistas en esa area?

4.3.2. La democratizacion de los contratos viales en las regiones
Mediante esfuerzos del Ministerio de Obras Publicas y Transportes y el BID, se realizaron
contratos en las municipalidades, para que los ciudadanos del municipio, ofrecieron sus

servicios, con los que se combatio el desempleo, y de democratizé el mantenimiento y
conservacion vial. Durante el afio 2023, le dimos especial seguimiento a esta
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experiencia, en particular en el distrito San Carlos del Canton de Terrazu, donde
lugarefios fueron empleados.

Esta experiencia, seria replicada en los cantones del pais, para lograr combatir el
desempleo, se realizaron coordinaciones con la Direccion Nacional de Desarrollo de la
Comunidad (Dinadeco).

Entonces, se considera pertinente seguir con la coordinacion con DINADECO.

4.4. Lademocratizacion del presupuesto.

El presupuesto del instituto fue tratado en forma oculta antes del afo 2022, el
presupuesto no fue democratizado.

El presupuesto, menos la ejecucion paulatina del mismo, no se conocia en el
instituto, era resguardado, y se trataba como una especie de tabu.

éPor qué se mantenia oculto el presupuesto formulario, y la ejecucién del mismo?

Durante mi gestion, el presupuesto del instituto, fue formulado en grupo, entre
todos los integrantes.

Y es precisamente el presupuesto, que durante los afios 2021, y anteriores, tuvo
problemas de ejecucion.

5. Actividades concluidas y actividades con fases concluidas y fases
pendientes

5.1. Centro Latinoamericano de Administraciéon para el Desarrollo (Clad)

Al Instituto de Formacién y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local se le adjudicé un
panel en el XXVIII Congreso sobre la Reforma del Estado y de la Administracién Publica
del Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (Clad), que se llevé a
cabo entre el 21 al 24 de noviembre de 2023 en Cuba, en el area de Gobierno Abierto
desde la perspectiva de la transparencia, la participacion ciudadana, la comunicacion y
las redes sociales en la gestion publica.
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El panel fue coordinado por el director del instituto, y contenia cuatro ponencias, que
fueron las siguientes:

Panorama de la capacitacion, asesoria e investigacion del Instituto de Formacion
y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local: Su incidencia en el gobierno abierto
local de Costa Rica.

Incidencia en el gobierno abierto del Cantén de Golfito de la Region Brunca de
Costa Rica, mediante la participacion del Instituto de Formacion y Capacitacion
Municipal y Desarrollo Local.

Incidencia en el gobierno abierto del canton de Talamanca de la Region Huetar
Caribe de Costa Rica, mediante la intervencion del Instituto de Formacion y
Capacitacion Municipal y Desarrollo Local.

Cambio en gobierno abierto en la Municipalidad de Tarrazu, mediante la
intervencion del Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo
Local, y participacion ciudadana.

La participacion se puede visualizar en el video siguiente:

https://www.youtube.com/live/xUR1d8cQapc?si=TMF7ktRhMf4VTy2Q

En el video puede visualizarse el panel, coordinado por el Director del IFCMDL.

A continuacion, dos imagenes, sobre la transmision internacional, via Canal del Clad
Youtube.
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{ #CongresoCLAD2023

acion municipa
ymia econdémica municipal, como sustento de la democratizacion
asi como lo local a lo nacional

los sistemas de gestion de las municipalidades
ologias de informacion para el apoyo a la toma de

d de la gestion administrativa para la captacion de los recursos
layor participacion ciudadana
El desarrolio del gobierno abierto municipal !
x Reivindicacion de los derechos de las mujeres, las personas afrodescendientes, de los
originarios, del espectro de las posibilidades sexuales y, al patrimonio cultural
ural

Nuevo Estilo Nacional de Desarrolio
(Apertura mercado mundial)

Figura No.12. Participacion del Instituto en el Clad, coordina el panel el Director,
2023.
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Figura No.13. Participacion del Instituto en el Clad, coordina el panel el Director,
momento de presentacion de la Uned, 2023.
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Lamentablemente, que, aunque se contaba con el presupuesto en el instituto, para asistir
a dicha actividad, existieron grandes obstaculos administrativos para esta actividad
declarada de interés institucional, a tal punto que el Director tuvo que viajar con ingresos
propios, y a la fecha, no se le ha reintegrado los viaticos, incluso le indicé a la
administracion que compraria el pasaje aéreo, y que no se le reintegrara ese dinero.

Si no hubiese asistido el director, no sdlo el instituto, sino la Uned, estaria desacreditada
en el Clad, a nivel Latinoamericano, pero hoy, gracias a ese evento y participacion, ocupa
una buena posicion, y se lograron nexos con varios paises.

Es necesario recalcar, que aqui existieron cuatro ponencias, cada una elaborada por un
funcionario del instituto, guiados por los doctores académicos, que se contaba en ese
momento, y el congreso, es el de mayor prestigio en gestién publica en Iberoamérica,
anteriormente.

5.2. Acompafiamiento de la formacién de la Municipalidad de Monteverde

De conformidad al plan del director, se asesoré a la Municipalidad de Monteverde en su
primera etapa, antes de las elecciones municipales, para luego seguir con la segunda
etapa, posteriores a las elecciones febrero 2024.

La primera fase incluyé un intercambio de experiencias con la Municipalidad de Golfito,
como se puede observar en la presente imagen, donde dofia Patricia Jiménez (centro),
que coordiné el proyecto junto con el Director del IFCMDL, se encuentra compartiendo
con los funcionarios de la Municipalidad de Golfito (Incluyendo al Alcalde y
Vicealcaldesa) y del Concejo Municipal de Monteverde(Incluyendo al intendente y
subintendente)
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Figura No.14. Funcionarios de la Municipalidad de Golfito y del Concejo Municipal
de Distrito de Monteverde, acompanada de la seiiora Patricia Jiménez, del IFCMDL,
2023.

La experiencia de pasantia en Monteverde incluyé a la Municipalidad de Coto Brus, como
se puede apreciar en la lamina siguiente.

Esta pasantia fue la primera experiencia en que tres entes municipales participaron
(Municipalidad de Golfito, Municipalidad de Coto Brus y el Concejo Municipal de Distrito
de Monteverde).

Instituto de capacitacion
municipal posibilita pasantia
entre goblernos locales de
Monteverde, Golfito y Coto Brus

B rathutn oo Foarnacidn v Copociioodn M

Figura No.15. Afiche sobre pasantia de los gobiernos locales de Monteverde,
Golfito y Coto Brus, 2023.
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Figura No.16 Pasantia de los gobiernos locales de Monteverde, Golfito y Coto
Brus, 2023.

5.3. Acompafiamiento al Canton de Puerto Jiménez en la formacion de la
municipalidad.

Como parte de las iniciativas, derivadas de la experiencia de Monteverde, fue el
acompanamiento que brindd el Instituto, en la formacion de nueva Municipalidad de
Puerto Jiménez, proyecto coordinado por la Encargada de la Regién Brunca Rebeca
Campos junto con el director del instituto, con la especial participacion de la doctora
Vanessa Zamora, de reciente ingreso en el instituto.

En la primera imagen, puede observarse los lideres y lideresas del Cantén de
Monteverde, acomparnado de la Coordinadora Region Brunca y del Director del IFDMDL,
en la segunda lamina, se puede visualizar al sefior Rector, que acompano en el proceso
en el ano 2023.

Este proyecto tuvo muchas particularidades, primero contamos con la visita del sefor
Rector, cuando el mismo se contaba en una considerable etapa de madurez, fue la
primera vez que un Director del Instituto, viajé al sur, unas cuatro oportunidades, para
supervisar el proyecto, y conversar con la poblacion meta, eventualmente, se fueron
incorporando varios compafieros, para puntos especificos, como el caso de la Doctora
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Zamora la sefiora Patricia Jiménez, incluso contamos con la colaboracién del Director
del Centro Universitario de Nicoya.

@ Instituto de Formacion y Capacitacion *°*

Municipal y Desarrollo Local
14 sept. 2023 - ®

Nos encontramos en La Palma de Puerto Jiménez,
desarrollondo un espacio de dialogo con personas
de la comunidad, integrantes de la Asoci... Ver mas

Figura No.17. Afiche visita del Rector, Director del IFCMDL y Coordinadora
Territorial a Puerto Jiménez, 2023.
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Figura No.18. Reunién con representantes de las organizaciones de base
comunal de Puerto Jiménez, con el Director del IFCMDL y la Coordinadora
Region Brunca, 2023.

Figura No.19. Reunién con el Rector UNED, representantes de las organizaciones
de base comunal de Puerto Jiménez, con el Director del IFCMDL y la Coordinadora
Regién Brunca, 2023.
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5.4. Observatorio de politicas publicas mmunicipales

Es parte del Programa del director la formacion de un Observatorio de Politicas Pubicas
Municipales, y actualmente existe un proyecto de formacién de ese observatorio, el que
fue consultado con la Vicerrectora Académica y con el Director de Extension, asi, como
los comparnieros y compaferas.

Se pretendia con este observatorio, ser un centro especializado en politicas publicas
municipales, y su encadenamiento con las politicas publicas nacionales, para tal efecto,
se habian coordinado con Universidad de Tarapaca, con el Observatorio de Desarrollo
de Chile, Centro de Investigaciones Cientificas, Sociales y Tecnoldgicas y con el Grupo
Liason en Chile.

Para que ese observatorio, fuera posible, tendria que existir en su plana, al menos dos
doctores académicos, especialistas en politicas publicas, al salir del instituto, ademas de
mi persona como doctor en esa area, se encontraban los doctores Vargas y Zamora, de
trayectoria en la Uned, pero nuevos en el instituto.

5.5. Maestria en Gestién y Politicas Publicas

El proyecto de Maestria en Gestion y Politicas Publicas para el Desarrollo Territorial,
estaba practicamente paralizado, pero junto con las comparferas de la Escuela de
Ciencias de la Administracion, especialmente la Doctora Gioconda Vargas Murua, fue

reactivada, con la también colaboracién del Doctor Manuel Vargas.

Esta fue aprobada por el Consejo Universitaria en forma paralela a mi salida del instituto.
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Figura No.21. Afiche maestria en Gestion y Politicas Publicas, 2024.
5.6. Encuentros internacionales
Con el liderazgo del doctor Manuel Vargas Pérez, funcionario que renuncié con mi
persona al cargo que tenia en el instituto, se lograron dos encuentros, que fueron los
siguientes:
e | Encuentro Internacional de Lucha Anticorrupciéon y Seguridad Ciudadana, San
Vito 2022
e | Encuentro Internacional: Gobernanza Municipal en Armonia con los ODS en
Latinoamérica

Pueden ser visualizados en las figuras siguientes;
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Figura No.22. | Encuentro Internacional de Lucha Anticorrupcion y Seguridad
Ciudadana, San Vito 2022

Figura No.22. | Encuentro Internacional: Gobernanza Municipal en Armonia con los
ODS en Latinoamérica, 2022
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5.7. Acompafiamiento del Plebiscito de Nosara, para la formacién del Concejo
Municipal

Este acompafamiento se realiza en conjunto con la Sede Universitaria de Nicoya,
sistematizando todo el proceso. Se habia realizado un estudio de identificacién de
actores, estrategias de los mismos y los pasos seguidos, para que en las votaciones
2024, se decidiera sobre la formacion del Concejo Municipal.

5.8. Revista cientifica y revista popular

Se presento al Consejo de Rectoria, una propuesta para crear en forma simultanea una
revista cientifica y una revista popular, la primera es afin, a la internacionalizacion de la
Uned, asi, como contribuir a los ranking en que participa, y gestionar conocimiento, que
debe luego “traducirse” a las poblaciones meta del instituto, y divulgarlo a nivel de la
revista.

El instituto, es el gran desconocido dentro de las municipalidades, que no forman las
municipalidades prioritarias, problema que se combate, parcialmente, con la difusion de
estas revistas.

5.9. Eje modernizacién administrativa

Dada la inexistencia de cursos en gestion publica municipal, en tanto el instituto, en los
ultimos afios priorizd la formacidén politica en el territorio, nos dimos a la tarea de
implementar una serie de acciones educativas en el eje de modernizacién administrativa,
que fue de aceptacion generalizada en las poblaciones metas, algunos de esas acciones
educativos son sobre compras publicas, SICOP, Nueva Gestion Publica, Herramientas
de la Calidad, Elaboracion de procesos y procedimientos, entre otros

5.10. Academia Municipal 2.0

Se encuentra para ejecutar en el presente afio el proyecto de Academia Municipal 2.0,
con un presupuesto inicial de 200 millones de colones, deben realizarse las gestiones
propias de un proceso de contratacion.

5.11. Elaboracién y acompafiamiento en la implementacion de politicas publicas
municipales.

Existen compromisos, para la elaboracion de las politicas publicas municipales
siguientes:

70



i.  Municipalidad de Upala, sobre desarrollo local (formulacion).

i.  Municipalidad de La Cruz (revisiéon de la formulaciéon e implementacion)

iii.  Municipalidad de Orotina, sobre PYMES. (formulacion).

iv.  Municipalidad de Orotina, cultura. (formulacién).

v. Municipalidad Monteverde, interculturalidad (hoy Consejo Municipal de Distrito).
(formulacion).

vi.  Municipalidad Monteverde, ambiental (hoy Consejo Municipal de Distrito).
(formulacion).

5.12. Asesoria en manejo de residuos sdlidos en la futura Municipalidad de
Puerto Jiménez

Se encuentra bajo la supervision de la Coordinacion de la Region Brunca.

5.13. Disefio de un Sistema de Gestion para la futura Municipalidad de
Monteverde

Se esta elaborando el Sistema de Gestion de la futura Municipalidad de Monteverde, que
sentara las bases para el mejoramiento continuo de los servicios municipalidades, aspira
ser un modelo para replicar en otras municipalidades.

5.14. Valoracion de la implementacion del Técnico en Gestion de la Gobernanza
Territorial, periodo 2020-2022

En el marco de las funciones sustantivas del Instituto de Formacion y Capacitacion
Municipal y Desarrollo Local (IFCMDL), se desarrolla la investigacion titulada Valoracion
de la implementacién del Técnico en Gestidon de la Gobernanza Territorial, periodo 2020-
2022, que tiene como principal propdsito indagar sobre los principales resultados
obtenidos hasta el 2022 de la implementacion del Técnico en mencidn, en varios ambitos
o dimensiones: disefio, pedagogia, recursos, estudiantes, docentes, entre otros. Esta
valoracion permitira recopilar insumos para la mejora y toma de decisiones.

5.15. Asesorias conjuntas con las sedes universitarias

Se iniciaron asesorias conjuntas entre las sedes universitarias y el instituto, como se
puede observar en las figuras N°.23 y 24, en donde el Jefe de la Sede de Nicoya, brinda
asesoria en conjunto con funcionarios en el instituto.
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Figura No.23. Director del Centro Uniersitario de Nicoya, brindando capacitacion
Municipalidad Golfito.

Figura N°.24. Funcionarios de Municipalidad de Golfito, recibiendo una charla del
IFCMDL.
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5.16. Articulacién con Onda Uned

Como se puede observar en las figuras siguientes, el instituto en el 2022 y 2023, ha
coordinado con Onda Uned, para cubrir una serie de eventos a nivel nacional, en tema
municipal, en las figuras 25,26 y 27, puede observarse la participacion en el evento de
inauguracion de las elecciones municipales 2023, asi, como la participacion de nuestra
companfera Doctora Vanessa Zamora.

- TRIBUNAL SUPREMO
M DE ELECCIONES

( PILAR rir»&uomm
B <%
. SRS e - 3L

ONDA UNED

lecciones Municipales desde el TSE | Alianza Informativa

Inicio de las Elecciones Municipales
desde el TSE | Alianza Informativa

Figura N°.26. Dra. Vanessa Zamora, participando junto Onda Uned, en cubrir
elecciones municipales, 2023.
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ONDA UNED

Figura N°.27. Dra. Vanessa Zamora, participando junto Onda Uned, en cubrir
elecciones municipales, 2023.

5.16. Trabajo junto con las sedes universitarias

Antes del afio 2021, existia un aislamiento del IFCMDL, especialmente la Direccion,
con las sedes universitarias, de ahi, que solicitamos al sefor Rector, seis jefes de sede
y mi persona, un espacio para discutir sobre una integracion en el instituto.

El 07 de Octubre de 2023, se le remitié al sefior Rector, en donde jefes de sedes y el
Director del IFCMDL, propusimos articular esfuerzos para nivel regional, y poner fin, al
aislamiento del instituto con las sedes universitarias.

No se obtuvo respuesta del sefor Rector.
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7 de octubre de 2023

Senor

Rodrigo Arias Camacho
Rector

Universidad Estatal a Distancia

Estimado sefior

En el documento adjunto. se le presenta una serie de consideraciones, para que se constituya
una Comision, si su autoridad lo considera pertinente, entre las sedes a través de las jefaturas
o un representante, asi como el director del Instituto de Formacién y Capacitacion Municipal
y Desarrollo Local: para la elaboracion de una propuesta de articulacion entre las partes. Lo
anterior de conformidad con el “Reglamento de Comisiones™ de la UNED. para la aprobacion
del Consejo Universitario.

Saludos, DANIEL Firmado
FANNY YORLEY Firmada digitalmente por HAMILTON  Benmmambetn
VILLALOBOS ;f:\':‘;:’ﬁé‘;__'_"mogm RUIZ ARAUZ RUIZ ARAUZ (FIRMA)
MANZANARES Fechar 207310000 T40T5T Fecha: 2023.09.30
(FIRMA) v (FIRMA) 17-55:24 -06°000
Fanny Villalobos Manzanares Daniel Hamilton Ruiz Arauz
Jefe Sede Orotina Jefe Sede Nicoya
MARIA LUCIA e e Pt KINIA Furmado digitalmente por
BARBOZA VALVERDE [FIRRA] HINA MADRIGAL SANDE
VALVERDE (FIRMA) f5h 2028 1000 074030 MADRIGAL Pt 3021.10.03 1027401
; T oot SANDI (FIRMA) ‘wos "
Maria Lucia Barboza Valverde Mag. Xinia Madrigal Sandi
Jefe de Sede Palmares Sede de San Vito

MERAE  remada

(FIRMA)  7anes-oeor
Merab Miranda Picado
Jefe Sede Ciudad Nelly

JORGE ALBERTO VASQUEZ Firpade ditsiments ror JORGE ALBESTO

RODRIGUEZ (FIRMA) Fecha: 2023.10.03 105629 -06'00°

Jorge Alberto Vasquez Rodriguez
Director del IFCMDL

Figura N°.28. Solicitud a la Rectoria

5.17. Gamificacion

Se comenzaron los primeros ejercicios con gamificacion, en la Sede de Nicoya, en las
figuras se pueden apreciar un taller en materia de procesos y procedimientos, con
grandes expectativas de replicar la experiencia en otras municipalidades.

En la Figura No.28, de puede observar un taller de gamificacion que se organizo en el
Centro Universitario de Nicoya.
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Figura N°.29. Taller de gamificacion en Sede Nicoya, 2023
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5.18. Campafia Politica electoral 2023-2024

A lo largo y ancho del pais, se realizaron debates con los candidatos a los puestos de

eleccion popular en los cantones, en la figura, se puede observar un reportaje realizado
sobre el particular.
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También estan disponibles cursos sobre gobernanza territorial y participacion ciudadana, |
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capacitarse gratis en la UNED
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Figura No.30. Noticia sobre debates municipales, 2023.
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5.19. Encuentro de politica publica migratoria local

A partir de las visitas que se realizaban a las regiones, surgio la necesidad de realizar un
encuentro entre las autoridades municipales de Coto Brus y Tarrazu, en cuanto a la
politica publica migratoria local.

En esa oportunidad participaron en el encuentro en Tarrazu, las autoridades municipales
de los dos cantones mencionados, ademas de las autoridades municipales de Golfito,
los participantes se pueden observar en las figuras siguientes.

En esa oportunidad se expuso, las lecciones aprendidas en materia migratoria local, del
Canton de Tarrazu, en relacion con la politica publica migratoria nacional, en especial el
trato de los migrantes en las fincas, los sistemas de aseo, el acceso a la educacion,
diversos protocolos, como el de personas fallecidas.

Figura N°.31. Director IFCMDL comparte con participantes en encuentro
migratorio en Tarrazu, 2023.
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Figura N°.32. Participantes en encuentro migratorio en Tarrazu, 2023.

5.20. Panel : ¢Como avanzar y mejorar la calidad de los servicios sociales con un
mayor protagonismo de los gobiernos locales? Asamblea Legislativa. Sala de
expresidentes.

El instituto fue protagonista en el afio 2023, en diversos paneles, como el llevado a cabo
en la Asamblea Legislativa, en razén de mejorar los servicios sociales, sobre el avance
y calidad en ellos, que fue coordinado por el Director del IFCMDL. Muchos de los
expositores tocaron temas y estratégicas de vital relevancia, como fueron las
municipalidades de Escazu y Puriscal.

La participacion en la Asamblea Legislativa se puede observar en las figuras 33 y 34.
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Figura N°.33. Asamblea Legislativa. Participantes en mesa dirigida por el Director
del IFCMDL, 2023
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Figura N° 34. Asamblea Legislativa. Partlmpantes en mesa dirigida por el Dlrector
momento de conferencia, del IFCMDL, 2023

5.21. Hermanamiento
A la Municipalidad de Esparza se le asesor6 en el 2023, en un proceso de

hermanamiento con una municipalidad en Turquia, para el intercambio de recursos,
experiencias y otros.
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En esa oportunidad fue valiosa la participacion de la Doctora Vanessa Zamora, por el
nivel académico que tiene, su experiencia, y el manejo del idioma inglés britanico, incluso
en algunas ocasiones, fue traductora en favor de la Municipalidad de Esparza.

Una copia de la carta de entendimiento, para el proceso de hermanamiento se puede
visualizar en la figura siguiente:

TWINNING AGREEMENT
BETWEEN THE CITY OF iZMIR (REPUBLIC OF TURK'VE)
AND
THE CITY OF ESPARZA (REPUBLIC OF COSTA RICA)

The City of Izmir and the City of Esparza (hereinafter referred to as “Parties”),

Given the mutual desire to strengthen cultural and economic relations between the
two cities, as well as to enhance cooperation and communication between their
representatives, in accordance with the national laws of the Republic of Tirkiye and
the Republic of Costa Rica and in accordance with international law and bilateral
agreements, the Parties agree to and accept the following Twinning Agreement:

Article 1

The Parties will facilitate the exchange of knowledge, experience, and information in
the fields of economics, tourism, education, culture, environment, agriculture, urban
management, and legal advice on the basis of equality, partnership, and mutual
benefit

Article 2

The Parties involved will actively support economic ties between the two cities by
collaborating with pertinent institutions such as IZFAS (Fairlzmir). They will strive to
foster connections among entrepreneurs, organizations, and institutions through
various means, including seminars, conferences, roundtable discussions, international
fairs, and other events focused on public-private partnerships, private investment,
urban development, and facilitating bilateral trade in sectors such as coffee and
coffee equipment, as well as other segments of the economy.

Article 3

The Parties will exchange experiences in the field of improving municipal services and
encourage the development of cooperation at the administrative level to share
knowledge and achievements in the field of education, health, tourism, sports,
gastronomy and science.

Figura N.35. Parte del protocolo de hermanamiento
5.22. Sistema de Gestion del IFCMDL

Dada la precaria situacion que se encuentra el IFCMDL, en el area administrativa, en
donde no existe el cumplimiento ni siquiera de los principios basicos administrativos, de
la Escuela Clasica de Administracion, confundiéndose procesos y procedimientos,
mismos que se encuentran en un nivel casi cero en cuanto a madurez, y no aplicandose
ni siquiera la trazabilidad informacién, que la normativa en gestion publica exige, iniciaria
en el 2024, con la identificacion del SG del IFCMDL, por profesionales de reciente
ingreso, ya que no existe en el instituto profesionales con conocimiento en dicha area,
de la pasada administracién del Profesor de Estudios Sociales, el sefior Urena.

Las municipalidades requieren urgentemente un Sistema de Gestion optimizado, para el
mejoramiento de su gestion. ;Como el IFCMDL puede colaborar con las
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municipalidades en superar esas necesidades, si se encuentra en un nivel peor,
que muchas de ellas?

5.23. Estudio e intervencién en la Comad

El campo de la accesibilidad y la discapacidad es practicamente inexistente en el
IFCMDL, y muchos menos en el area administrativa del mismo, lo que se visualizé con
el ingreso al instituto de una persona ciega. Aunque, se tiene nombrada como asistente
de investigacidén, nos hemos apoyado en ella, para iniciar una serie de actividades, que
comenzaron con la sensibilizacion de las autoridades universitarias, para tal efecto,
hemos tenido varias reuniones con ella, incluso el compafero Adrian Mena, se ha
reunido con el sefior Rector, para tratar el tema.

Este companero, que ademas de su conocimiento en el area de la discapacidad y
accesibilidad, es profesor de segunda ensefianza, a pocos meses de graduarse en
informatica en la Uned, y con un conocimiento en arte e idiomas, junto con otra
compainiera (Marcela Quesada), que tiene una doble especialidad profesional, una en un
area de ciencias de la salud y otra en administracion, tenian prevista para el afio 2024,
trabajar con Jimena, de la Direccion de Extension, el tema de la Comad, que tendria
como objetivo revitalizar las mismas.

Tanto Quesada como mena, son asistentes de investigacion, asistieron el afio pasado
en un estudio de accesibilidad a los espacios publicos, inicial para replica en otros
territorios.

5.24. Estudio de accesibilidad de las WebSite de las municipalidades.

El sefior Mena, junto con el Director del IFCMDL, desarrollariamos para el afio 2024, una
investigacion sobre la accesibilidad que brindan las WebSite de las municipalidades, para
verificar la inclusion requerida, para tal efecto, se habian realizado algunas pruebas, por
parte de Mena, en esos sitios.

5.25. La Accesibilidad a los espacios publicos

Los estudios de accesibilidad a los espacios publicos, se encuentra entre el plan del
director, y pretendia identificar, para casos con cierto éxito, las lecciones aprendidas de
los proyectos reconocidos por contribucion a la accesibilidad, se completd un estudio en
el ano 2023, dirigido por Patricia Jiménez, y se pretendia iniciar otro en el afio 2024.

Los académicos de Chile, Universidad de Tarapaca y el Observatorio de politicas
publicas para el desarrollo, estaban dispuestos a compartir la experiencia en esos afos.
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5.26. La Comunicacion entre los pueblos originarios y las autoridades municipales
para el mejoramiento de la gobernanza.

El titulo de la investigacion se encuentra en definicion, pero la misma pretende identificar
el proceso de comunicacion entre los pueblos originarios y las autoridades municipales,
y proponer aspectos de mejora para la gobernanza territorial. Existe interés de
universidades de Chile y Peru, de tener acceso a la investigacion, cuando la misma se
concluya.

5.27. Comunicacion de los candidatos perdedores y ganadores en las elecciones
municipales 2024.

El titulo de la investigacion se encuentra en definicion, pero la misma pretende estudiar
los discursos politicos de los participantes en la campania electoral municipal 2023-2024,
y su incidencia en el triunfo y fracaso de los diferentes candidatos a puestos de eleccién
popular.

5.28. Estudio de la democratizacién de las compras publicas

Se completd un estudio inicial de las compras publicas, y seguiriamos con la region
Atlantica para el afio 2024.

La democratizacion de las compras publicas municipales se introdujo en las acciones
educativas, y se imparten cursos de contratacion, pero con la intencionalidad de
democratizar las mismas, no sélo de conocer la normativa.

5.29. Investigacion de percepcion de los servicios publicos municipales:
Caso Concejo Municipal de Distrito de Cébano

Se encuentra en un estado intermedio la investigacion de los servicios municipales del
Caso Concejo Municipal de Distrito de Cébano

6. Cursos Rutinarios y los de innovacion.

Se siguieron impartiendo los cursos que rutinariamente durante afios ha impartido el
instituto, que son los que estaban programados en el instituto, como puede observare en
la figura siguiente. En la misma, se puede apreciar que todos los cursos estan vertidos
en el eje de Gobernanza Territorial y Participacién Ciudadana.

Durante anos, este es el esquema que en el IFCMDL, ha imperado, una inclinacion a lo

que se denominado la “Escuelita de politicos”, en deterioro de la gestién publica
municipal.
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Figura No. 36. Curso del IFCMDL.
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Luego se introdujo cursos innovadores en gestion publica, como son compras publicas,
Sicop, herramientas de analisis administrativo, Nueva Gestion Publica, Administracion
por procesos. Estos fueron acogido con gran éxito por la poblacion meta,

7. Relacidon con entes externos claves

Durante los anos 2021-2023, revertimos el proceso de un instituto cerrado a la comunidad y el
pais, de ahi, que entablamos una serie de vinculos nuevos, con organismos internacionales y
nacionales, y restablecimos, aquellos perdidos. Entre muchos tenemos los siguientes:

Institucion/Espacio

Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion

Procuraduria de la Etica

RET - Gestion Integral del Riesgo de Desastres

IFAM - MIDEPLAN

Vicepresidencias de la Republica de Costa Rica

Viceministro de la Presidencia

Mesa Gestidon del Riesgo

Naciones Unidas

Comision de la Mujer — Asamblea Legislativa

CIGSTEP-Peru

Universidad Nacional San Juan de Argentina

Universidad de Tarapaca de Chile
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Grupo Liaison de Chile

Universidad de Nuevo México

Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo

Direccion General de Servicio Civil -Director

Mideplan (Observatorio de politica publica)

Mideplan- Area de Regionalizacion

Unioén de Gobierno Locales

ANAI

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto

Instituto Centroamericano para la Administracion Publica

Republica Dominicana

ARESEP

Ministerio de Ciencia y Tecnologia

Federacién de Municipalidades de Cartago

Federacién Occidental de Municipalidades de Alajuela

Federacion de Municipalidades de Cantones Productores de Banano de Costa Rica

8.Culturay clima organizacional

8.1. Cinco intervenciones en clima organizacional

El Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal (IFCMDL), ha sido objeto en 15 afios
de 5 estudios de clima organizacional, la primera intervencion ocurre, en el momento en
que se separa el Programa de Gestion Local del instituto, y el ultimo con la intervencién
de Martha Medina.
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En la primera intervencion ocurre en el 2013, momento en que se separa el Programa
de Gestion Local, coexistian diferencias graves y tratos, entre compafieros del instituto,
y en la ultima intervencion, se brinda en el afio 2023, durante 10 afios, han existido 2
intervenciones por afo.

Es necesario indicar, que la informacion de las primeras cuatro intervenciones, no se me
fue suministrado, pese a solicitarlo directamente con el director del Instituto. Tuvimos que
“escarbar los archivos de la institucion”, y hablar con las personas que ya no laboran en
el instituto, para verificar la existencia de las mismas, hasta que encontramos evidencia,
de que fueron realizadas, mediante e-mail y otros documentos.

Una propuesta que realicé al director de Extensién, que fue rechazada
inmediatamente, es tomar en cuenta el criterio de todas las personas que
abandonaron el instituto en los ultimos 10 ainos, para verificar las causas reales
del mal clima organizacional, durante una década.

En el afo 2023, realizamos gestiones para que Marta Medina, brindara varios talleres al
instituto, lo que fue avalado por el sefor Rector, y efectivamente fueron llevados a cabo.

8.2. Muestras de problemas de clima organizacional

A continuacioén, una serie de imagenes, en que se demuestra la cultura y clima
organizacional de una subcultura, imperante.
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@ RE: OFERTA SegundoSemestre 2023 Jorge Alberto Vasquez Rodrigusz - Outlook - Google Chrome — X
@ aboutblank

TJ Eliminar ~ =J Archivar () Informar ~ % Responder € Responder atodos > Reenviar - ) Leido / No leido ¢ Clasificar ~ [ Marcar/Desmarcar - & Imprimir L
RE: OFERTA SegundoSemestre 2023 @ .
Rosario,

Se observa que hay error en fechas de inicio y finalizacidn del curso Democratizacion de las Compras publicas en la informacion enviada.
Se adjunta captura. RECORDEMOS QUE SON DOS OFERTAS, UNA DIRIGIDA A PERSONAL MUNICIPAL Y OTRO A AUTORIDADES POLITICAS
LEASE:

Inicio de Curso A, Nombre del curso
Fecha de finalizacion

25 setiembre 5 noviembre Democratizacién de las compras pablicas municipales BRUNCA

Democratizacion de las compras publicas municipales — médulo autoridades

13 de noviembre 10 de diciembre BRUNCA

AUTORIDADES SE ENCUENTRA EN CAMPANA POLITICA Y NO TENEMOS CERTEZA DE QUE SEAN REELECTAS. ESTA PENDIENTE ESTA ORIENTACION POR PARTE DE DON JORGE YA QUE ES LA MISMA
SITUACION EN REGION CENTRAL

lgualmente, en el curso Del Dialogo a la Accién Alcaldias, donde no coinciden las fechas de inicio y finalizacion con las de las sesiones.
Adjunto captura

D gl en, oo Aceos b Deente  Doeohoe  Ncewtenbeyloe  TyMceobe e (g
e

Figura No. 37. Intercambio de correo entre persona de capacitacion y una coordinadora territorial. Puede observarse las
letras en mayuscula y en rojo, que violan las minimas consideraciones de Netiqueta, 2023.
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@ aboutblank

T Eliminar & Archivar < Responder %~ Responder atedos  ~~ Reenviar - € Leido / No leido ) Clasificar ~ [ Marcar/Desmarcar ~ =

RE: Temas Consejo Académico

# Jorge Alberto Vasquez Rodriguez

Para: Rosario Vilaboa Ulloa; Jennifer Alvarado Camachao;  Errol Viadimir Cunningham Madrigal

CC: Maria Vanessa Zamora Gonzalez; Geraldine Chaves Zafiiga; Rebeca Campos Mora; y 2 mas

@ DEU-IFCMDL-340-2023. Com...
213 KB

W

Hola, como se lo informé don Jennifer, es tema de agenda de la Comision de Comunicacion.
Nota: Le solicito nuevamente, que todo lo relacionado con el plan estratégico, se copie al el Encargado de Planificacion Estratégico, don Manuel Vargas Pérez

Saludos,

De: Rosario Vilaboa Ulloa <rvilaboa@uned.ac.cr>

Enviado: martes, 17 de octubre de 2023 09:50

Para: Jennifer Alvarado Camacho <jalvaradoc@uned.ac.cr>; Errol Vladimir Cunningham Madrigal <ecunningham@uned.ac.cr>

Cc: Jorge Alberto Vasquez Rodriguez <jvasquez@uned.ac.cr»; Maria Vanessa Zamora Gonzalez <mazamorag@uned.ac.cr>; Geraldine Chaves Zufiga <gchavesz@uned.ac.cr>; Rebeca Campos Mo
Patricia Jiménez Gomez <pjimenez @uned.ac.cr>

Asunto: RE: Temas Consejo Académico

Muchas gracias Jennifer,
En el caso del Plan Estratégico asumo entonces ya esta definida la estrategia y en el Consejo Académico no se va a definir o decidir nada.

Si cabe |a posibilidad, solicitaria que la Comision de Plan Estratégico exponga la metodologia, plazos y propuesta, a todo el equipo institucional, y particularmente a el equipo de personas facilita
reiterada he hecho la sugerencia de la importancia de su participacion activa en el tema, son quienes realmente conocer la dinamica municipal.

Figura No.38. Reiteracion en la no copia de correos a la persona encargada de planificacion (invisibilizacion de la misma),
2023
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Sefores

Consejo Universitario
Consejo de Rectoria
S (]

Estimados sefiores

Una Comisién formada por miembros de la Vicerrectoria de Planificacion y la
Direccion de Recursos Humanos de la UNED, presenté ante el Consejo
Universitario el primer afio de evaluacién del Plan del Director del IFCMDL,
calificada con (100) cien puntos.

De conformidad con la recomendacién de la Comisién, aprobada por el Consejo
Universitario, el 02 de noviembre de 2023, el sefior Director del IFCMDL expuso los
resultados de ese informe, indicd que se esta concluyendo el segundo afio, y que
se debe valorar el mismo para los proximos dos anos, estando en esa oportunidad
presente el Director de Extension Universitaria de la UNED. Por su parte, los
miembros de la comisiéon en cita, fueron invitados, pero no se presentaron por
agendas previamente comprometidas, no obstante, en caso requerido, cuenta con
el respectivo acceso al video de la grabacién.

Los abajo firmantes, externamos la preocupaciéon por una subcultura que se
manifesto ese dia, en tres sentidos:

Una comunicacién poco asertiva, en contra del sefior Director del IFCMDL.
La desviacion de los argumentos, hacia otros terrenos, con observaciones
que habian recibido, en el desempeino de sus funciones.

e Una defensa, en favor de lo antiguo, que no se termina por concretarse con
fundamentos que la sustenten.

Nuestra preocupacion se reafirma, cuando en el instituto, se venia saliendo, de una
serie de actividades relacionadas con un taller, especificamente relacionado con el
clima organizacional, cuyo cierre del proceso, se caracterizé por la generacién de
una serie de promesas y compromisos, que no fueron cumplidos, por la subcultura.

Las manifestaciones de esta subcultura, nos llenan de temor, ya que asi, como fue
amenazado y tratado el sefior director, de igual forma, ese trato, se podria volver en
detrimento y en contra de los aqui firmantes, asi como también, en cuanto al
desarrollo del Instituto por cuanto la misma “no permite ver hacia adelante, al estar
entronizados en el pasado”.

MARIA VANESSA Digisly signad by masin ANGER Firmado digitalmente por :
ZAMORA GONZALEZ (FIRMA) MANUEL ALBERTO DANIEL ALBERTO RODRIGUEZ SALAS (FIRMA)
GONZALEZ Datc: 202311115 21:3620 ALBERTO VARGAS VARGAS PEREZ (FIRMA) PERSONA FISICA, GPF-01-1404-04
Aot Aabat vesilon: PEREZ (FIRMA) ~ Fecha:20231116 Fecha declarada: 17/11/2023 09:44:26
(FIRMA) 2023.006.20360 07:58:02 -06'00" Esla es una representacion grafica anicamer
verttique la validez de la firma.
Firmado digitalmonto por
SLIJSSETL(ISE :/fg:}lfll\ fﬂ‘g;‘;:rf;m’m e DAVID FERNANDO CRUZ ANDRADE (FIRMA) KARLA ESQUIVEL ASENJO (MIFMA)
PERSONA FISICA, GPF-01-1208-0348. ISONA FISICA, 1
(FIRMA) 15220639 Fecha declarada: 16/11/2023 05:01:22 PM Fecha declarada’ 164117202

ventique Ia validez e Ia trma

Firmado digitaimente por
DAWERTJOSE  BIiEn ISV ss Ed.DIvannia | Fmadodigiaimente por
VANEGAS ELIZONDO (FIRMA) 3 Ed.D Ivannia Patricia Lépiz MARCELA TARBCELA SUCEADA AAAA

ELIZONDO (FIRMA) [sche:2023:11.16 194356 Patricia Lépiz  valero QUESADA ARAYA  {ftoan
: Fecha: 2023.11.17 11:08:51
Valerio : (FIRMA) :

Fochx: 2011117 133641
o600

Figura No.39. Once funcionarios (una de persona
no vidente que no es visible) denuncian ante el
Concejo Universitario y la Rectoria, sobre violencia,
temores e irrespeto, de un grupo de comparieros.
Obsérvese que entre los firmantes se encuentran
los cuatro funcionarios del instituto, con grado de
doctor, 2023
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Figura No.40. Extracto de oficio
DEU-IFCMDL-573-2023, en que se
dejo evidencia, de intercambio del
correo de dos companeras, que se
encuentran en el instituto, desde su
fundacion (se conocen y han
interactuado durante 15 anos), en
la que una de ellas indica “Creo que
no nos han presentado....”
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Hecho 22. El sefior Javier Urefia, les indicé a todas las personas funcionarias del
Instituto, pasada las 4 de la tarde del 02 de noviembre de 2022, que habia tenido
una gira de unas 4 horas, con un compariero del instituto, y supieran ustedes
(dirigiendose a las personas del instituto) que se puede conversar en 4 horas, que
el compaiiero le habia manifestado lo siguiente: Usted nos abandoné don
Javier. El sefior Urefia, que se encontraba de pie, frente a todos los funcionarios
del instituto, que se encontraban sentados, manifestd, que esa informacion le trajo
un gran dolor. El sefior Javier Urea, se dirige al sefior Jorge Vasquez Rodriguez,
y le indica “Don Jorge, Usted es el Director del Instituto, pero yo soy el Director de
Extension”, y como tal, debo indicar, que vendran cambios.

Hecho 23. El sefior Jorge Vasquez, en relacion con el hecho 22, manifesto, ante las
palabras de Javier Urefia lo siguiente: don Javier, en el fondo, lo que existe es un
luto', (un luto o de duelo) no superado, que ha generado grandes problemas
en el instituto, en la parte emocional, pero debo decirsele que, a pesar de
haber recibido un instituto, con una reglamentacion desfasada, sin plan
estratégico, mismo que debio estar listo en el afio 2021, con un gigante superavi,
en este momento, entre otras cosas, hemos cumplido la labor, nos hemos
posicionado en comisiones claves en la Asamblea Legislativa, hemos articulado con

Figura No.41. Extracto de oficio DEU-
IFCMDL-464-2022, dirigido al sefor

Javier Urena, Director de Extension.
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Ana Cecilia Echeverri Echeverri © S & ~ &
Para: Marta Medina Castrillon; Jorge Alberto Vasquez Rodriguez Jue 28/9/2023 08:00

Buenos dias
Muchas gracias por la comprension.

Solo quiero indicar con relacion a los aportes, que se revise la participacion del equipo en
otros espacios, como, por ejemplo, la reunion de equipo del viernes 22 de setiembrey la
reunion de ayer de valoracion del riesgo, donde Usted demando de las Coordinaciones
Territoriales la participacion, ya que solo se estaban dando aportes de parte de dos o tres
personas. Esta es la realidad que tenemos en el Instituto, como lo indico dona Marta el
ambiente es cortante, no hay interés en participar y aportar.

Un cordial saludo

Figura No.42. Se recalca lo indicado por |la sefiora Echeverri Echeverri “Esta es la realidad que tenemos en el Instituto,

como lo indicé dofia Marta el ambiente es cortante, no hay interés en participar y aportar”
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Jorge Alberto Vasquez Rodriguez © S & ~
Para: Ana Cecilia Echeverri Echeverri Mié 27/9/2023 15:

CC: Marta Medina Castrillon

Buenas tardes.

Un taller como el de la senora Medina parten desde la buena voluntad de las personas hacia el
deseo de superar diferencias en busca del bienestar personal y colectivo.

De ahi, que es un asunto personal la participacion, por lo que no se puede obligar a nadie.

Usted nos indica que el taller, en lo personal no la aporta, y en sentido inverso no puede aportar
a lo colectivo.

Desde, esa perspectiva, y considerando el fin ultimo del taller antes mencionado, no queda otra
opcion a esta direccion de dispensarla de la participacion, en el resto del taller, segun lo
solicitado.

No obstante, antes de retirarse, le recomiendo hacer un autoanalisis, para verificar, si
efectivamente, hay poco aporte o ninguno, de Usted al colectivo, o del colectivo, hacia su

persona.

Saludos,

Figura No.43. Correo remitido a Ana Cecilia, en razén del taller de Martha Medina.

94



. Ana Cecilia Echeverri Echeverri © S &« ~ ¢
Para: Jorge Alberto Vasquez Rodriguez Mar 26/9/2023 14:58

CC: Vilma Vargas Guzmén; Marta Medina Castrillon; Marielos Herrera Cerdas

Buenas tardes.

Don Jorge amablemente le solicito me dispensen de participar en las sesiones de trabajo
que donfa Marta esta facilitando al Instituto.

Mi solicitud tiene que ver con la poca contribucion que tiene para mi este procesoy
tampoco me siento en condiciones de aportar al grupo.

El criterio profesional de la senora Marta es que estos procesos deben ser voluntarios, por
tanto, recurro a este criterio para mi solicitud.

Muchas gracias por su compresion

Feliz tarde

“rﬁﬂm (rllia {iberii {iborai

hadin~idn Padaodnicn

Figura No.44. Solicitud de retiro de curso sefiora Medina
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Comunicacién Deficiente: La falta de respeto y profesionalismo ha
contribuido a una comunicacidon deficiente entre los miembros del
equipo. Este aspecto es vital para trabajar conjuntamente y alcanzar
los objetivos de la institucion.

Colaboracion Comprometida: La falta de respeto también ha afectado
la colaboracién en proyectos y la gestion de tareas diarias. Una
colaboracion comprometida es esencial para el éxito de nuestros
esfuerzos colectivos. En algunas ocasiones, era incomodo estar en
actos con terceros, socios estratégicos o agentes de cooperacion y
vislumbrar como compafieras interrumpian en tono burlista o

irrespetuoso a la jefatura del IFCMDL-UNED.

Eficiencia Operativa:
o Procesos Desafiados: La falta de respeto ha impactado
negativamente en la manera en que se llevan a cabo los procesos
internos. La asignacidn de responsabilidades y la ejecucion de

actividades se ven desafiadas, lo que afecta directamente a nuestra

eficiencia operativa y la gestion por resultados.

Respeto a la Gestion del Director:
- Desconexién con la Visién y Objetivos: El irrespeto y la falta de
alineacion con el Plan del Director han creado una desconexion con la
visidn y objetivos establecidos por el Director. Esta falta de alineacion

afecta la capacidad para trabajar hacia una direccién estratégica

comln y pone en detrimento el trabajo asertivo.

Figura No.45.
Pagina 11 del
informe de fin
de labores del

Planificacién
del IFCMDL

Figura No.46.
Pagina 12 del
informe de fin
de labores del
Planificacion
del IFCMDL
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3. Silencio de la Direccion de Extension ante las denuncias por escrito:
pareciera que la Direccion de Extension a través de su director, solo prestaba
atencion a clamores del grupo que el mismo consolidé en el IFCMDL-UNED.

Sin embargo, cuando este servidor se prest6 a conversar con él o manifestar
13

situaciones anémalas torno al clima organizacional, violencia simbdlica y
procesos de intimidacion vividos; la respuesta era clara: silencio. A la fecha
de entrega de este informe, sigo esperando un pronunciamiento por hechos

suscitados el 2 de noviembre del 2022 y 2 de noviembre del 2023.

Figura No.47.
Paginas 12 y 13
del informe de fin
de Ilabores del
Planificacion del
IFCMDL

& Manuel Vargas Pérez (©) & Responder 4, Responderatodos 7 Reenviar (23
Para: Vilma Vargas Guzman Jue 8/2/2024 1151

CC: Javier Urena Picado

Buenas tardes D. Vilma
Con preocupacion he notado que se esta pidiendo informacion respecto al POA 2024, haciendo parecer que existe un desorden en la gestion de las metas.

Sirvase recordar que el POA 2024 se comenzd a construir desde julio del 2023, dado los pardmetros temporales del CPPI. Cada una de las personas involucradas, fue convocada y se
atendieron los ejercicios de planificacion contra presupuesto, meta y direccionamiento a los lineamientos institucionales.

Me resulta improcedente que -dentro del intercambio de correos- varias coordinaciones territoriales manifiesten no tener claro su ejercicio planificado 2024; lo que me hace
preguntarme: {Dénde quedo la ruta que ellos mismos trazaron?

v Hellen Trejos Rodriguez, Octavio Jiménez Pinto, Nelson Alberta U... (g

CONSTRUCCION POA 2024 31723
Manuel Vargas Pérez ir
Microsoft Teams meeting Join on your computer, mobile app or room device...  Enviado
Manuel Vargas Pérez ]
Microsoft Teams meeting Join on your computer, mobile app o room device.,  Enviado
® Nelson Alberto Umaiia Cordero ir
(sin vista previa de mensaje) Elementos eliminados
® Nelson Alberto Umafia Cordero I
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion contenida en est..  Elementos eliminados
@ Octavio Jiménez Pinto i
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion contenida en est...  Elementos eliminados
* Vilma Vargas Guzman ir
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacién contenida en est... ~ Elementos eliminados
 Logan Tatum Downs I
AVISO NE CONEINENCIANINAD: 12 ontenida enset  Flamanine aliminaris

Figura No.48.
Correo dirigido a
Vilma Vargas, de
parte del
Planificador.
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De: Manuel Vargas Pérez <mvargasp@uned.ac.cr>

Fecha: viernes, 3 de noviembre de 2023, 17:19

Para: Javier Urena Picado <jurena@UNED.AC.CR>, Jorge Alberto Vasquez Rodriguez <jvasquez@uned.ac.cr>
Asunto: Reflexion sobre la reunién de ayer

Estimado Don Javier

Espero que se encuentre bien. Quiero abordar algunas inquietudes que han estado en mi mente durante algun tiempo y considero necesario compartir estos
pensamientos tanto con usted como con don Jorge. A pesar de que nuestras reuniones recientes han sido productivas en varios aspectos, existen ciertos
temas que me generan preocupacion y que considero vital explorar en mayor profundidad.

1. Evaluacién del Programa del Director: Lamentablemente, en la reunion de ayer, no pudimos abordar de manera exhaustiva la evaluacion del Programa del
Director. En lugar de concentrarmos en aspectos especificos, la conversacion derivo en cuestiones relacionadas con el clima organizacional, lo cual ha
ocurrido en varias ocasiones. Considero que es fundamental que podamos enfocarnos en la evaluacion del programa de manera efectivay que exista un
llamamiento a la calma y racionalidad. Incluso (me corrige si es incorrecto) tengo entendido que su persona también evalda a don Jorge: hubiera sido
interesante escuchar sus considerandos al respecto en funcion del Programa del Director.

2. Argumentos sin fundamentos sdlidos: En algunas instancias, hemos escuchado argumentos que carecen de una base solida en evidencia y que pasan
por alto la existencia de oficios y procesos ya llevados a cabo. Estos enfoques (falaces por cierto) no solo afectan negativamente a la jefatura, sino
también & la unidad de planificacion dentro del IFCMDL. Esta situacion ha generado percepciones de criterios subjetivos y desacuerdos en los procesos
establecidos.

3. Defensa de la memoria histérica: Como es de su conocimiento, hemos recibido notas tanto informales como formales en las que se solicitan cambios en
el IFCMDL-UNED, algunas de ellas -incluso- han obviado el debido proceso. Sin embargo, es crucial recordar que nos encontramos en un periodo en el
cual las autoridades universitarias demandan cambios. La memoria historica es importante, pero debe ser adaptable a las necesidades actualesy
futuras.

4. Comparativa con eventos pasados: Hace exactamente 366 dias, vivimos una situacion similar en una reunion presencial en el Centro Universitario de
San José. Despues de un ano de ese lamentable suceso, es valido preguntarnos ;Qué ha cambiado? Podemos comparar aspectos relacionados con la
gestion operativay la gobernanza de los recursos, pero en términos de la percepcion del personal sobre las labores directas de la jefaturay la
planificacion, es probable que esta percepcion sea mas negativa. Esto se basa en apreciaciones y discursos que persisten hasta el dia de hoy; eso si: de
unos pocos pero con altos decibeles que impactan tangencialmente el espectro; generando un ruido que perdura con un eco que evita la armonia.

Frases como: "si tengo que seguir firmando notas para defender al Instituto y su sentido de trabajo," "la informacian que se comparte es a cuentagotas,' "se ha
corrido con multiples contrataciones de nombramientos para bajar el superavit” o "pido ambientes libres de acoso y discriminacidn," se han mencionado sin
que se haya presentado una sola acusacion o se dictaminara alguna iregularidad.

Estas afirmaciones gratuitas parecen reflejar una resistencia al cambio en lugar de una aceptacion del mismo y proyectan apreciaciones negativas, incomodan
a companeros con altos perfiles profesionales y cimentan un discurso que parece castigar "lo nuevo', "novedoso" e "ingeniosa”. En el IFCMDL-UNED parece
aue ser "el nuevo” es estar asociado a "ignorante” v aver se refuerza este argumento. toda vez aue se manifiesta en el espacio de reunién: "los humanos

Estas afirmaciones gratuitas parecen reflejar una resistencia al cambio en lugar de una aceptacion del mismo y proyectan apreciaciones negativas, incomodan
acompaneros con altos perfiles profesionales y cimentan un discurso que parece castigar "lo nuevo', "novedoso” e "ingenioso”. En el IFCMDL-UNED parece
que ser "el nuevo" es estar asociado a "ignorante" y ayer se refuerza este argumento, toda vez que se manifiesta en el espacio de reunion: "los humanos
buscamos categorizarnos”.

"Lo nuevo"en el Instituto es una categoria despectiva en el discurso de quienes se hacen llamar "los vigjos" jVaya paradoja estamos viviendo en esta
organizacion! Sin embargo, he de invitar a quienes piensan que por estar arraigados temporalmente a esta unidad de la Universidad; poseen mas conocimiento
del régimen, de procesos de educacion no formal o gestion investigativa, a que se abran espacios de debate y juntos podamos limar asperezas desde el
intelecto y conocimiento: hay que hacer mas academia, més universidad...

Como remitente de este correo, tengo la conviccion de gue cualquier entorno laboral plantea desafios. Sin embargo, supongo que uno de los problemas en el
funcionariado del IFCMDL-UNED es que, en su mayoria, solo conocen el ambiente laboral que la organizacion les ha facilitado y eso genera un sentido de
pertinencia que se torna difuso. Este tipo de comportamientos en escuelas de nuestra Universidad, asi como en empresas privadas o instituciones del
Gobierno Central, habrian sido tratados con severidad en otras circunstancias.

Infortunadamente, estoy empezando a percibir estos espacios como plataformas para expresar quejas con el propdsito de desmantelar, en lugar de construir.
Romper resulta mas sencillo que unir, y recordar es més facil que idealizar. Personalmente, siempre he sido un ferviente creyente de la importancia de
aprender de la memoria histérica para forjar un presente sélido y un futuro prometedor.

Enlaactualidad, nuestra actuacion se encuentra bajo un escrutinio constante de aguellos que quieren desmantelarnos (y no, no somos "los nuevos')y no
debemos permitir que el pasado nuble nuestra capacidad para comprender, evaluar y abordar las amenazas, retos y oportunidades del presente.

Aun afo de aquel 2 de noviembre de 2022y tras haber recibido su persona, varias notas en las que se solicita -hasta- mi remocién del cargo, me pregunto
quiénes son los que han cambiado. ;Son aguellos que alzaron la voz hace un afo o aquellos que seguimos trabajando arduamente para construir un presente
s6lido para el IFCMDL?

Finalmente, tdmese este correo como una reflexion. Reflexion que me he guardado esperando un cambio propositivo en algunas personas del Instituto, pero
no se ha dado. Esté reflexion nacid hace un anoy hoy perece; por cuanto no espero volver -en 365 dias- a redactar lo mismo.

Gracias por la lectura a este correo; entre caballeros amantes de la educacion, la extension y la gobernanza participativa invito a que la proxima reunion sirva
para edificar mejores rumbos.

Figura No.49.
Correo dirigido a
Javier Urefia,
Director de
Extension por parte
del Planificador del
IFCMDL, del 03 de
noviembre de 2023.
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Ademas, se adjuntan los videos siguientes:

e Video de la Sesion de la Comision de Gestion del Conocimiento, del 31 de octubre
de 2022

e Video del 02 de noviembre de 2023, reunion grupal, con Director de Extension y el
IFCMDL.

9.Solicitud previa alarenuncia

Futuro del Instituto de Formacién y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local y de la Direccion del IFCMDL

W Rodrigo Arias Camacho £ Responder %, Responderatodos > Reenviar [5§ -
Para: Jorge Alberto Vasquez Rodriguez Jue 16/11/2023 21:46

CC: Matalia Amador Vega

Saludos don Jorge.

Muchas gracias por su mensaje. Esperamos impulsar todo lo mejor para la UNED en estos afios.
Con gusto nos reunimos. Me interesa mucho conversar sobre el Instituto.

Atentamente.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacién contenida en este mensaje electronico, incluidos los archivos adjuntos, es de cardcter confidencial, por contener datos
sensibles que no deben divulgarse a terceros. Si usted ha recibido este mensaje por error, favor notifique al remitente y eliminelo inmediatamente.
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacién contenida en este mensaje electrdnico, incluidos los archivos adjuntos, es de caracter confidencial, por contener datos
sensibles que no deben divulgarse a terceros. Si usted ha recibido este mensaje por error, favor notifique al remitente y eliminelo inmediatamente.

()

@ Jorge Alberto Vasquez Rodriguez () %\ Responder %\ Responderatodos (> Reenviar [
Para: Rodrigo Arias Camacho Jue 16/11/2023 11:06

CC: Rectoria; Correspondencia Rectoria

Buenos dias don Rodrigo
Felicitarlo por su logro, en las recientes elecciones de Rectoria.

Le solicito un espacio, de ser posible presencial y de una hora, para exponer dos temas:

i) Lo hecho en el instituto en funcion del futuro del mismo. Obstaculos y Fortalezas.
ii) El papel de la Direccion del Instituto en la actual y futura coyuntura.

Saludos,
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Anexos

MACROPROCESO, PROCESOS, PROCEDIMIENTOS E INSTRUCTIVO

MACROPROCESO
Proceso
Entradas )
S — — Salidas
L,
— —
PROCEDIMIENTOS Actividades
(Se realizan sobre actividade§ - \
—
INSTRUCTIVOS \
Se realizan sobre t
(e realizan sobre tareas) _| I"l I"
Tareas
Fuente: Visquez, 014
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Anexo no.2. Procedimiento de acciones educativas

Persona profesional en mediacion pedagdgica Persona profesional experta en el tema Persona profesional encargada del eje

Sl lo considera

Nota: Debe llerar el
formulario “Minuta
parareuniones y
sesianes de trabajo
presenciales o
virtuales”.

i~ Plantilla de rutas de
aprendizaje

> Formatos de.
ribricas de

Silo considera
necesario
‘solicitar unareunion
<on la persona
profesional en
mediacion pedagogi ca
paraackrar dudas

Anexo.3. Propuesta de directores de Sedes Regionales
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7 de octubre de 2023

Sefior

Rodrigo Arias Camacho
Rector

Universidad Estatal a Distancia

Estimado sefior

En el documento adjunto, se le presenta una serie de consideraciones, para que se constituya
una Comision, si su autoridad lo considera pertinente, entre las sedes a través de las jefaturas
o un representante, asi como el director del Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal
y Desarrollo Local; para la elaboracion de una propuesta de articulacion entre las partes. Lo
anterior de conformidad con el “Reglamento de Comisiones” de la UNED. para la aprobaciéon
del Consejo Universitario.

Saludos, DANIEL Firmado
e
FANNY YORLEY Firmado digitalmente por HAM”_TON legll\ElaEII'_nSZt!\?IIE%)N
VILLALOBOS FANNY YORLEY VILLALOBOS RUIZ ARAUZ RUIZARAUZ (FIRMA)
MANZANARES G b N Fecha: 2023.09.30
(FIRMA) 0600 (FIRMA) 17:55:24 0600
Fanny Villalobos Manzanares Daniel Hamilton Ruiz Arauz
Jefe Sede Orotina Jefe Sede Nicoya
Firmado digital
g/‘ARRég LUCIA (A Luck BARBOZA XINIA Fimado diitaimente po
A ZA VALVERDE (FIRMA)
VALVERDE (FIRMA) FETRA;2023.1006 07:40:30 MADRIGAL (FFIRr':AA)zozs 10.03 10:27:01
na' echa: .10, 127
0600 SANDI (FIRMA) 5600
Maria Lucia Barboza Valverde Mag. Xinia Madrigal Sandi
Jefe de Sede Palmares Sede de San Vito

MERAB  Firmado
digitalmente por

M I RAN DA MERAB MIRANDA
PICADO (FIRMA)

PICA DO Fecha: 2023.10.03

(HRMA) 13:07:45 -06'00"
Merab Miranda Picado

Jefe Sede Ciudad Nelly
JORGE ALBERTO VASQUEZ Firmado digitalmente por JORGE ALBERTO

VASQUEZ RODRIGUEZ (FIRMA)

RODRIGUEZ (FIRMA) Fecha: 2023.10.03 10:56:29 -06'00'

Jorge Alberto Vasquez Rodriguez
Director del IFCMDL



VINCULACION SEDES UNED/IFCMDL

En correspondencia a la solicitud que realiza el sefior Jorge Alberto Vasquez Rodriguez,
director del Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local (IFCMDL),
a las jefaturas de sedes universitarias de la UNED en Orotina, Nicoya, Palmares, Ciudad
Neilly, Talamanca y San Vito, para la preparacion de una propuesta que sintetice la relacion
que debe existir entre las Sedes y su representada, se procedio a la elaboracion de la siguiente,
mas alla de posibles coordinaciones de trabajo conjunto en tematicas especificas, una

eventual alianza estratégica para la venta de servicios.

La universidad publica en particular la UNED, a través de sus sedes universitarias y el
IFCMDL desde un enfoque sistémico, se encuentra inmersa en una serie de cambios
estructurales, donde se redefine con ahincd la naturaleza, competencia, alcance y la relacion
entre Estado-Sociedad Civil y mercado. Hoy nuestro pais, pasa por una serie de
transformaciones en donde el mercado parece constituirse en el norte por seguir, no solo, en
el desarrollo econdmico, sino en otras areas como la cultural, el patrimonio, la naturaleza,
entre otros. Costa Rica, a partir de una serie de acontecimientos y decisiones tomadas en los
ultimos 30 afos y espacialmente en los tltimos 10 afios, se ha internacionalizado y mantiene
una serie de relaciones complejas en todos los ambitos producto del desarrollo tecnologico

mundial, pero, también del nuevo rol de la ciudadania mundial, iberoamericana y nacional.

Uno de estos procesos que se repite en la transformacion de las administraciones publicas en
Iberoamérica se encuentra relacionada con la descentralizacion y la descontraccion, lo que
denota la necesidad de los paises entre ellos Costa Rica de gobernar desde los territorios, por
lo que los gobiernos locales se hacen imprescindibles. Costa Rica tom6 una decision clave
en ese sentido al reformar el articulo 170 de la Constitucion Politica brindando un empuje al
fortalecimiento de lo local. Lo anterior como parte del perfeccionamiento de la democracia
representativa del pais como ha sucedido en otros paises, especialmente en Europa, como el
caso de Espana y Portugal, y en caso Suramérica, en el caso de Chile y Brasil, sin

desconsiderar los esfuerzos que se realizan en México, en ese sentido.

Ante este panorama los territorios son claves y en ellos la UNED cuenta con las sedes

universitarias y con el Instituto de Formacion y Capacitaciéon Municipal y Desarrollo Local,



con acciones y personal destacada en todo el pais. La UNED desde su nacimiento tiene
vocacion municipalista, en tanto, sus sedes responden en muchos casos a gestiones hechas
desde y con las municipalidades, proceso que hoy persiste como por ejemplo Cobano,

Golfito, Puerto Jiménez, entre otros.

Para este abordaje como punto de partida se analiza el pensamiento citado por el sefior
Vasquez al respecto que dice, la UNED desde su creacion mantiene un fuerte vinculo con las
municipalidades, una mayoria de ellas han gestionado la instalacion de una Sede
Universitaria, han donado terrenos y solicitan la colaboracién de la Universidad, ente

educativo que por definicidn se encuentra presente en los territorios.

Las sedes universitarias son la representacion y autoridad de la UNED en los territorios y el
IFCMDL desde su creacion en el 2009, se concibid con la mision de “gestionar procesos de
capacitacion, formacion, estrategias de comunicacion y gestion del conocimiento que
fortalezcan las capacidades de incidencia politica, técnicas y de gestion de los actores del

desarrollo territorial, con el fin de apoyar mejoras en su buen vivir” (UNED 2020).

Las seis sedes universidades citadas previamente, han articulado recursos y han trabajado o

llevado a cabo actividades con el IFCMDL.

Agrega el sefior Vasquez que las sedes y el IFCMDL pueden unir esfuerzos para realizar en
conjunto una posible vinculaciéon con organismos internacionales, privados o publicos,
financieros o de colaboracion, asi como con centros académicos de Iberoamérica, en lo

siguiente:

e La elaboracion de investigaciones.

o Sistematizacion de buenas practicas

o Pasantias.

o Disefo y desarrollo de acciones educativas.

e Congresos y encuentros nacionales e internacionales.

o Publicaciones en temas relacionados con el desarrollo de los territorios (en proceso).

e Publicaciones con los procesos del IFCMDL.



e Venta de servicios via SICOP por medio de la Fundacién de la Universidad Estatal
Distancia para el Desarrollo y Promociéon de la Educacion a Distancia.
(FUNDEPREDI).

e Vinculaciones internacionales.

Con el pensamiento anterior y a raiz de los cambios en la aplicacion del modelo de educacion
a distancia que modificaron los roles de trabajo de las sedes de manera paralela a la
aprobacion de Politica de Desarrollo Integral de los Territorios y el proceso de cambio en
que se encuentra el IFCMDL, se considera una necesidad de vinculacion mas fuerte que
permitan valorar la posibilidad de plantearle al Consejo de Rectoria, la creacion de una
Comision que estudie esta posibilidad junto con la elaboraciéon de un reglamento y/o

protocolo para su implementacion.

Asi las cosas, las siguientes paginas resumen las reflexiones y acercamiento a la propuesta
solicitada, elaborada por Jeannette Rodriguez Gomez de la Sede Orotina, Daniel Ruiz Aratz
de la Sede Nicoya y Patricia Jiménez Gémez del IFCMDL y con los aportes de las jefaturas
de Sede: Xinia Madrigal Sandi, Fanny Villalobos Manzanares, Maria Lucia Barboza

Valverde, Merab Miranda Picado y Lilliam Marbelli Vargas Urbina.

Justificacion de la propuesta

La Politica Institucional para el Desarrollo Integral de la Universidad en el Territorio
aprobada por el Consejo Universitario de la UNED en sesion 2733-2019, Art. II, inciso 3-a),
celebrada el 09 de mayo del 2019 (Consejo Universitario 2019, 13 de mayo), establece que:

La UNED en el territorio debe concebirse en una estrategia basada en los siguientes

principios:

- La UNED en cada territorio es parte activa del quehacer universitario y
juega un papel importante en la vinculacion Universidad con los territorios

y las comunidades donde se localiza cada sede de la Institucion.

-



- Por la naturaleza institucional, la cobertura de la Universidad debe
vincularse con la realidad social y cultural del pais, atendiendo las
peculiaridades de los territorios y comunidades. La UNED debe
aprovechar el conocimiento creado y recreado por sus mismas
experiencias, para ser incluido en las actividades académicas y de vida
estudiantil.

Lineamientos de politica de la UNED en el territorio:

- QGarantizar una efectiva vinculacion UNED-comunidad.

- Se promovera el debate, formacidn, capacitacion y reflexion que
favorezcan el dialogo intercultural y de saberes, el respeto frente a las
diversas y complejas dinamicas culturales actuales y la busqueda de

nuevas opciones institucionales que propicien una sociedad mas inclusiva.

Ademas, en la politica se reafirma la importancia estratégica de las sedes universitarias para

la proyeccion y accion de la UNED en los Territorios:

Cada sede de la UNED servird como nucleo dinamizador de la actividad
académica en el territorio en el que se encuentra. Las realidades territoriales,
el intercambio y el conocimiento se conciben como procesos continuos de
construccion en doble via: hacia el territorio y desde este, creando las
condiciones que promuevan su pertinencia e incidencia. (Consejo

Universitario 2019, 13 de mayo)

Por otro lado, el IFCMDL es uno de los actores en los territorios, especialmente en los
municipios que debe posesionarse en su rol acorde a su constitucion y, por ende, como
elemento ineludible la calidad de cada uno de sus productos que pone a disposicion del
régimen municipal y a los actores locales de un territorio, con énfasis en aquellos que se

encuentran en un posible rubro de venta.

En el reacomodo y reinvencion del Estado-el mercado y la Sociedad Civil, de las ultimas
décadas, lo publico y lo privado ha tomado diferentes caminos, de ahi que el contexto
nacional ha evolucionado hacia una mayor exigencia académica y de calidad, aunado a la

eficacia y eficiencia, provocando un nuevo contexto, la competencia entre la diversidad de



oferta de instancias privadas y publicas, como las universidades y de organizaciones no-
gobernanamentales, como las fundaciones. Igualmente, el ejercicio de cursos diferenciados
que pasen por la teoria conceptual hasta llegar a la practica implementando la metodologia
aprender haciendo, es parte de su quehacer, al mismo tiempo, el respeto a las instancias
regionales y locales como las Sedes UNED. Incluso esta metamorfosis, de lo publico y lo
privado en el ambito universitario ha conllevado no en pocos casos, a una competencia entre
las mismas universidades publicas por acaparar un mercado, lo que no estd exenta nuestra
universidad, en particular la investigacion y la extension. Esta competencia entre
universidades es cuestionable, pero lo que no es permisible es que, en la UNED exista

competencia entre sus diferentes unidades.

Para la UNED con vocacion en los territorios dos de sus unidades son claves, las sedes
universitarias y el Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local, el

primero que es el conocedor del territorio especifico y el IFCMDL, el que conoce la region.

Es con el enfoque anterior que debe existir un cambio de visién y operacion cotidiana de
acciones de la UNED en los territorios, donde debe existir una articulacién efectiva y

eficiente de todas las dependencias incluyendo al IFCMDL con sus sedes universitarias.

Toda la responsabilidad, compromiso, identificacion e incidencias en el territorio de
influencia de cada Sede, encuentra mayores posibilidades de darle vida, a partir de sus
alianzas y convenios con diversas instancias, como la que se propone en este documento:
Sede Universitaria/IFCMDL, haciendo evidente su aporte al valor publico universitario en

un ganar-ganar de ambas instancias.

Sin embargo, no se puede obviar, que debido a las restricciones presupuestaria (tanto de
monto como de composicion por la ley fiscal) la atencion a las demandas anteriores con
presupuesto de la universidad es limitada y como resultado algunas Sedes han variado su
organizacion interna para dedicarse a la formulacion y ejecucion de proyectos de cooperacion
y/o venta de servicios. Ejemplo de ello, es el caso de la Sede Nicoya que ha consolidado la
Unidad de Proyectos y la de Orotina con una estructura similar, llevando su trabajo positivo
a los territorios de su influencia, a través de la implementacién de un Modelo de Desarrollo

Territorial Basado en el Fortalecimiento del Turismo Rural. Ruiz, D (2022).



Con este contexto, en el didlogo y andlisis realizado se identifica como otro insumo
importante para el presente planteamiento, la ponencia que realiza Daniel Ruiz Arauz, jefe
de la Sede UNED Nicoya, denominada Formulacion y Ejecucion de Iniciativas de Manera
Colaborativa entre Sedes Universitarias y otras Dependencias: una estrategia desconcentrada
para la Extension y Accion Social en los territorios, al V Congreso Universitario UNED
2022, misma que fue aprobada. Por su génesis, a partir de la experiencia vivida en esta
dependencia y la referencia que hace la sede de Orotina, se considerd pertinente basar la
presente propuesta en la esencia de esta y enfocarla como un piloto de aplicacion con el

IFCMDL.

Se resalta que histéricamente un alto porcentaje las mociones que se aprueban en los
congresos no encuentran vida a lo largo del tiempo, en este caso su oportunidad la encuentra,
en una primera etapa, con cinco sedes universitarias, que se ponen de acuerdo para
operativizarla como lo son Nicoya, Orotina, San Vito, Ciudad Neilly y Palmares, en alianza

con el IFCMDL.

En este recorrido se concluye que mediante el establecimiento de las sedes universitarias
como Unico canal para recibir y dar respuesta a las demandas del territorio se logra la
concordancia con la Politica Institucional del Desarrollo Integral de la Universidad en el
Territorio, citada previamente y ademas la adopcion de un instrumento técnico que califique
las iniciativas presentadas y se priorice la atencion de éstas tanto en la Direccion de
Internacionalizacion y Cooperacion (DIC) como en la FUNDEPREDI, que constate la
participacion de estos actores con impactos cuantificables y alineados a los Objetivos de

Desarrollo del Milenio (ODS).

Con lo expuesto, se propone un modelo donde la construccion colaborativa entre las Sedes y
el IFCMDL permita ejercer un rol de unidades ejecutoras de programas y proyectos siguiendo
los lineamientos y asesoria de las dependencias de la universidad mediante el concurso de
fondos externos, como una opcion innovadora para dar respuesta a las demandas de los

territorios con la habilitacién de una mayor cobertura.



La formulacion, ejecucion de programas y proyectos de cooperacion con organizaciones
locales o internacionales y la administracion financiera de FUNDEPREDI es un mecanismo
que posibilita la atencion efectiva a las problematicas de los territorios, permitiendo una

mayor percepcion del valor publico de la UNED en estos. Ruiz, D (2022)

Un modelo como el descrito previamente, requiere que se planteen condiciones claras para
cada uno de los actores, donde las Sedes, el [IFCMDL y FUNDEPREDI, garanticen la fluidez
y agilidad del proceso de manera que se logre la participacion oportuna, precisa y con un

producto de calidad en los diversos concursos de fondos nacionales e internacionales.

Con la Figura 1, Proceso de Formulacion y Ejecucion de Proyectos, elaborado por Daniel
Ruiz Arauz, 2022, por considerarlo en correspondencia a los intereses de la presente
propuesta, se plasma a continuacion, con el objetivo de que sea valorada como base para la

relacion estrategia que plantea.



Figura 1

Proceso de Formulacion y Ejecucion de Proyectos Sedes UNED,

FUNDEPREDI.
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En el mismo sentido de la figura anterior, se plasma a continuacion la # 2, que expresa la ruta

que se considera oportuna para la formalizacion de proyectos o acciones de cooperacion y

vinculacion remunerada.



Figura 2:

Ruta para la Formalizacion de Proyectos de Cooperacion y Vinculacion Remunerada
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Como puede apreciarse las demandas del territorio son atendidas por separado desde las
dependencias centralizadas y las sedes universitarias, mediante la formulacion y ejecucion
de proyectos; dirigidos a un mismo territorio y que no siempre estan articulados con todas

las instancias pertinentes.

De nueva cuenta, con los insumos conceptuales de politicas, regulaciones y cotidianidad del

quehacer universitario, es oportuno desplegar una serie de consideraciones a favor de llevar



a buen puerto las posibles alianzas, acuerdos y trabajo conjunto como se visualiza la presente

propuesta. Asi, se plantean las siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Cualquier tipo de propuesta de relacionamiento entre las diferentes dependencias de la
UNED, debe incorporar criterios de pertinencia institucional, nacional y local, asi como
la valoracion de los indicadores de cada una de ellas, de manera que sea palpable su
contribucién a los ODS y por ende al desarrollo humano sostenible.

Inevitable es la inclusion en la contabilidad los aportes de todas las dependencias
institucionales incluyendo costos hundidos como el uso de activos.

Se debe tomar en cuenta que en general los concursos de fondos y los plazos de tiempo
para la presentacion de propuestas son cortos, realidad que no van de la mano con los de
la universidad, lo que impide llegar a un proceso de articulacién exitoso en la posible
adjudicacion. Estos pueden disminuir, cada vez la ruta esté clara con sus roles y
competencias particulares.

La experiencia ha dicho que es importante contar con personal profesional en areas como
administracion de empresas, orientacion, docencia, economia, recursos naturales,
planificacion prospectiva y estratégica, turismo, ingenieria industrial, biologia e
ingenieria forestal.

A nivel institucional son las sedes universitarias las que conocen mejor el contexto de
sus territorios y el rostro visible de la UNED. Este hecho debe ser respetado en cualquier
tipo de trabajo conjunto que se pretenda realizar.

Los procesos de fortalecimiento de las habilidades y destrezas para la mejora del
desempefio del personal de las sedes deben ser contextualizados a las particularidades y
necesidades de su territorio de influencia, con la inclusion de un componente de aprender
haciendo, maximizando el valor de los aprendizajes.

Cada sede universitaria se ha identificado y especializado en diferentes ejes tematicos,
que han evidenciado no ser suficiente para la atencion de las demandas de los actores
locales con que se relacionan. Esta realidad las ha llevado a identificar en sus homologas
la expertis requerida, solicitandole algun tipo de colaboracion. La experiencia las
condujo a propiciar un cambio de cultura y mentalidad en la comunidad universitaria,
con ejercicios practicos demostrativos como punto de referencia, los que puede

complementarse para la formulacion y ejecucion de proyectos.



8)

9)

Su estilo de trabajo debe ser novedoso, sencillo, transparente, respetuoso, equitativo y
de pares, que provoque a todas las sedes a sumarse y se convierta en su lenguaje comun.
De estas alianzas de trabajo y de generacion de recursos entre las sedes UNED vy el
IFCMDL, se espera que produzcan los excedentes suficientes, de manera que puedan ser
utilizados para el financiamiento de otros proyectos de prioridad para cada una de estas
dos instancias, un ejemplo de ello, los de accion social. En este ambito, se hace
indispensable la contratacion de los servicios de abogacia a fin de que se materialice en

los marcos legales y de transparencia el accionar de los acuerdos que lleguen las partes.

Algunas opciones por valorar en el acuerdo sedes UNED/IFCMDL para la ejecucion de

acciones especificas:

)]

2)

3)

4)

5)

Las sedes en conjunto con el [IFCMDL formulan la propuesta, estableciendo los aportes
tangibles e intangibles de cada uno.

Las sedes presentan la propuesta en calidad de coordinadoras de proyecto ante la
FUNDEPREDI, a nombre de ambas dependencias.

Cada una de las partes se compromete a respetar la primacia de relacién con o las
instituciones, organizaciones, otras, que generan la fuente de recursos, que llevo a la
propuesta del proyecto.

Las responsabilidades de las partes deben ser claras, sentdindose los compromisos, ya
que a partir de ello corresponde el porcentaje de distribucion de los posibles excedentes,
65% para la sede universitaria y 35 % para el [IFCMDL. Estos excedentes se mantendran
disponibles en la FUNDEPREDI para la ejecucion proyectos de cada una de las
dependencias.

Cada una de las partes tiene su participacion en el proyecto y/o actividad especifica, en
correspondencia a su expertis, respetando la experiencia acumulada de la otra. Estas
tienen la obligacion de aportar el grupo de profesionales calificados en el tema
correspondiente y con la capacidad de trabajar en equipo. En el plan de ejecucion del
proyecto se estableceran actividades, tareas y metas especificas para cada persona que
integre el equipo de trabajo y éste serd un insumo vinculante para la evaluacion del

desempefio de cada una de estas personas.



6) Laincorporacion en los costos por los rubros de instalaciones, pago de servicios publicos
y la contribucién proporcional de las jornadas de trabajo del personal involucrado en las
iniciativas desde la etapa de formulacion hasta la evaluacion, monitoreo y seguimiento.

7) Normar para que la DIC cuente con una escala técnica para la valoracion de los proyectos
que se presenten, donde cada criterio contard con una escala de calificacion, que entre
otros contemple:
6.1-Si cumple con los lineamientos establecidos por la Universidad.
6.2-S1 cumple con lineamientos de los ODS y la Agenda 2030.
6.3-Si sus resultados evidencian un impacto positivo al desarrollo del territorio de
influencia.

8) El registro del proyecto se realizara ante la dependencia o plataforma correspondiente.
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