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Introducción 

El presente documento sintetiza los avances que alcanzó el sistema de 
investigación de la institución en este periodo. Los logros se sintetizan en el 
crecimiento de la actividad y de su calidad, en los pasos hacia una cultura de 
investigación en la institución y contribuciones pertinentes en la generación 
de conocimiento desde la UNED. Las limitaciones son las propias de un 
sistema de reciente creación que fomenta una actividad que no ha sido la 
norma en la organización, aunado a la limitada masa crítica de personas con 
nivel de doctorado en la institución. 

El informe se divide en cinco partes. En la primera parte se detallan los 
principales avances alcanzados en términos de grupos de investigación, 
fortalecimiento de las COMI y la investigación desde las Escuelas y la  
promoción de redes. Además se presentan los datos relacionados con los 
proyectos y la vinculación de estudiantes.  

La segunda parte expone la estrategia seguida para liderar el sistema 
e impulsar su desarrollo en este periodo. La estrategia fue diseñada en 
conjunto con la vicerrectora académica y la visión del señor Rector y sus 
pilares se desprenden del acuerdo de creación del sistema de investigación. 

La tercera parte describe las principales iniciativas impulsadas desde la 
vicerrectoría  de investigación para promover la cultura de investigación 
y fortalecer la generación de conocimiento en la institución. La cuarta 
sección destaca los logros en divulgación científica e internacionalización 
y el apartado final del informe contiene información sobre las limitaciones 
enfrentadas y las recomendaciones para la siguiente fase de avance del 
sistema, con base en la experiencia en este periodo.  

Como anexos se incluyen el informe completo del Director del CICDE, 
único centro de investigación adscrito a la vicerrectoría de investigación 
por acuerdo del Consejo Universitario. Otro de los anexos lo constituyen 
los boletines que se elaboraron con el fin de dar a conocer algunos de los 
proyectos de investigación que están ejecutándose. Además se presenta la 
propuesta de modelo de trabajo por macroprocesos para la Vicerrectoría 
de investigación y, por último, se adjuntan ejemplos de la presencia de los 
proyectos institucionales en los medios de comunicación.
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I. Avances del sistema de investigación

Al momento de asumir funciones, el sistema de investigación ya tenía su 
primer etapa de desarrollo con logros importantes como se puede observar 
en el informe del señor Rector del 2010 y en el de la señora vicerrectora Dra. 
Katya Calderón.

Estaban activas las comisiones de investigación de la Escuela de Ciencias 
de la Educación y la Escuela Ciencias Exactas y Naturales. Estaba conforma-
das las de las Escuelas de Ciencias Sociales y Humanidades, en el caso de la 
Escuela de Ciencias de la Administración no tenía comisión, no registraba 
proyectos aún. 

Existían y estaban adscritos a la vicerrectoría de investigación el Centro de 
Investigación en Cultura y Desarrollo (CICDE), El Programa de Investigación 
en Fundamentos de Educación a Distancia (PROIFED), el Programa de 
Investigación en Ciudades Portuarias (PROCIP), el Laboratorio de Ecología 
Urbana, el Observatorio de MIPYME, el Observatorio de Comercio Exterior y  
la Red PROTORED.

La universidad había realizado un concurso abierto a la comunidad 
universitaria para asignar fondos a proyectos y la mayoría de estos se 
encontraban en ejecución.  Se habían definido tres líneas institucionales 
de investigación. Para el 2010, se establecen tres líneas de investigación a 
saber: 
• Aportes para la resolución de problemas que afectan a los grupos de 

personas en condiciones de vulnerabilidad en Costa Rica.

• La ciencia al servicio del mejoramiento de la calidad del ambiente, el 
desarrollo sustentable, la ecología y energía en el país.

• Contribución científica de la educación a distancia en el aprendizaje. La 
innovación de la tecnología, la información y la comunicación orientadas 
al desarrollo científico tecnológico para el mejoramiento de la educación

En el período de gestión correspondiente al presente informe no se promovió 
la creación de nuevas unidades, adscritas al sistema de investigación o a la 
vicerrectoría de investigación. Se promovió la consolidación de los grupos 
existentes en forma de redes y especialmente el fortalecimiento de las 
COMIEX de las Escuelas, que se refleja en el crecimiento de proyectos, en la 
definición de líneas de investigación en cada Escuela y en la conformación 
de todas las comisiones. 
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Actualmente, están activas las COMI de las cuatro Escuelas, con las 
siguientes personas como miembros.

Escuela de Ciencias Exactas y Naturales
Franklin Salas Aguilar (Coordinador)
Ronald Sequeira Salazar
Carlos Quesada Carvajal
Carolina Amerling Quesada
Katya Bermúdez Campos
Martha Calderón (Asistente)

Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades 
Rose Mary Mayorga García (Coordinadora)
María Díaz Madrigal (Asistente)
Marcela Sanabria Hernández
Jorge Meneses Hernández
Keilor Campos González
Jorge Zeledón Solano
Fabiola Cantero Acosta 

Escuela de Ciencias de la Administración 
Federico Li Bonilla (Coordinador)
Karen Padilla Romero
Ileana Ulate Soto
Delio Mora Campos 
Luis Arnoldo Rubio Ríos (Asesor) 

Escuela de Ciencias de la Educación
María de los Angeles Chavarría Román
Alejandro Sánchez Araya
Andrea Rojas Vargas
Adrian Solano Castro
Margarita Jiménez Romero
Karla Yanitzia Artavia Diaz
Jensy Campos Céspedes (Coordinadora)

Los dos centros a los que el Consejo de Vicerrectoría de Investigación 
(COVI) y la vicerrectora les ha dado su apoyo  con la oficialización son el 
CITTED dentro de la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales y el CINED, 
iniciativa reciente de la Escuela de Ciencias de la Educación que representa 
un nuevo y valioso modelo para impulsar la investigación en la Escuela.  
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Las redes que se promovieron para impulsar el sistema de investigación 
y la cultura de investigación son:

• Red de Cambio Climático: participan personas de todas las Escuelas, 
del SEP, de centros universitarios y estudiantes. La lidera la Escuela de 
Ciencias Exactas y Naturales.

• RECAS: es el mecanismo de apertura y crecimiento que impulsó el 
Laboratorio de Ecología Urbana. AMI. La lidera Zaidett Barrientos del 
Sistema de Estudios de Posgrados y la Vicerrectoría de Investigación

• Red APERTA: Red Internacional sobre Recursos Educativos Abiertos, 
Acceso Abierto y Prácticas Educativas Abiertas. Nace producto del 
proyecto Oportunidad financiado por ALFA III. La lidera Johnny 
Valverde de la Escuela de Ciencias de la Educación.

• Red PRORED: nace de la experiencia de PROTORED. Iniciativa 
que impulsa la vinculación de estudiantes a la investigación y el 
desarrollo de sus capacidades y potencial para la investigación. La 
lidera actualmente, PROIFED. 

• Red de Investigación e Innovación en Educación a Distancia: 
incluye el  Observatorio de Tecnología, el nodo de innovación, 
y las iniciativas de mobile learning de la Escuela de Ciencias de la 
Educación, entre otros. La lidera Diana Hernández.

• Red de Geoinformación: los proyectos de investigación generan 
importante geoinformación dentro y fuera de la UNED. Esta red 
ofrece una plataforma para aprovechar esta información para las 
investigaciones sociales, ambientales y económicas. La lidera Carlos 
Andrés Campos. 

Tres  modificaciones  adicionales se dieron en este periodo. La vinculación 
del Dr. Benicio Gutiérrez quien lidera importantes proyectos de 
investigación nacionales e internacionales en comportamiento humano, 
la Dra. Krissia Morales quien lidera el proyecto de investigación sobre 
alta dotación y el cambio de funciones de la Dra. Maricruz  Corrales, a 
quien se le solicitó iniciar un nodo sobre innovación dentro del sistema 
de investigación, dada su formación y experiencia, por lo que ella ya no 
se dedica al PROCIP. 

En la misma línea del fortalecimiento del sistema, un avance relevante es 
la conformación del comité ético científico aprobado por el Consejo de 
Vicerrectoría de Investigación. Este comité ha realizado actividades de 
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capacitación y recientemente propuso reformas al reglamento que está 
en estudio  por parte del Consejo de Investigación antes de ser elevado 
al Consejo Universitario. 

Cabe destacar también los esfuerzos en investigación desde la Dirección 
de Producción, quienes por  acuerdo del IV Congreso Universitario han 
iniciado grupos y proyectos de investigación.

A continuación se presentan los datos que ilustran los avances del 
sistema:

Por la importancia que reviste el avance de la investigación desde las 
Escuelas, se presenta el resultado de la cantidad de proyectos en el 2010 
y el dato actual. Puede observarse como todas las Escuelas muestran 
crecimiento. En general, se puede decir que se duplicó la actividad de 
investigación en las Escuelas.
 

Cuadro de cantidad de proyectos de investigación activos por Escuela

Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño gráfico: Unidad de Divulgación Científica.
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En el siguiente cuadro se presenta la cantidad de proyectos 
registrados por cada unidad, red  o grupo de investigación. 

Cuadro de la cantidad de proyectos de investigación activos por unidad

Escuela de Ciencias Exactas y Naturales        21

Escuela de Ciencias de la Administración       13

Escuela de Ciencias de la Educación         10

Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades        4

Centro de investigación en Cultura y desarrollo       10

Investigación en Comportamiento Humano       9

Programa de Investigación en Fundamentos de Educación a Distancia    7

Observatorio de MIPYME          6

Red de Investigación e Innovación en Educación a Distancia     6

Red PRORED  para la Vinculación Estudiantil        5 

Dirección de Producción           4

Red de Conservación           4

Laboratorio de Ecología Urbana          5

Programa de Investigación en Ciudades Portuarias      4

Centro de Programación y Planificación Institucional      2

Dirección de Extensión           2

Instituto de Género           1

Agenda joven            1

Observatorio de Comercio Exterior         1

Oficina de Promoción Estudiantil        1

Total 116 proyectos
Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño gráfico: Unidad de Divulgación Científica.
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En la siguiente infografía se muestra la cantidad de proyectos activos por 
año en el período de gestión correspondiente a este informe. Como se 
puede observar, el crecimiento es importante.

Infografía sobre la cantidad de proyectos activos por año en el período de gestión

Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño gráfico: Unidad de Divulgación Científica.

En la siguiente infografía se muestra el porcentaje de proyectos activos 
que lograron vincularse a redes o crearlas y los que logran la vinculación 
estudiantil. Como se puede observar, el crecimiento es constante e  
importante, aunque sigue siendo un reto, la vinculación estudiantil en 
todos los proyectos. 

 
Infografía sobre la vinculación de proyectos a redes y a estudiantes

Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño gráfico: Unidad de Divulgación Científica.
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En la siguiente infografía se puede observar la forma en que se dis-
tribuyen las personas investigadoras por género. 

Infografía sobre la cantidad de personas investigadoras por género

Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño gráfico: Unidad de Divulgación Científica.

70
  48%

75
52%

En el siguiente mapa se ilustra la relación de los proyectos de 
investigación de la UNED con las comunidades de menor desarrollo 
humano. Actualmente existen proyectos de investigación en los veinte 
cantones de menor desarrollo humano del país. 
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Mapa sobre la cantidad de proyectos en los cantones de menor desarrollo humano

Con relación al presupuesto, es importante analizar la evolución relativa 
de la inversión que realiza la universidad. En el siguiente gráfico se puede 
observar el presupuesto de las universidades que integran CONARE.

Inversión total en investigación y desarrollo (I+D)

Fuente: Subcomisión de Indicadores de Investigación – Consejo Nacional de Rectores (CONARE).
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En el siguiente gráfico se puede observar la inversión promedio que realiza la 
universidad por proyecto de investigación, incluida la gestión de los proyectos y su 
divulgación científica. En general, es importante destacar el avance logrado con los 
recursos disponibles gracias a una organización plana, al uso intensivo de Tecnologías 
de Información y Comunicación (TIC) y al trabajo en red.

Presupuesto promedio por proyecto

Fuente: Oficina de presupuesto y sistema Gestiona de la Vicerrectoría de Investigación UNED.

II. Principales iniciativas impulsadas en este período

Con la finalidad de rendir cuentas sobre la gestión desde perspectivas diversas, 
se presenta una breve descripción de las diez principales iniciativas potenciadas 
por la vicerrectoría. Es necesario aclarar que el liderazgo ha sido ejercido de forma 
compartida, así para cada una de estas iniciativas se ha identificado una persona con la 
capacidad para impulsarla, cristalizarla y darle sostenibilidad, con el apoyo del sistema 
de investigación. Además, todas fueron propuestas a grupos de personas para definir 
su viabilidad y actualmente se hallan en ejecución, con resultados positivos. 

Algunas surgieron en el marco institucional, otras en CONARE, también a nivel nacional 
o internacional. A continuación se describe cada una junto al nombre de la persona o 
grupo  que la lidera. Por lo anterior, las iniciativas son sostenibles pues no dependen 
de la vicerrectora para su ejecución y evolución.
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1. Servicios compartidos: mecanismo para ofrecer un acompañamiento 
efectivo y flexible que se adecue a las necesidades de la persona 
investigadora. El desarrollo de capacidades individuales y grupales 
requieren servicios diversos según el momento del desarrollo del proyecto. 
Se ofrecen once servicios compartidos, cada uno cuenta con una persona 
a cargo y la información específica se puede obtener en el enlace: http://
investiga.uned.ac.cr/servicios

2. Inclusión digital e innovación social: iniciativa dedicada a fomentar el 
acceso a internet y a tecnologías digitales, es dirigida a poblaciones que 
se encuentran excluidas. Incluye el proyecto de convertir los teléfonos 
públicos en señales wi-fi gratuitas en los cantones de menor desarrollo 
humano, así como otras iniciativas relacionadas con este propósito. La 
lidera Diana Hernández en el marco de la Red de Investigación e Innovación 
en Educación a Distancia.

3. Geovisión: estrategia para realizar un aporte diferenciado, necesario y 
estratégico en la generación de conocimiento basado en la geoinformación. 
Actualmente, se genera una cantidad creciente de este tipo de información. 
La Geovisión es una red y  plataforma que permite a los investigadores 
realizar estudios por superposición de mapas multivariados y con visores 
ambientales, económicos y sociales. La plataforma está basada en internet, 
es abierta y tiene servicios para todo tipo de usuario. El responsable del 
desarrollo de la plataforma es Carlos Andrés Campos. 

4. Red de Cambio Climático: iniciativa que sirve de instrumento articulador 
entre las personas y los proyectos relacionados tanto con la adaptación 
como con la mitigación de este fenómeno. Además, contempla el realizar 
propuestas de política pública y participación activa en las discusiones sobre 
el marco legal, en las que se involucra a más de 11 instancias institucionales. 
Por otra parte,  se impulsan proyectos de investigación que han ganado 
fondos de cooperación internacional, entre otras acciones. Es liderada por 
la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales.

5. Concurso VIDA: concurso mediante el que se obtienen recursos para 
investigar. Se basa en la participación de estudiantes sobresalientes y 
tutores, con énfasis en carreras acreditadas y con evaluadores externos. Fue 
aprobado por el Consejo de Vicerrectoría de Investigación. Se realizó en el 
2013 y se aprobaron cinco proyectos. La encargada de su gestión es Guiselle 
Sevilla. 
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6. Premio Inspira: incentivo para fomentar la innovación mediante el desarrollo, la 
visibilización y el apoyo a proyectos de investigación acción que generan innovación 
en procesos, prácticas o productos. Se ideó pensando en un reconocimiento externo, 
conjunto, y de reconocimiento nacional. Fue aprobado por el Consejo de Vicerrectoría 
de Investigación y actualmente tiene el apoyo del MICITT, el Conicit, el Mideplan y el 
CENAT. Se invitó a Maricruz Corrales, para liderar esta iniciativa.

7. Nodo para la promoción de la internacionalización: mediante este nodo la 
vicerrectoría de investigación persigue acompañar a personas y grupos en el 
proceso de internacionalización, así como articular los procedimientos requeridos 
con la Dirección de Internacionalización y Cooperación. También se coordinan los 
procesos de membresía y participación de la UNED en organizaciones científicas 
internacionales de prestigio y los concursos por fondos para proyectos de 
investigación. Los resultados han sido una generación creciente de recursos frescos, 
la membresía plena en seis organizaciones globales o internacionales del mejor nivel 
y la movilidad de académicos y estudiantes. Actualmente 100% de los grupos de 
investigación presentan actividades de internacionalización. El proceso es liderado 
por la Alicia Mata. 

8. Activar el Consejo Científico de CENAT: en el 2013, mientras la UNED coordinó 
CONARE, se propuso en la comisión de vicerrectores de investigación la activación 
del Consejo Científico del CENAT, compuesto por los vicerrectores de investigación. 
La figura estaba inactiva, lo cual dificultaba la coordinación entre las universidades 
y las unidades del CENAT. Actualmente, se retomó el liderazgo y la UNED tiene 
proyectos apoyados por PRIAS y CENIBIOT.  María Isabel Di Mare funge como enlace 
con el CENAT.

9. Promoción del acceso abierto: la estrategia institucional de acceso abierto incluye 
acciones a nivel de proyectos, tal como el impulso al proyecto ALFA OportUnidad, 
la propuesta de política de acceso abierto al Consejo Universitario y el apoyo a 
proyectos como el portal de revistas de acceso abierto. Johnny Valverde lidera la red 
internacional APERTA, generada desde la UNED y Andrés Segura lideró el desarrollo 
del portal de acceso abierto. Por otra parte, el Consejo Universitario contempla para 
su análisis la propuesta de la política, desarrollada por investigadores y aprobada por 
el Consejo de Vicerrectoría de Investigación. 

10. Grupos de investigación autónomos: se refiere a la estrategia para generar actividad 
presupuestaria propia a las COMI, a los grupos de investigadores, al CICDE; así como  
la cultura de gestión autónoma de los proyectos y las iniciativas. Actualmente, se ha 
creado actividad presupuestaria para siete grupos. La gestión global de los recursos 
es acompañada por Guiselle Sevilla. 
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Existen otras iniciativas en marcha como la propuesta para la creación del 
Observatorio Centroamericano de Investigación y Posgrado, aprobada por 
SICAR; la creación de una cátedra UNESCO sobre inclusión digital, en proceso 
de construcción; el acuerdo con el sistema bibliotecario de la Universidad de 
Costa Rica para el uso pleno por parte de las personas investigadoras de la 
UNED, curso de inglés dedicado a la escritura de un artículo científico, entre 
otras. 

Otro tipo de iniciativas que se deben informar son las relacionadas con la mejora 
de la eficiencia y la generación de recursos. Las principales se mencionan a 
continuación:
1. Se promovió el trabajo en red, flexible y horizontal, con líderes de proyecto 

y mecanismos eficientes de gestión. Por ejemplo, no se propuso la creación 
de oficinas, centros o cualquier incremento de la burocracia.

2. Se estimuló el uso intensivo de herramientas digitales, el intercambio 
digital y el menor uso del papel.

3. Se diseñó la plataforma de servicios compartidos para mejorar la eficiencia 
de la asignación de tiempos y el apoyo a los proyectos en diversas áreas.

4. Se ofrece acompañamiento, asesoría y se potenciaron capacidades, para 
el desarrollo de proyectos patrocinados con fondos externos (nacionales 
e internacionales) y se coordina con la Fundación de la Universidad Estatal 
a Distancia para el Desarrollo y Promoción de la Educación a Distancia 
(FUNDEPREDI) para su ejecución, cuando procede. Se han obtenido fondos 
de esta forma.

5. Se venden servicios por medio de la FUNDEPREDI. 

III. Estrategia

Hacia una cultura de generación de conocimiento basada en comunidades 
científicas y trabajo en red: Conocimiento para transformar

Con el propósito de ampliar la rendición de cuentas sobre las acciones 
impulsadas en este período de gestión desde la perspectiva cualitativa, se 
presenta una descripción del abordaje estratégico realizado. El diseño de la 
estrategia en este período de gestión se desprende del acuerdo de creación 
del sistema de investigación y de los avances iniciales. Por lo que la estrategia 
hilada permite cumplir con el marco político de la investigación en la UNED. 
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La estrategia para el impulso de la investigación en la UNED se ha construido sobre 
cuatro pilares que sustentan el desarrollo reciente de la investigación. El primer 
pilar es la rigurosidad científica como garantía de pertinencia con el contexto, de 
abordaje epistemológico y de ejecución de las iniciativas. El segundo pilar se enfoca 
en la construcción de comunidades científicas autónomas que parten de la persona 
y su potencial académico para formar parte de grupos e iniciativas. El tercer pilar 
aborda la cultura investigativa como utopía que conduce los esfuerzos por la máxima 
participación e involucramiento en los procesos de generación de conocimiento por 
parte de la comunidad universitaria. El último pilar se relaciona con el impacto que 
depende de la investigación enfocada en el maridaje del potencial de los grupos 
existentes y futuros y las necesidades de generación de conocimiento para las 
transformaciones hacia el desarrollo inclusivo y equilibrado. 

A continuación se presentan las acciones estratégicas impulsadas para cada uno de 
estos pilares entre el 2011 y el 2014.

Pilar 1. Rigurosidad científica
La rigurosidad científica puede lograrse cuando los procesos para generar conocimiento 
son objeto de un acompañamiento y medición longitudinal por parte de personas y 
grupos calificados. Las acciones estratégicas impulsadas para asegurar las condiciones 
adecuadas para la rigurosidad científica y el mejoramiento continuo de las capacidades 
investigativas se detallan mediante los siguientes ítems. 

Acompañamiento epistemológico: capacitaciones nacionales, internacionales y 
asesorías desde PROIFED.

Evaluación por proyecto: por parte de las COMIEX, consejos científicos y pares 
externos.

Evaluación longitudinal: cada proyecto es evaluado para la aprobación, durante la 
ejecución y después de su conclusión. 

Evaluación supervisada: las evaluaciones son supervisadas por el Director del CICDE, 
la coordinación de PROIFED, los líderes de grupos, las coordinaciones de las COMIEX o 
el Consejo de Investigación, según corresponda. 

Publicaciones: la institución cuenta con ocho revistas indexadas y aspira a mejorar 
tanto en las calificaciones como en la aplicación a otros índices. Se creó el portal de 
revistas de acceso abierto que forma parte del portal nacional de revistas.

Internacionalización: se promueve la relación con pares internacionales de 
universidades y organizaciones del mejor nivel: Mc Gill, Oxford, UOC, CLACSO, entre 
otras, como mecanismo para fomentar la rigurosidad científica y el impacto. 
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Pilar 2. Comunidades científicas autónomas
La generación de conocimiento es un proceso que requiere la interacción de 
comunidades científicas dentro de sí mismas y con las comunidades relevantes, 
según el área de conocimiento y los grupos de interés. Para que el conocimiento 
que se genere sea pertinente es necesario que esta interacción se facilite y 
promueva. 

Una vez que la comunidad se conforma, sigue un ciclo de vida propio que llega 
a requerir autonomía para la toma de decisiones académicas y administrativas. 

Con esa óptica se han impulsado las siguientes acciones estratégicas:

La persona y su potencial académico: se parte de la persona y se le ofrece el 
acompañamiento para que desarrolle su potencial. El primer paso por seguir 
con quien desea investigar por primera vez, es identificar uno o varios grupos 
con los que se puede vincular.

Las COMI y los grupos de investigación: la célula fundamental para el desarrollo 
de la investigación desde las escuelas son las COMI, por lo que ha sido prioridad 
su creación y fortalecimiento.

Trabajo en red:  el tipo de organización del trabajo que se ajusta a las necesidades 
de la actividad investigativa es el trabajo en red, por lo que se ha promovido la 
gestión horizontal, ágil, flexible y con la menor burocracia posible. 
Acompañamiento y servicios compartidos:  el desarrollo de capacidades 
individuales y grupales requieren servicios diversos según el momento del 
desarrollo del proyecto. Para ofrecer un acompañamiento efectivo y flexible 
que se adecue a las necesidades de la persona investigadora, se ofrecen once 
servicios compartidos. 

Robustez tecnológica como eje transversal: los desarrollos tecnológicos 
logrados para el sistema están en función de facilitar la labor de la persona 
investigadora y ofrecerle opciones que puedan enriquecer sus procesos de 
investigación.   

Independencia de gestión: una vez que la comunidad se conforma, sigue un 
ciclo de vida propio y llega a requerir la autonomía de gestión. Se han realizado 
todos los procesos y gestiones para que cada COMI y grupo de investigación 
pueda hacer su gestión de proyectos. Actualmente, la mayoría se ha acogido a 
esta opción y la Vicerrectoría apoya el desarrollo de capacidades para este fin 
con acompañamiento y tecnología.
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Pilar 3. Cultura investigativa
Históricamente, la UNED había ofrecido pocos espacios para el desarrollo de la 
investigación,  el cultivo del espíritu y la acción investigativa como componentes 
esenciales y vitales del quehacer universitario. Las comunidades científicas autónomas 
que están en formación son las protagonistas de la principal promoción y escalamiento 
de la actividad investigativa en la institución. Para acompañar estos procesos de 
sinergia y simbiosis entre las personas, sus talentos y sus aspiraciones, se realizan las 
siguientes acciones estratégicas.

Divulgación científica: enfocada en la ciencia ciudadana y en la persona investigadora. 
La divulgación científica ha permitido facilitar la construcción de proyectos con las 
comunidades, la divulgación de los resultados para que sean aprovechados al máximo 
por las poblaciones de interés y la promoción de la cultura investigativa con una vitrina 
permanente de medios diversos.

Articulaciones: una actividad permanente es la construcción de espacios para la 
articulación entre los diferentes actores del sistema universitario y externo.   

Promoción de la investigación e internacionalización: la promoción de 
la investigación comprende todas las actividades propias de la difusión de 
las oportunidades para vincularse a grupos o proyectos de investigación.  La 
internacionalización también favorece el intercambio de culturas investigativas y de 
estilos de gestión de la generación de conocimiento. 

Capacitación: desde el inicio de la vida investigativa hasta el desarrollo de capacidades 
avanzadas, se requiere  de capacitación especializada y vinculación con grupos de 
investigación que faciliten aprender haciendo. Se cuenta con un programa permanente 
de actividades, cursos y oportunidades de capacitación internas y externas.  

Incentivos: se ofrecen incentivos por medio de concursos, apoyos para publicar y para 
presentar hallazgos en eventos relevantes nacionales e internacionales. Se presentó 
una propuesta a la Comisión de Asuntos Académicos del Consejo Universitario con 
las inclusiones pertinentes para renovar el reglamento de carrera profesional con la 
incorporación de la investigación, la innovación y el desarrollo.
  
Innovación: se impulsa una red e iniciativa para la promoción de la innovación en la 
institución. El Consejo de Investigación aprobó el premio Inspira, que ha sido avalado 
por el CONICIT,  el MICIT y el CENAT. Además, se ofrece capacitación sobre la estrategia 
de investigación - acción para la innovación de procesos y prácticas.
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Actividad de docencia, extensión y producción: en este periodo se 
implementó la política que sostiene que las personas que tienen dedicación de 
tiempo completo, y están vinculadas a la investigación, deben dedicar al menos 
un cuarto de tiempo a las otras actividades sustantivas: docencia, extensión y 
producción. Desde la vicerrectoría se da seguimiento al cumplimiento con la 
convicción de que es una estrategia para mejorar la cultura investigativa y la 
calidad académica.

Pilar 4. Impacto
Tradicionalmente, la medición del impacto de la investigación se ha basado 
en las publicaciones en revistas indexadas y, recientemente, en la citación de 
los artículos publicados y la movilidad y participación en redes internacionales 
de los científicos. También se cuantifican la cantidad de patentes como un 
indicador.  No obstante, estas métricas tradicionales no son suficientes para 
analizar el impacto de la generación de conocimiento en la UNED. 

Por lo anterior, se agregan las siguientes métricas: el acceso al conocimiento 
generado, la vinculación con las comunidades en el diseño, ejecución, 
devolución y aprovechamiento de los resultados de investigación. La 
innovación de procesos y prácticas y su impacto en las comunidades. La 
contribución a la docencia. La vinculación estudiantil en los procesos de 
investigación. Bajo esta óptica, se impulsan las siguientes acciones estratégicas. 

Publicaciones y citación: se han fortalecido las ocho revistas científicas, todas 
se han indexado al menos en un índice internacional reconocido. Ha crecido la 
publicación en revistas internacionales y su vinculación con TFG o tesis. 

Vinculación comunidades - investigadores:  la vinculación con las comunidades 
se promueve en el diseño, la ejecución, la devolución y el aprovechamiento de 
los resultados de investigación.

Vinculación estudiantil: se ha multiplicado la vinculación estudiantil tanto a 
grupos de investigación como a proyectos.

Contribución a la docencia: todos los proyectos de investigación generan al 
menos un producto para la consideración e inclusión en las unidades didácticas 
relacionadas.

Innovaciones y  descubrimientos: se han generado innovaciones y 
descubrimientos que se han publicado o están en proceso de sistematización.

Movilidad y vinculación internacional: ambas crecieron de forma importante 
en cantidad y calidad. 
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Acceso abierto:  se propuso una política sobre el tema al Consejo Universitario 
en el 2013, se desarrolló el portal de revistas de acceso abierto y se promueve el 
aprovechamiento del repositorio institucional para la conservación de material, 
insumos y fuentes no publicadas y publicadas. 

En síntesis, la descripción de esta estrategia muestra los caminos recorridos para 
favorecer los logros alcanzados por el sistema de investigación en el avance 
registrado entre el 2011 y el 2014. Ofrece también una nueva perspectiva de 
rendición de cuentas que sistematiza los procesos, las prioridades y las acciones 
estratégicas vinculadas con un período de gestión bajo un estilo de liderazgo 
determinado.

El marco del control interno, la calidad y la valoración del riesgo

La estrategia académica tuvo un paralelo de gestión basado en el control interno, 
la calidad y la valoración del riesgo. Los principales avances al respecto se exponen 
a continuación:

1. Capacitación en control interno. La vicerrectora y otros funcionarios de la 
vicerrectoría, recibieron la capacitación que en esta área brinda la instancia 
responsable. 

2. Se impulsó la definición de los macroprocesos del sistema de investigación. 
Actualmente se cuenta con el documento que fue desarrollado, en sus fases 
iniciales, con la asesoría del Centro de Planificación y Pianificación Institucional. 

3. Durante el 2014 se aplicó el modelo de madurez en la evaluación del primer 
semestre del POA, el cual es parte del proceso de autoevaluación institucional 
de este año.

4. Se automatizó el formulario de inscripción de proyectos y se solicitó a los 
investigadores un informe semestral de avance en estos. 

5. El sistema Gestiona está desarrollando la aplicación para que se incorpore la 
valoración del riesgo desde el diseño del proyecto. 

6. Se han desarrollado manuales de procedimientos y cronogramas para la 
presentación y evaluaciones de los proyectos, desde las COMI de las Escuelas, 
con el propósito de contribuir a su calidad.
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7. Sobre gestión de la información, se cuenta con el sistema Gestiona ELTR. 
Se publica permanentemente en el portal, la información relevante para la 
toma de decisiones de las personas investigadoras. Se publican los informes 
de gestión y se cuenta con un repositorio para colocar materiales (fuentes 
primarias y secundarias) que pueden ser útiles para futuras investigaciones. 
Esto favorece la gestión de la información y el conocimiento y su control.

8. La conformación del Comité ético científico es un aporte al ambiente de 
control.

9. Se realizó un estudio sobre los perfiles académicos de las personas que se 
han vinculado en investigación.

IV. Internacionalización y divulgación científica 

Merece un apartado el avance registrado en internacionalización y divulgación 
científica por su importancia para el desarrollo de un sistema de investigación 
que está construyendo sus primeras experiencias. 

La unidad de divulgación científica estaba conformada y la serie de televisión 
UMBRALES ya tenía su primera temporada en televisión nacional. En este 
periodo el fortalecimiento se ha realizado en tres líneas orientadas a fortalecer 
la ciencia ciudadana y la cultura de investigación en la UNED.

Para lograr estos objetivos se inició el canal de Youtube y el uso de los medios 
sociales para divulgar los proyectos y los avances. Se lograron acuerdos para 
que la serie de televisión fuera transmitida, además de en canal 13 y 15, en seis 
canales regionales en las diferentes provincias, además la UNED se afilió a la 
Red POP: red mundial para la popularización de la ciencia en la que participa 
activamente.

Se inició una serie de cápuslas de televisión dedicadas a la persona investigadora: 
“gente investiga”. La idea es inspirar a estudiantes y a las nuevas generaciones 
de investigadores. Paralelamente se ofrecen actividades de capacitación sobre 
divulgación científica dedicada a las personas investigadoras. 
Con el apoyo de esta unidad se mantiene la relación con la prensa nacional e 
internacional y se ofrece contenido de manera constante sobre los hallazgos 
generados en los proyectos de la UNED. Se realizan presentaciones de 
resultados en las comunidades y se han celebrado tres encuentros científicos, 
uno de ellos se realizó en Palmares, en conjunto con la Dirección de Extensión. 

Además, esta unidad, en coordinación con los encargados de la gestión de 
los proyectos en la vicerrectoría, están elaborando un catálogo con fichas 
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informativas de todos los proyectos que se encuentran en el sistema Gestiona. 

La internacionalización por su parte, se ha promovido con tres premisas: 
aliarnos con los mejores para que tenga efecto en la mejora de la calidad de 
nuestra actividad científica, atraer fondos y recursos externos para fortalecer la 
investigación en la institución, promover la formación doctoral de académicos 
en universidades internacionales de prestigio. 

La UNED es miembro de CLACSO, ICDE, LASA,  New Media Consortium, red 
POP, etc. Sus investigadores tienen aliados en universidades como Oxford, Mc 
Gill, UOC, Tec de Monterrey, Harvard, Universidad de Sao Paolo, UNAM, Cornell, 
Universidad de Berlín, etc. 

La movilidad se ha promovido tanto para académicos, como para estudiantes. 
En los siguientes mapas se puede observar la actividad internacional vinculada 
a la investigación en los últimos tres años. 

Investigadores movilizados al extranjero en 
el período 2011-2014

Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño grá co: Unidad de Divulgación Cientí ca.
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Estudiantes vinculados a investigación 
movilizados al extranjero

Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño grá co: Unidad de Divulgación Cientí ca.

Países vinculados a proyectos de investigación 
de la UNED

Fuente: Sistema Gestiona, Vicerrectoría de Investigación.
Diseño grá co: Unidad de Divulgación Cientí ca.
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V. Limitaciones y recomendaciones

Las principales limitaciones enfrentadas son propias de un sistema que da sus 
primeros pasos en una organización que no ha desarrollado una cultura de 
investigación. 

La cantidad de personas con el nivel de doctorado, dedicadas a la investigación es 
un indicador normal en los ranking internacionales sobre la actividad científica. 
En la UNED la cantidad total de personas con nivel de doctorado, según los 
registros del sistema de investigación, no alcanza las cuarenta personas. 

En las Escuelas hay veintiséis personas. Probablemente, fuera de las Escuelas 
exista una cantidad igual o inferior. Eso significa que en una universidad se 
pretende impulsar un sistema de investigación vigoroso con menos de 50 
personas con doctorado, de las cuales al menos el 20% ocupa cargos de gestión. 

Por otro lado, treinta y cinco años de experiencia institucional centrada en la 
docencia y en la gestión de la docencia, tienen un peso específico determinante 
por la relación entre la docencia y su gestión que deja poco espacio para la labor 
investigativa. 

Paralelo a las dificultades relacionadas con la cultura de investigación y las 
posibilidades reales de dedicar tiempo a esta actividad, se enfrentó una 
modalidad de contratación existente (servicios especiales) que presentaba gran 
inflexibilidad y condiciones desfavorables para las personas contratadas. 

En el 2013 el Consejo Universitario crea las plazas que equivalen a la mayoría de 
estas contrataciones. Persisten casos para los que se ha propuesto la creación 
de una modalidad flexible para la contratación por proyecto. En general, 
el presupuesto dedicado a la investigación sigue siendo marginal aunque 
constante. 

Por otro lado, la UNED investiga en cuatro áreas y cada una de estas líneas 
generales se puede relacionar con la masa crítica existente en las Escuelas: 
educación, ciencias exactas y naturales y ciencias sociales y humanidades y 
administración. No obstante, promover la investigación disciplinar de forma 
prioritaria o preponderante es un peligro latente que debe observarse para 
procurar el balance con lo interdisciplinario, transdisciplinario y multidisciplinario. 

Es recomendable fortalecer el apoyo a los programas autoevaluados y 
acreditados, especialmente en el fortalecimiento a la investigación de forma 
colaborativa entre disciplinas. 
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Finalmente, unas observaciones epistemológicas para que sean consideradas 
en el desarrollo futuro de la investigación. La generación de conocimiento 
requiere que se considere un escenario global en el que coexisten según 
UNESCO (2013) sistemas socioecológicos complejos. Esta realidad provoca la  
convergencia temática y territorial que debe provocar una visión renovada de 
las problemáticas. 

Por ejemplo, abordar de forma aislada o separada problemáticas como cambio 
climático, pobreza, migraciones, epidemias o empresariedad, parece perder 
sentido. Tampoco se deben estimular las investigaciones en determinado 
contexto local, que no contempla trabajo articulado con contextos similares, 
especialmente en la región centroamericana.

Una última línea para agradecer a todas las personas que han dedicado su 
talento a la investigación, a quienes han apoyado el fortalecimiento de la 
generación de conocimiento en la institución y a quienes comprenden que el 
reto es realizar verdaderas contribuciones para los sistemas socioecológicos 
complejos, presentes y futuros. 
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GHO� &RQVHMR� 8QLYHUVLWDULR� HQ� OD�
81('�

x� 'RV� DUWtFXORV� DFDGpPLFRV�
SXEOLFDGRV� HQ� OD� 5HYLVWD�
5XSWXUDV�

x� 8Q� HQFXHQWUR� LQWHUXQLYHUVLWDULR�
GH�SHUVRQDV� LQYHVWLJDGRUDV� VREUH�
VHJXULGDG� \� VREHUDQtD�
DOLPHQWDULD��

x� 7UHV� )RURV� S~EOLFRV� FRQ�
SDUWLFLSDFLyQ�GH�DXWRULGDGHV�GH�OD�
81('�� VHFWRU� S~EOLFR�
DJURSHFXDULR� \� RUJDQL]DFLRQHV�
FDPSHVLQDV�

�&RQYLYHQFLD�
XUEDQD� HQ� 6DQ�
-RVp��8Q�HVWXGLR�
VREUH� ODV�
SUiFWLFDV�
FRWLGLDQDV� \� ODV�
UHSUHVHQWDFLRQHV�
VRFLDOHV� GH� � ORV�
SREODGRUHV� GH�
%DUULR� &ULVWR�
5H\� \� %DUULR�
(VFDODQWH��
������������
�
�&RQFOXLGR�
UHFLHQWHPHQWH��
6H� KL]R�
SUHVHQWDFLyQ� GH�
LQIRUPH�ILQDO��

'HWHUPLQDU� FyPR� VH� GD� OD�
FRQYLYHQFLD� HQWUH� ORV�
SREODGRUHV� GH� %DUULR�
(VFDODQWH� \� %DUULR� &ULVWR�
5H\� SRU� PHGLR� GH� ODV�
SUiFWLFDV� FRWLGLDQDV� \� ODV�
UHSUHVHQWDFLRQHV� VRFLDOHV�
TXH�WLHQHQ�VREUH�HO�XVR�GHO�
HVSDFLR��HO�XVR�GHO�WLHPSR��
OD� YHFLQGDG� \� OD�
SDUWLFLSDFLyQ��

,QIRUPH� GH� SUR\HFWR�� &RQYLYHQFLD�
XUEDQD� HQ� 6DQ� -RVp�� 8Q� HVWXGLR�
VREUH� ODV� SUiFWLFDV� FRWLGLDQDV� \� ODV�
UHSUHVHQWDFLRQHV� VRFLDOHV� GH� ORV�
KDELWDQWHV� GH� %DUULR� &ULVWR� 5H\� \�
%DUULR� (VFDODQWH�� �������������
&HQWUR� GH� ,QYHVWLJDFLyQ� HQ�&XOWXUD�
\� 'HVDUUROOR� �&,&'(���
9LFHUUHFWRUtD� GH� ,QYHVWLJDFLyQ��
81('��6DQ�-RVp��&RVWD�5LFD��
�
9LGD�\�PXHUWH�GH�OD�RUJDQL]DFLyQ�HQ�
EDUULRV�� PHPRULD� FROHFWLYD� GH� OD�
FRQYLYHQFLD�XUEDQD�HQ� OD�FLXGDG�GH�
6DQ�-RVp��&RVWD�5LFD��3RQHQFLD�SDUD�
HO� 6HPLQDULR� ,QWHUQDFLRQDO�� (O�
'HUHFKR� D� OD� &LXGDG� HQ� $PpULFD�
/DWLQD�� 9LVLRQHV� GHVGH� OD� SROtWLFD��
$� UHDOL]DUVH�HO�������GH� IHEUHUR�GH�
������ 8QLYHUVLGDG� 1DFLRQDO�
$XWyQRPD� GH� 0p[LFR�� &RQVHMR�
/DWLQRDPHULFDQR� GH� &LHQFLDV�
6RFLDOHV�� &/$&62� �*UXSR� GH�
7UDEDMR� &/$&62� �'HUHFKR� D� OD�
&LXGDG� HQ� $PpULFD� /DWLQD��� (Q�
SUHQVD��
�
&RQYLYLU� \� KDELWDU� OD� FLXGDG�� HQWUH�
HO� ROYLGR�� OD� GHFDGHQFLD� \� HO�
UHVXUJLPLHQWR�� 3RQHQFLD� SUHVHQWDGD�
HQ� 3ULPHU� 6HPLQDULR� &,&'(��
³+DFLD� OD� SURPRFLyQ� GH� OD�
LQYHVWLJDFLyQ� FLHQWtILFD� VREUH�
VRFLHGDG��FXOWXUD�\�GHVDUUROOR�HQ� OD�
81('´�� 6DQ� -RVp�� &RVWD� 5LFD��
85/��
KWWS���LQYHVWLJD�XQHG�DF�FU�FLFGH�LP
DJHV�GRFXPHQWRV�FRQYLYLU�SGI�

x� 9LQFXODFLyQ� FRQ�
*UXSR�GH� WUDEDMR�GH�
&/$&62���'HUHFKR�
GH� OD� &LXGDG� HQ�
$PpULFD� /DWLQD�
������������

x� 5HODFLyQ�FRQ�OD�5HG�
GH�-yYHQHV�SDUD�XQD�
$PpULFD�/DWLQD�PiV�
6HJXUD��

x� )XQGDFLyQ� 3D]�
&LXGDGDQD��&KLOH���

x� )XQGDFLyQ�
&RUSRYLVLRQDULRV�
�&RORPELD���

x� 5HG� *HR�YLVLyQ�
�81('��

�

3DUWLFLSDURQ� XQRV�
���HVWXGLDQWHV��
�
$\XGDURQ� HQ� OD�
DSOLFDFLyQ� GH� XQD�
(QFXHVWD� 6REUH�
&RQYLYHQFLD�
8UEDQD��
�
/XHJR� GHO� SURFHVR�
DOJXQRV�FRODERUDURQ�
HQ� WUDQVFULSFLyQ� GH�
HQWUHYLVWDV��
�
&RODERUDURQ� HQ� HO�
OOHQDGR� GH� EDVHV� GH�
GDWRV�

http://investiga.uned.ac.cr/cicde/images/documentos/convivir.pdf
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��
�

�
&RQYLYHQFLD� XUEDQD� HQ� 6DQ� -RVp��
XQD� SURSXHVWD� DQDOtWLFD� SDUD� ORV�
FDVRV�GH�%DUULR�&ULVWR�5H\�\�%DUULR�
(VFDODQWH�� 3RQHQFLD� SUHVHQWDGD� HQ�
OD� &RQIHUHQFLD� ,QWHUQDFLRQDO�
³9LROHQFLD� HQ� %DUULRV� HQ� $PpULFD�
/DWLQD� 6XV� GHWHUPLQDQWHV� \�
3ROtWLFDV�GH�,QWHUYHQFLyQ´��6DQWLDJR�
GH� &KLOH�� ��� \� HO� ��� GH� RFWXEUH�
������
�
3UHVHQWDFLyQ� HQ� DFWLYLGDG� GH�
6RFLHGDG�&LYLO�����HQ�XQ�GLD��FRQ�OD�
LQWHUYHQFLyQ�&RQYLYHQFLD�XUEDQD�HQ�
6DQ�-RVp�¢4Xp�FLXGDG�TXHUHPRV"�
�
4XHGDQ�SRU�SXEOLFDUVH�GRV�DUWtFXORV�
PiV�� XQR� VREUH� ³&RQYLYHQFLD�
XUEDQD� HQ� 6DQ� -RVp�� HQWUH� HO�
UHFRQRFLPLHQWR�� OD� YHFLQGDG� \� OD�
DSURSLDFLyQ� GH� ORV� HVSDFLRV� HQ� OD�
FLXGDG´�� \� RWUR� VREUH� HO� ³8VR� H�
LQWHUFDPELR� GHO� WLHPSR� HQ� OD�
&LXGDG´�

�9tQFXORV�
H[LVWHQWHV� HQWUH�
ODV� IRUPDV� GH�
SURGXFFLyQ� GH�
ODV� IDPLOLDV�
FDPSHVLQDV� \� HO�
LPSXOVR� GH� OD�
VHJXULGDG� \�
VREHUDQtD�
DOLPHQWDULD��
(VWXGLR� HQ� WUHV�
FRPXQLGDGHV�
VHOHFFLRQDGDV�GH�
&DUWDJR� \�
3DFtILFR� &HQWUDO�
HQ� HO� SHUtRGR�
�����������

$QDOL]DU� ORV� YtQFXORV�
�VRFLDOHV� \�R� SURGXFWLYRV��
GH� OD� DJULFXOWXUD� IDPLOLDU�
FDPSHVLQD� FRPR� PDUFR�
SDUD� HO� IRUWDOHFLPLHQWR� GH�
OD�VHJXULGDG�\�OD�VREHUDQtD�
DOLPHQWDULD�� GHVGH� ODV�
FRPXQLGDGHV� UXUDOHV�
VHOHFFLRQDGDV� GH� &DUWDJR�
\� 3DFtILFR� &HQWUDO�� HQ� HO�
SHUtRGR�����������
�

x� 5HDOL]DFLyQ� GH� XQ� DUWtFXOR� VREUH�
XQ� DQiOLVLV� FUtWLFR� GH� ODV�
FRQFHSWXDOL]DFLRQHV� GH� OD�
DJULFXOWXUD� IDPLOLDU� FDPSHVLQD� \�
VHJXULGDG� \� VREHUDQtD�
DOLPHQWDULD��

x� 8Q� FXDGHUQLOOR� GH� WUDEDMR�� VREUH�
OD� UHODFLyQ� HQWUH� OD� DJULFXOWXUD�
IDPLOLDU� FDPSHVLQD� \� OD�
VHJXULGDG� \� VREHUDQtD�
DOLPHQWDULD� HQ� OD� OyJLFD� GH� ORV�
SURFHVRV� GH� RUJDQL]DFLyQ� GHVGH�
ODV� FRPXQLGDGHV� UXUDOHV�
VHOHFFLRQDGDV��

x� HQWUHJD� XQD� VLVWHPDWL]DFLyQ� GH�
UHVXOWDGRV� DOFDQ]DGRV� HQ� ODV�
MRUQDGDV� GH�
FDSDFLWDFLyQ�� �DSUHQGHU�KDFLHQGR�
LQYHVWLJDFLyQ��� GHVDUUROODGDV� FRQ�
HO� HTXLSR� GH� LQYHVWLJDFLyQ�
LQYROXFUDGR�

x� ([SRVLFLyQ� GH� UHVXOWDGRV� D� ODV�
GLYHUVDV�LQVWDQFLDV�UHODFLRQDGDV��

x� $GPLQLVWUDGRUD� GHO�
&H8� GH� 2URWLQD��
$GPLQLVWUDGRUD� GHO�
&H8�GH�4XHSRV�

x� 0$*�
x� &13�
x� ,1'(5�
x� 0,'(3/$1�
x� 83$1$&,21$/�

x� 8QD� HVWXGLDQWH�
SHUPDQHQWH�FRPR�
DVLVWHQWH� GH� OD�
LQYHVWLJDFLyQ�
FRPR�
FRODERUDFLyQ� GHO�
&H8� GH� &DUWDJR��
HQWUH� VXV� ODERUHV�
HVWiQ�� OD�
E~VTXHGD� GH�
LQIRUPDFLyQ�HQ�HO�
,1(&�� E~VTXHGD�
GH� LQIRUPDFLyQ�
HQ� GLVWLQWDV�
ELEOLRWHFDV��
DFRPSDxDPLHQWR�
D� OD� KRUD� GH�
DSOLFDU�
HQWUHYLVWDV��
HODERUDFLyQ� GH�
ILFKDV� GH� OHFWXUD��
SDUWLFLSDFLyQ� HQ�
OD� ORJtVWLFD� HQ� OD�
FRPXQLGDG�
FXDQGR� VH� UHDOL]D�
DOJXQD�DFWLYLGDG��

x� (VWXGLDQWHV� GH�
KRUDV�EHFDV� HQ� OD�
DSOLFDFLyQ� GH�
HQFXHVWDV�
�SULPHUR� UHFLEHQ�
XQD�LQGXFFLyQ�GHO�
LQVWUXPHQWR� \�
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�

OXHJR� DSOLFDQ� OD�
HQFXHVWD� HQ� OD�
SREODFLyQ�
VHOHFFLRQDGD��

x� (Q� HO� &H8� GH�
4XHSRV� VH� KD�
UHFXUULGR� D�
HVWXGLDQWHV� GH�
KRUDV� EHFD� SDUD�
UHDOL]DU� WDUHDV�
SXQWXDOHV� GH�
E~VTXHGD� GH�
LQIRUPDFLyQ� R�
DSOLFDFLyQ� GH�
HQFXHVWDV��

�'HVGH� OR�
SURIXQGR� GH� VXV�
REUDV�� 8Q�
DQiOLVLV�
)HPLQLVWD�GH��
UHSUHVHQWDFLRQHV�
GH� PXMHUHV�
DUWLVWDV�
�

&DUDFWHUL]DU�� GHVGH� XQD�
SHUVSHFWLYD� WHyULFD�
IHPLQLVWD�� DOJXQDV�
PDQLIHVWDFLRQHV� HQ� OD�
SURGXFFLyQ� GDQFtVWLFD�
QDFLRQDO�� TXH� DSRUWDQ�
FUtWLFDPHQWH� D� OD�
GHFRQVWUXFFLyQ� GH� ODV�
GHVLJXDOGDGHV� GH� JpQHUR��
SRU� PHGLR� GHO� HVWXGLR� GH�
FXDWUR�FUHDFLRQHV�GLULJLGDV�
SRU�DUWLVWDV�FRQ�WUD\HFWRULD�
HQ�DUWHV�HVFpQLFDV��

(O� YLHUQHV� ��� GH� MXOLR� GH� ����� VH�
SDUWLFLSy� HQ� XQ� FRQYHUVDWRULR�
UHDOL]DGR� SRU� 6HOPD� 6ROyU]DQR� HQ�
UHODFLyQ�FRQ�OD�SXHVWD�HQ�HVFHQD�GH�
$XJXVWLQH��
�

&RRUGLQDGR� SRU� OD�
)XQGDFLyQ� )HPLQLVWD�
(VSDxROD� 2WUR� 7LHPSR�
�3ODWDIRUPD�
)HPLQLFLGLR� �QHW�� GH�
1RY� D� )HEUH� ������ VH�
OOHYy� DO� FDER� HO� &XUVR�
$UWH� \� )HPLQLVPR�� (Q�
HO� PHV� HQ� FXUVR� -XOLR�
����� HQ� FRRUGLQDFLyQ�
FRQ� OD� 8QLYHUVLGDG� GH�
%DUFHORQD� HO� FXUVR�
5HSUHVHQWDFLRQHV�
&XOWXUDOHV��
�
�

1R� KD� KDELGR�
SDUWLFLSDFLyQ� GH�
HVWXGLDQWHV� HQ� HVWH�
SUR\HFWR��

�0XMHUHV�
UXUDOHV�
FDPSHVLQDV�� SRU�
VX� GHUHFKR� D�
DFFHGHU� \�
WUDEDMDU�OD�WLHUUD�
8Q� DQiOLVLV� GH�
SROtWLFD�S~EOLFD�
�
�
�
�
�
�
�
�

$QDOL]DU� VL� OD� SROtWLFD�
DJUDULD� FRVWDUULFHQVH�� D�
SDUWLU� GH� ������ KD�
LQFRUSRUDGR� GLUHFWULFHV�
TXH� VH� WUDGX]FDQ� HQ�
PHGLGDV�TXH� JDUDQWLFHQ� HO�
GHUHFKR� DO� DFFHVR� \�
WUDEDMR� GH� OD� WLHUUD� GH� ODV�
PXMHUHV� UXUDOHV�
FDPSHVLQDV��
�

(VWD� LQYHVWLJDFLyQ� HVWi� HQ� VX� IDVH�
LQLFLDO�� � SRU� OR� TXH� D~Q� QR� VH� KD�
JHQHUDGR�QLQJ~Q�SURGXFWR��

'HVGH�HO�SUR\HFWR�VH�
FRRUGLQD�FRQ� OD�5HG�
5XUDO� GH� 0XMHUHV�
SDUD� OD�RUJDQL]DFLyQ�
GH� HQFXHQWURV� \�
IRURV� GH� OD� PLVPD��
(VWR� VH� KDFH� FRQ�
GLYHUVDV� LQVWDQFLDV�
UHSUHVHQWDQWHV� GH� OD��
8&5�� 81('� \�
81$���

+DVWD� HO� PRPHQWR�
VH� KD� GDGR� OD�
SDUWLFLSDFLyQ�GH�XQD�
HVWXGLDQWH� GH�
VRFLRORJtD� GH� OD�
81$�� /D� PLVPD� VH�
HQFXHQWUD�
UHDOL]DQGR� VX�
SUiFWLFD� SUH�
SURIHVLRQDO���
�
6X� ODERU�
FRUUHVSRQGH� FRQ� OD�
E~VTXHGD� GH�
GRFXPHQWRV�
LQVWLWXFLRQDOHV� GH�
0,'(3/$1��
,1$08�� ,'$� \�
0$*� SDUD�
DOLPHQWDU� HO� DUFKLYR�
GLJLWDO� R� WHQHU�
GRFXPHQWRV� ItVLFRV��
DVt� FRPR� OD�
E~VTXHGD� GH�
SURJUDPDV� GH�
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JRELHUQR� GHVGH� HO�
JRELHUQR� GH�0LJXHO�
ÈQJHO�5RGUtJXH]�HQ�
����� KDVWD� HO� GH�
/DXUD� &KLQFKLOOD�
������
�

�$SR\R� WHyULFR�
SUiFWLFR� D�
H[SHULHQFLDV� GH�
HFRQRPtD�
VROLGDULD� \�
SURSXHVWDV� GH�
HQIRTXHV�
SHGDJyJLFRV�
SDUD� VX�
IRUWDOHFLPLHQWR�
QDFLRQDO��
�&RQFOXLGR�� 6H�
SUHVHQWy�
LQIRUPH� GH�
LQYHVWLJDFLyQ��

&RQWULEXLU� DO� DQiOLVLV� H�
LPSXOVR� RUJDQL]DWLYR� GH�
FXDWUR� H[SHULHQFLDV�
HFRQyPLFDV� VROLGDULDV�
PHGLDQWH�HO�DSR\R�WHyULFR��
HO� DFRPSDxDPLHQWR� \� OD�
FRQVWUXFFLyQ� GH� HQIRTXHV�
SHGDJyJLFRV� SDUD� VX�
SURPRFLyQ� FRPXQDO� \�
QDFLRQDO��

�� DUWtFXORV� DFDGpPLFRV� SXEOLFDGRV�
HQ�OD�5HYLVWD�5XSWXUDV�
�
�� )RUR� 1DFLRQDO� VREUH� (FRQRPtD�
6ROLGDULD�� OOHYDGR� D� FDER� HQ� OD�
81('�
�
�� &DStWXOR� HQ� HO� SURJUDPD�
80%5$/(6��'LVSRQLEOH�HQ��
KWWS���ZZZ�\RXWXEH�FRP�ZDWFK"Y 
4'MS[-,DI48��

3DUWLFLSDFLyQ� HQ� OD� 5HG�
1DFLRQDO� GH� (FRQRPtD�
6ROLGDULD�
�
3DUWLFLSDFLyQ� HQ� OD� 5HG�
&HQWURDPHULFDQD� GH�
(FRQRPtD� 6ROLGDULD�
�3(&262/��
�
&RRSHUDFLyQ� FRQ� ODV�
VLJXLHQWHV�
RUJDQL]DFLRQHV��
8QLyQ� GH� 3URGXFWRUHV�
,QGHSHQGLHQWHV� \�
$FWLYLGDGHV� 9DULDV�
�83,$9��
8QLyQ� GH� 3HTXHxRV� \�
0HGLDQRV� $JULFXOWRUHV�
1DFLRQDOHV� �83$�
1$&,21$/��
&RQVHMR� 1DFLRQDO� GH�
&RRSHUDWLYDV�
�&21$&223��

1LQJXQR��

�,QFLGHQFLD� GHO�
FRQVWUXFWR�
³,GHQWLGDG�
1DFLRQDO´� VREUH�
OD�
SREODFLyQ�
HVWXGLDQWLO� GH�
RULJHQ�
QLFDUDJ�HQVH��HQ�
OD� HGXFDFLyQ�
PHGLD�
FRVWDUULFHQVH�

�
�

�&RQFOXLGR�� 6H�
SUHVHQWy�
LQIRUPH�ILQDO��

$QDOL]DU� ODV� LQWHUDFFLRQHV�
TXH� VH� HVWDEOHFHQ� HQWUH� HO�
FRQFHSWR� GH� LGHQWLGDG�
QDFLRQDO�GH�OD�FXUUtFXOD�GH�
OD� HGXFDFLyQ� PHGLD�
FRVWDUULFHQVH�� HQ� UHODFLyQ�
FRQ� HO� FRQFHSWR� GH�
LGHQWLGDG� QDFLRQDO� GH� TXH�
VRQ�SRUWDGRUHV� HVWXGLDQWHV�
GH�RULJHQ�QLFDUDJ�HQVH� HQ�
HO� /LFHR� 6DQ� 0LJXHO� GH�
'HVDPSDUDGRV� \� HQ� HO�
/LFHR� ,QQRYDFLyQ�
(GXFDWLYD�GH�/D�9LUJHQ�GH�
6DUDSLTXt�

,QIRUPH�GH�,QYHVWLJDFLyQ��
�
�
)RUR� GH� UHVXOWDGRV� HQ� HO� FDQWyQ� GH�
6DUDSLTXt��
�
3DUWLFLSDFLyQ� HQ� SURJUDPD�
8PEUDOHV��
�
3UHVHQWDFLyQ�S~EOLFD�GH�UHVXOWDGRV�D�
OD�FRPXQLGDG�XQLYHUVLWDULD��

1R�KXER� 1R��KXER�

�,QWHJUDFLyQ� QR�
IRUPDO� R� UHDO��
&RUGyQ�
7UDQVIURQWHUL]R�
3URYLQFLD� GH�
*XDQDFDVWH�
�&RVWD� 5LFD�� \�
'HSDUWDPHQWR�
GH� 5LYDV�

$QDOL]DU�OD�GLQiPLFD�GH�OD�
,QWHJUDFLyQ� 1R� )RUPDO� R�
5HDO� HQ� HO� HVSDFLR�
WUDQVIURQWHUL]R� &RVWD�
5LFD±� 1LFDUDJXD� SDUD��
IRUPXODU� SURSXHVWDV� KDFLD�
XQ� GHVDUUROOR� LQFOXVLYR� D�
SDUWLU� GHO� UHIHUHQWH� GH� OD�
SREODFLyQ�� GH� DFFLRQHV�

���321(1&,$� ³,QWHJUDFLyQ� QR�
IRUPDO� R� UHDO�� ÈUHD� LQWHUIURQWHUL]D�
/D�&UX]��*XDQDFDVWH��&RVWD�5LFD��\�
'HSDUWDPHQWR� GH� 5LYDV��
�1LFDUDJXD�´�
�
3RQHQWHV��5R[DQD�0RUDOHV�%RQLOOD��
$ORQVR� 5RGUtJXH]� &KDYHV��
$OHMDQGUD�&KDFyQ�3HxD���

9LQFXODFLyQ� FRQ�
LQYHVWLJDGRUHV� GH� OD�
81$1� GH� 0DQDJXD�
1LFDUDJXD�� /D� FXDO� HVWi�
HQ� SURFHVR� GH�
FRRUGLQDFLyQ� \�
OHJLWLPDFLyQ�
LQWHULQVWLWXFLRQDO�
81('�81$1���

3DUD�HO������\������
HVWi� SODQLILFDGD� OD�
SDUWLFLSDFLyQ� GH�
HVWXGLDQWHV�GHO�&(8�
GH� /D� &UX]�� *WH�
SDUD� WUDEDMR� GH�
FDPSR� HQ� ODV�
FRPXQLGDGHV�
IURQWHUL]DV� GH� ORV�

http://www.youtube.com/watch?v=QDjpxJIafQU
http://www.youtube.com/watch?v=QDjpxJIafQU
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��
�

�1LFDUDJXD��
�

LQVWLWXFLRQDOHV��SURJUDPDV��
SUR\HFWRV� S~EOLFRV� \�
SULYDGRV�� HQ� EHQHILFLR� GH�
OD� FLXGDGDQtD� \� ODV�
FRPXQLGDGHV�IURQWHUL]DV��
�
�

�
(Q�� �HU� (QFXHQWUR� 0HVRDPHULFDQR�
GH� (VWXGLRV� 7UDQVIURQWHUL]RV� \�
'HVDUUROOR� GH� &DSDFLGDGHV�
+XPDQDV�� /DV� IURQWHUDV� FRPR�
HVSDFLRV� GH� SRWHQFLDFLyQ� GH�
FDSDFLGDGHV� KXPDQDV� \� GHVDUUROOR�
VRVWHQLEOH�� &DPSXV� /LEHULD�� 6HGH�
5HJLRQDO� &KRURWHJD� ���� GH�
QRYLHPEUH������
�
���321(1&,$��
³1XHYD� LQWHJUDFLyQ�� HVSDFLRV�
ORFDOHV�� UHJLRQDOHV�� JOREDOHV� \�
WUDQVIURQWHUL]RV´���
�
3RQHQWHV��5R[DQD�0RUDOHV�%RQLOOD��
$ORQVR� 5RGUtJXH]� &KDYHV� \�
$OHMDQGUD�&KDFyQ��
3HxD���
�
(Q�� ,,� (QFXHQWUR� GH� (VWXGLRV�
7UDQVIURQWHUL]RV� \� 'HVDUUROOR� GH�
&DSDFLGDGHV� +XPDQDV�´/DV�
IURQWHUDV� FRPR� HVSDFLRV�
WUDQVQDFLRQDOHV� GH� FRQVWUXFFLyQ�
VRFLDO� \� DPELHQWDO´�� &DPSXV�&RWR��
6HGH� 5HJLRQDO� %UXQFD�81$� ������
GH�2FWXEUH�\����1RYLHPEUH�������
�
�
��321(1&,$� ³(WQLFLGDG� \� JpQHUR�
HQ�HVSDFLRV�WUDQVIURQWHUL]RV´��
�
3RQHQWH����5R[DQD�0RUDOHV�%RQLOOD�
�
(Q�� ,,� (QFXHQWUR� GH� (VWXGLRV�
7UDQVIURQWHUL]RV� \� 'HVDUUROOR� GH�
&DSDFLGDGHV� +XPDQDV�´/DV�
IURQWHUDV� FRPR� HVSDFLRV�
WUDQVQDFLRQDOHV� GH� FRQVWUXFFLyQ�
VRFLDO� \� DPELHQWDO´�� &DPSXV�&RWR��
6HGH� 5HJLRQDO� %UXQFD�81$� ������
GH�2FWXEUH�\����1RYLHPEUH������
�
��$UWtFXOR�
³$SUR[LPDFLyQ� WHyULFR�
PHWRGROyJLFD� GH� ORV� WHUULWRULRV� \�
HVSDFLRV� � WUDQVIURQWHUL]RV� GHVGH� OD�
SHUVSHFWLYD�GH�OD�,QWHJUDFLyQ�5HDO�R�
³1R�)RUPDO´��
��
$XWRU� \� DXWRUDV�� 0�6F�� 5R[DQD�0�
0RUDOHV� %RQLOOD�� 0�6F�� $ORQVR�
5RGUtJXH]�&KDYHV��
/LF��$OHMDQGUD�&KDFyQ�3HxD���
(Q�SUHQVD��/LEUR�VREUH�)URQWHUDV�GH�
OD�5HG�0HVRDPHULFDQD�� &RPSLODGR�

GLVWULWRV� GH� /D�
*DULWD�\�/D�&UX]�GH�
*XDQDFDVWH��
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SRU�OD�81$�+HUHGLD��&RVWD�5LFD�
�
�
�

��/D� OXFKD� SRU�
OD� FHGXODFLyQ�
GHO� SXHEOR�
QJlEH� HQ� &RVWD�
5LFD�� DOFDQFHV� \�
VLJQLILFDGRV�
SROtWLFR�
FXOWXUDOHV� HQ� OD�
GpFDGD� GHO�
QRYHQWD��
�
�&RQFOXLGR�
UHFLHQWHPHQWH��
(Q� IHFKD�
SUy[LPD� VH�
SUHVHQWD�
LQIRUPH�ILQDO��
�

$QDOL]DU� OD� OXFKD� VRFLDO�
GHO�SXHEOR�LQGtJHQD�1JlEH�
SRU� OD� FHGXODFLyQ�
FRVWDUULFHQVH�� HQ� VXV�
FDUDFWHUtVWLFDV�� DOFDQFHV� \�
VLJQLILFDGRV� SROtWLFR� ±�
FXOWXUDOHV�� � OOHYDGD�D�FDER�
GXUDQWH� ORV� DxRV� �������
FRQVLGHUDQGR� OD�
SHUVSHFWLYD� \� YLYHQFLD� GH�
VXV�DFWRUHV�DV���FRPR��XQD�
IRUPD� GH� DSRUWDU� D� OD�
PHPRULD� FROHFWLYD� GH� ORV�
3XHEORV� LQGtJHQDV� GH�
&RVWD� 5LFD� \� D� OD�
FRQVWUXFFLyQ�GH�XQD�YLVLyQ�
LQWHUFXOWXUDO�GH�OD�UHDOLGDG�
QDFLRQDO��
�

3URJUDPD� DXGLRYLVXDO� HQ�8PEUDOHV�
�������
�� 3URJUDPDV� GH� UDGLR� HQ� HO�
VHJPHQWR� 9LYLU� FRQ� 9DORUHV� � HQ�
5DGLR�1DFLRQDO��
'RV�VHULHV�GH�DXGLR�XQD�HQ�HVSDxRO�
\� RWUD� HQ� QJlEsUH� VREUH� ORV�
HSLVRGLRV� GH� OD� OXFKD� \� ODV�
DQpFGRWDV� GH� OD� OXFKD�
UHVSHFWLYDPHQWH��
9LGHR�� ¢TXp� TXLHUHQ� ORV� LQGLRV"�
6REUH� FyPR� VH� KL]R� OD� SURGXFFLyQ�
GH�DXGLR��
8Q�WH[WR�HVFULWR�FRQ�UHVXPHQ�GH�ORV�
UHVXOWDGRV�GHO�SUR\HFWR��HQ� IRUPDWR�
GH� SXEOLFDFLyQ� SDUD� HQWUHJDU� D�
FRPXQLGDGHV��
8QD�YHUVLyQ� FRPSOHWD� � GHO� LQIRUPH�
SDUD�XQD�SXEOLFDFLyQ�GLJLWDO��

6H� REWXYR� HO� DSR\R�
GH� OD� $VRFLDFLyQ�
1DFLRQDO� GH�
(GXFDGRUHV� $1'(��
SDUD� OD� JHVWLyQ� \� OD�
ORJtVWLFD�� � WRGR� OR�
FXDO� � UHSUHVHQWy�
DSUR[LPDGDPHQWH�
XQ�����GH�JDVWRV�GH�
KRVSHGDMH��
DOLPHQWDFLyQ� \�
WUDQVSRUWH� � GHO��
HTXLSR��
HVSHFLDOPHQWH�GH�ORV�
FRPSDxHURV�
LQGtJHQDV� \� GH� ODV�
DFWLYLGDGHV� GH�
YDOLGDFLyQ� \�
GHYROXFLyQ� HQ� ODV�
FRPXQLGDGHV���
�
�
7DPELpQ� VH� FRQWy�
FRQ� OD� SDUWLFLSDFLyQ�
GH�XQ�IXQFLRQDULR�GH�
OD� $1'(�� TXH�
SDUWLFLSy�
GLUHFWDPHQWH� HQ� OD�
OXFKD�� � FRPR�
LQYHVWLJDRU�LQYLWDGR�
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��(VWXGLR� GH�
FRQWH[WR�
SREODFLyQ� MRYHQ�
HQ� ORV� FDQWRQHV�
GH� &RUUHGRUHV� \�
*ROILWR��
�3Uy[LPR� D�
LQLFLDUVH��

$QDOL]DU� OD� SUREOHPiWLFD�
VRFLHFRQyPLFD�\�HGXFDWLYD�
D� OD�TXH�VH�YH�H[SXHVWD� OD�
SREODFLyQ� MRYHQ� HQ� HO�
FDQWyQ�GH�&RUUHGRUHV���
�

1R� KD� KDELGR� KDVWD� HO� PRPHQWR�
SRUTXH� HO� SUR\HFWR� HVWi�
LQFRUSRUDQGR�REVHUYDFLRQHV�SDUD�VX�
DSUREDFLyQ�ILQDO��

3DUWLFLSDFLyQ� GH�
SHUVRQDO� GHO� &HQWUR�
8QLYHUVLWDULR� GH�
&LXGDG�1HLOO\�

6H� FXHQWD� FRQ� OD�
SDUWLFLSDFLyQ� GH� XQ�
HTXLSR� GH� ��
HVWXGLDQWHV� GH� OD�
]RQD�� LQVFULWRV�HQ�HO�
&HQWUR�
8QLYHUVLWDULR� GH�
&LXGDG� 1HLOO\�� 6RQ�
SDUWH� GHO� HTXLSR� GH�
LQYHVWLJDFLyQ� FRPR�
DVLVWHQWHV� GHO�
SUR\HFWR���

��3HUFHSFLRQHV�
\� FRQFHSWRV� GH�
'LRV� HQ�
0HVRDPpULFD�
�
�&RQFOXLGR�� 6H�
SUHVHQWy�
LQIRUPH�ILQDO��

(VWDEOHFHU� ODV�
FDUDFWHUtVWLFDV� EiVLFDV� GH�
ODV�
SHUFHSFLRQHV� \�
FRQFHSFLRQHV�
VREUH�'LRV�
HQ� ODV� SUHJXQWDV� TXH�
UHDOL]D�OD�
SREODFLyQ�
FHQWURDPHULFDQD� DO�
3URJUDPD�UDGLRIyQLFR��
(VFXHOD�SDUD�WRGRV�

��� ,QIRUPH� ILQDO� GH� LQYHVWLJDFLyQ��
KWWS���LQYHVWLJD�XQHG�DF�FU�FLFGH�LQG
H[�SKS�PHQXGRFFLFGH����LFHFX�
�
��� 3DUWLFLSDFLyQ� HQ� HO� SURJUDPD�
UDGLRIyQLFR� ³+LVWRULDV� 3DUDOHODV´�
�&iWHGUD�GH�+LVWRULD� GH� OD�81('���
KWWS���DXGLRYLVXDOHV�XQHG�DF�FU�PHGL
DWHFD�DXGLR������KLVWRULDV�
SDUDOHODV�������SHUFHSFLRQHV�GH�
GLRV�H��
�

��� &iWHGUD� GH�
7HRORJtD�� (VFXHOD�
GH�&LHQFLDV�6RFLDOHV�
\� +XPDQLGDGHV�
�81('��� 
�
&RRSHUDFLyQ���
�
��� (VFXHOD�
(FXPpQLFD� GH�
&LHQFLDV� GH� OD�
5HOLJLyQ� �81$���

&RRSHUDFLyQ���

'LUHFWDPHQWH� HQ� ORV�
SUR\HFWRV�QR�KHPRV�
FRQWDGR� FRQ� OD�
SDUWLFLSDFLyQ� GH�
HVWXGLDQWHV�
XQHGLDQRV�� 6LQ�
HPEDUJR�� HQ� WDQWR�
HTXLSR� GH�
LQYHVWLJDFLyQ��
KHPRV� FRODERUDGR�
FRQ� OD� RUJDQL]DFLyQ�
\�OD�LPSOHPHQWDFLyQ�
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\�
ODV� UHVSXHVWDV� TXH� UHFLEH�
GHO� ,&(&8�� GHVGH� HO�
RULJHQ� ������� KDVWD� OD�
IHFKD�
������� D�SDUWLU� GH� DOJXQRV�
IDFWRUHV� FXOWXUDOHV��
HFRQyPLFRV� \� SROtWLFRV�
TXH�ODV�H[SOLFDQ���

���3UHVHQWDFLyQ�S~EOLFD�GHO�LQIRUPH�
HQ� HO� &H8� GH� 6DQ� -RVp��
KWWS���ZZZ�XQHG�DF�FU�DFRQWHFHU�LQ
GH[�SKS"RSWLRQ FRPBFRQWHQW	YLH
Z DUWLFOH	LG �����LQYHVWLJDGRUHV�
GHO�FLFGH�SUHVHQWDURQ�LQIRUPH�GH�
FRQFHSWRV�\�SHUFHSFLRQHV�DFHUFD�
GH�GLRV�HQ�
PHVRDPHULFD	FDWLG ���LQYHVWLJDFL
RQ	,WHPLG ���
�
���$UWtFXOR�HQ�OD�UHYLVWD�³5XSWXUDV´�
�9RO���1����� /D� SDUWLFLSDFLyQ� GHO�
,QVWLWXWR� &HQWURDPHULFDQR� GH�
([WHQVLyQ� GH� OD� &XOWXUD� �,&(&8��
HQ� HO� FDPSR� UHOLJLRVR�
PHVRDPHULFDQR�
�
��� 3RQHQFLD� ,� 6HPLQDULR� &,&'(��
0DWUL]� $[LROyJLFD�� 8QD�
KHUUDPLHQWD� PHWRGROyJLFD� SDUD� HO�
HVWXGLR� GHO� FDPELR� UHOLJLRVR� HQ� OD�
FXOWXUD�FRQWHPSRUiQHD�

�
3URIHVRU� )UDQFLVFR�
$YHQGDxR� +HUUHUD�
�7HyORJR�
(FXPpQLFR���
3URIHVRU� $PDQGR�
5REOHV� 5REOHV�
�6RFLyORJR� GH� OD�
5HOLJLyQ���
�
��� 5HG�
,QWHUXQLYHUVLWDULD� GH�
,QWHUFXOWXUDOLGDG�� HQ�
OD� TXH� SDUWLFLSDQ��
XQLYHUVLGDGHV�
S~EOLFDV�
FRVWDUULFHQVHV�� HO�
0LQLVWHULR� GH�
(GXFDFLyQ� 3~EOLFD�
�0(3��� \� HO�
'HSDUWDPHQWR�
(FXPpQLFR� GH�
,QYHVWLJDFLyQ��'(,���

� 9LQFXODFLyQ�
�IRUPDPRV� SDUWH� GH�
OD� FRPLVLyQ�
RUJDQL]DGRUD� GH� OD�
5HG���
KWWS���UHGLQWHUFXOWXUD
OLGDG�ZRUGSUHVV�FRP
��
�
��� ,QVWLWXWR�
&HQWURDPHULFDQR� GH�
([WHQVLyQ� GH� OD�
&XOWXUD� �,&(&8���
KWWS���ZZZ�DOPDQDT
XHHSW�RUJ�LQGH[�SKS�
LFHFX��

&RRSHUDFLyQ���
�
�

GH� WDOOHUHV� GH�
LQYHVWLJDFLyQ�
RIUHFLGRV� SRU� HO�
&,&'(� D� OD�
FRPXQLGDG�
HVWXGLDQWLO� GH�
QXHVWUD�LQVWLWXFLyQ��
(Q� HVWRV� WDOOHUHV�
WXYLPRV� OD�
RSRUWXQLGDG� GH�
FRPSDUWLU� QXHVWUDV�
H[SHULHQFLDV�
LQYHVWLJDWLYDV� HQ� HO�
iPELWR� GH� ODV�
FLHQFLDV� GH� OD�
UHOLJLyQ�FRQ�MyYHQHV�
LQWHUHVDGRV�DV� HQ�
WHPiWLFDV�DILQHV���
(Q� WRWDO� KHPRV�
SDUWLFLSDGR� GH� GRV�
WDOOHUHV�� XQR� HQ� HO�
&H8� GH� /LEHULD� \�
RWUR�HQ�ODV�DXODV�GHO�
6(3�GH�OD�81('�HQ�
0RQWHV� GH� 2FD��
$PERV� WXYLHURQ�
OXJDU� HQ� HO� VHJXQGR�
VHPHVWUH�GHO��������

��,QFXUVLyQ� \�
SDUWLFLSDFLyQ�GHO�
0RYLPLHQWR�
(YDQJpOLFR�
3HQWHFRVWDO�
GHQWUR� GHO�
FDPSR� SROtWLFR�
HOHFWRUDO�
FRVWDUULFHQVH�
�������������
UHWUDWR� GH� XQD�
WUD\HFWRULD�
SROtWLFD��

'HWHUPLQDU� ORV� PRWLYRV��
REMHWLYRV�\�VXEMHWLYRV��TXH�
OOHYDURQ�D�XQD�IUDFFLyQ�GHO�
PRYLPLHQWR� UHOLJLRVR�
SHQWHFRVWDO� D� LQFXUVLRQDU�
�HQ� ������ HQ� OD� SROtWLFD�
HOHFWRUDO� FRVWDUULFHQVH� D�
WUDYpV� GH� OD� FRQIRUPDFLyQ�
GH� 3DUWLGRV� 3ROtWLFRV� GH�
tQGROH� PHQWDGDPHQWH�
FRQIHVLRQDO�� \� D� SDUWLFLSDU�
GH�PDQHUD� VRVWHQLGD� KDVWD�
HO� GtD� GH� KR\� ������� HQ�
GLFKR�FDPSR��

���3DUWLFLSDFLyQ�HQ�OD�PHVD�UHGRQGD�
³&RQVHUYDGXULVPR� UHOLJLRVR� \�
HOHFFLRQHV�����´��RUJDQL]DGD�SRU�HO�
,QVWLWXWR� GH� ,QYHVWLJDFLRQHV�
6RFLDOHV�GH�OD�8&5��
KWWS���YLGHRV�IFV�XFU�DF�FU�YLGHR����
���8$�1�$�&RQVHUYDGXULVPR�
UHOLJLRVR�\�HOHFFLRQHV������
�
�
�

��� &iWHGUD� GH� 7HRORJtD��
(VFXHOD� GH� &LHQFLDV�
6RFLDOHV� \�
+XPDQLGDGHV� �81('���

&RRSHUDFLyQ��
�
��� (VFXHOD� (FXPpQLFD�
GH� &LHQFLDV� GH� OD�
5HOLJLyQ� �81$���

&RRSHUDFLyQ���
�
��� ,QVWLWXWR� GH�
,QYHVWLJDFLRQHV�6RFLDOHV�
�8&5���
&RRSHUDFLyQ���
�
��� *UXSR� GH� 7UDEDMR�
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&/$&62� ³3ROtWLFDV�
HQFDGHQDQWHV�� VREUH�
FXHUSRV� \� YLROHQFLD� HQ�
&HQWURDPpULFD´��

9LQFXODFLyQ�
�SDUWLFLSDPRV� GHO� JUXSR�
FRQ�XQ�SUR\HFWR����
�
��� &HQWUR� GH� $QiOLVLV�
6RFLR� &XOWXUDO� �&$6&��
GH� OD� 8&$�1LFDUDJXD��

&RRSHUDFLyQ���
KWWS���ZZZ�XFD�HGX�QL�L
QGH[�SKS"RSWLRQ FRPB
FRQWHQW	YLHZ DUWLFOH	L
G ��	,WHPLG ����

��/D�
WUDQVIRUPDFLyQ�
DJURHFROyJLFD�
HQ� OD� YHUWLHQWH�
SDFtILFD�
FRVWDUULFHQVH���
(O� FDVR� GH� ORV�
FDQWRQHV� GH�
0RUD� \� 3XULVFDO�
HQ� ODV� SULPHUDV�
FLQFR� GpFDGDV�
GHO�VLJOR�;;�

([SOLFDU� ORV� SURFHVRV� GH�
WUDQVIRUPDFLyQ�
DJURHFROyJLFD� HQ� ORV�
FDQWRQHV� GH� 0RUD� \�
3XULVFDO�HQWUH������\������
\� VX� UHODFLyQ� FRQ� OD�
H[SDQVLyQ� FDIHWDOHUD� HQ� HO�
9DOOH�&HQWUDO�RFFLGHQWDO���
�

7RGDYtD�QR�KD\�SURGXFWRV��SUR\HFWR�
TXH�HVWi�HQ�HMHFXFLyQ��

&RQ� H[WHQVLyQ� HQ� OD�
81('� HQ� FXDQWR� D�
LQWHUFDPELR� GH�
LQIRUPDFLyQ��

1R�KD\�DO�PRPHQWR��

��5HYLVWD�
5XSWXUDV�
�

$EULU� XQ� HVSDFLR� GH�
LQWHUFDPELR�� UHIOH[LyQ� \�
GHEDWH� FLHQWtILFR� GHVGH�
GLIHUHQWHV� HQIRTXHV�
WHyULFRV� \� SURSXHVWDV�
HSLVWHPROyJLFDV� \�
PHWRGROyJLFDV�
UHODFLRQDGRV� FRQ� ODV�
FLHQFLDV�VRFLDOHV��

'HVGH� -XOLR� GHO� �����
VHPHVWUDOPHQWH� VH� KDQ� SXEOLFDGR� ��
Q~PHURV�D�OD�IHFKD��

6H� KDQ� SXEOLFDGR� XQ�
WRWDO� GH� ��� DUWtFXORV�
RULJLQDOHV�� ��� GH� HOORV�
SURYLHQHV� GH� DXWRUHV�
H[WHUQRV� D� OD� 81('�� ��
GH� HOORV� HQYtDQ� VXV�
DUWtFXORV� GHVGH� HO�
H[WUDQMHUR� �0p[LFR��
$UJHQWLQD�\�)UDQFLD��

8Q� HVWXGLDQWH�
IDFLOLWy�OD�PLJUDFLyQ�
GH�QXHVWUR�SRUWDO�GH�
-RRPOD�D�2-6��

��3UR\HFWR�
2SFLRQHV� GH�
'HVDUUROOR� SDUD�
&RVWD�5LFD��8QD�
FRQVWUXFFLyQ� D�
SDUWLU� GH� ORV�
DFWRUHV� VRFLDOHV��
DFDGpPLFRV��
HPSUHVDULDOHV� \�
SROtWLFRV�

*HQHUDU� HVFHQDULRV�
DOWHUQDWLYRV� GH� GHVDUUROOR�
GH�&RVWD�5LFD� D� SDUWLU� GHO�
GHEDWH� VREUH� ORV�
SUREOHPDV� GHO� GHVDUUROOR�
HFRQyPLFR�� HO� HVWXGLR� GH�
GLYHUVDV� H[SHULHQFLDV�
KLVWyULFDV� \� VX� H[DPHQ�
FUtWLFR� D� OD� OX]� GH� ODV�
GLVWLQWDV�WHRUtDV��
�

$UWtFXOR�HQ�5HYLVWD��
$QiOLVLV� GH� ODV� YDULDEOHV� PiV�
UHOHYDQWHV� SDUD� HO� GHVDUUROOR��
5HYLVWD�(FRQRPtD�\�6RFLHGDG�81$�
MXQLR������FRQ�,661�����������
�
$UWtFXOR� HQ� 5HYLVWD� 5XSWXUDV�
&RPSDUDFLyQ� GH� SROtWLFDV� GH�
GHVDUUROOR�� ,UODQGD�� &RUHD� GHO� 6XU��
)LQODQGLD�\�&RVWD�5LFD��
6H� WLHQHQ� XQD� VHULH� GH� GRFXPHQWRV�
GH�WUDEDMR��
6H� FXHQWD� FRQ� PHPRULD� GH� FDGD�
WDOOHU� ���� GLDJQyVWLFR� HQ� FDGD�
UHJLyQ��
6H� WLHQH� VLVWHPDWL]DFLyQ� SDUD� VHU�
HQWUHJDGR� HQ� FDGD� UHJLyQ� \� DFWRUHV�
VRFLDOHV�
6H�SDUWLFLSy�HQ�GRV�FRORTXLRV�HQ� OD�
81('�
6H� SXEOLFDURQ� GRV� DUWtFXORV�

6H� HVWDEOHFLy� XQD� FDUWD�
GH� HQWHQGLPLHQWR� \�
FRRSHUDFLyQ� FRQ� OD�
)XQGDFLyQ� )XQGDFLyQ�
)ULHGULFK� (EHUW�� VH�
UHDOL]DURQ� GRV� WDOOHUHV�
QDFLRQDOHV� FRQ� DFWRUHV�
FODYHV�
�

6H� UHDOL]DURQ�
WDOOHUHV� UHJLRQDOHV�
FRQ� HO� DSR\R� GH�
&HQWURV�
DFDGpPLFRV�� HQ�
HVWRV� WDOOHUHV�
SDUWLFLSDURQ�
HVWXGLDQWHV�
XQLYHUVLWDULRV� GH�
FDGD� ]RQD� \�
GLULJHQWHV�
HVWXGLDQWLOHV�� DVt�
FRPR� IXQFLRQDULRV�
GH�OD�81('��
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SHULRGtVWLFRV�HQ�PHGLRV�QDFLRQDOHV��
�
��(VSLULWXDOLGDG
HV�GH�PXMHUHV�
(QIRTXH� LQWHU�
VHFFLRQDO�
�6K�VVOHU� (��� D�
OD� OX]� GH�
FHUWiPHQHV� GH�
KLVWRULDV�GH�YLGD�
GH� PXMHUHV�
PHVRDPHULFDQDV�
�9RFHV�
1XHVWUDV���
�
�,QLFLDGR�
UHFLHQWHPHQWH��
�

(VWDEOHFHU� OD� SULQFLSDO�
PDWUL]� GH� QDWXUDOH]D��
HVWUXFWXUD� \� IXQFLRQHV�
VRFLR�FXOWXUDOHV� GH�
HVSLULWXDOLGDGHV� HQ� ORV�
GLVFXUVRV� �WHVWLPRQLRV�� GH�
PXMHUHV� SDUWLFLSDQWHV� GH�
ORV� FHUWiPHQHV�
PHVRDPHULFDQRV�
SURPRYLGRV� SRU� OD� 21*�
Voces Nuestras \� VX�
YtQFXOR� FRQ� DVSHFWRV�
FHQWUDOHV� GH� ORV�
SULQFLSDOHV� HQIRTXHV� GH�
JpQHUR��

(VWi� FRPHQ]DGR�� QR� KD� JHQHUDGR�
SURGXFWRV�
�
�

,QVWLWXWR� GH�
,QYHVWLJDFLRQHV�6RFLDOHV�
�8&5���
&RRSHUDFLyQ���
�*UXSR� GH� 7UDEDMR�
&/$&62� ³3ROtWLFDV�
HQFDGHQDQWHV�� VREUH�
FXHUSRV� \� YLROHQFLD� HQ�
&HQWURDPpULFD´��

9LQFXODFLyQ�
�SDUWLFLSDPRV� GHO� JUXSR�
FRQ�XQ�SUR\HFWR����
&HQWUR� GH� $QiOLVLV�
6RFLR� &XOWXUDO� �&$6&��
GH� OD� 8&$�1LFDUDJXD��

&RRSHUDFLyQ���
KWWS���ZZZ�XFD�HGX�QL�L
QGH[�SKS"RSWLRQ FRPB
FRQWHQW	YLHZ DUWLFOH	L
G ��	,WHPLG ����

1R�KD\�

��� 0LJUDFLRQHV�
,QWHUQDFLRQDOHV�
GHVGH� &RVWD�
5LFD��
$SUR[LPDFLyQ� D�
SDUWLU� GH� GRV�
HVWXGLRV�GH�FDVR�
GH� ORV� FDQWRQHV�
GH� 3pUH]�
=HOHGyQ� \�
7DUUD]~��

$QDOL]DU� HO� HQWRUQR� GHVGH�
HO� FXDO� VXUJHQ� \� ORV�
LPSDFWRV� TXH� WLHQHQ� ODV�
PLJUDFLRQHV�
LQWHUQDFLRQDOHV� GHVGH�
&RVWD�5LFD�D�SDUWLU�GH�GRV�
HVWXGLRV� GH� FDVR� HQ� ORV�
FDQWRQHV� GHO� SDtV� 3pUH]�
=HOHGyQ�� 7DUUD]~�� 'RWD� \�
/HyQ�&RUWpV��=RQD�GH�/RV�
6DQWRV��
��

(VWi� FRPHQ]DQGR�� QR� KD� JHQHUDGR�
SURGXFWRV��

6H� HVWi� HQ� SURFHVR� GH�
HVWDEOHFHU� YtQFXORV� GH�
FRODERUDFLyQ� FRQ�
FRRSHUDWLYDV� \� RWUDV�
RUJDQL]DFLRQHV� GH� OD�
]RQD�� DVt� FRPR� FRQ� HO�
%DQFR�&HQWUDO� GH�&RVWD�
5LFD��

6H� HVSHUD� WUDEDMDU�
HQ�FRODERUDFLyQ�FRQ�
ORV� FHQWURV�
XQLYHUVLWDULRV� GH�
6DQ� 0DUFRV� GH�
7DUUD]~� \� 3pUH]�
=HOHGyQ� \� SRU� X�
PHGLR� FRQ�
HVWXGLDQWHV� GH� OD�
UHJLyQ��

�
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�
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5HYLVWD�583785$6�
�

(O�&,&'(�SXEOLFD�OD�UHYLVWD�FLHQWtILFD�583785$6��OD�FXDO��VH�SXEOLFD�GLJLWDOPHQWH�HQ�IRUPD�
VHPHVWUDO��(VWi�LQGH[DGD�HQ�/DWLQGH[�\�KD�SXEOLFDGR�RFKR�Q~PHURV�\�XQ�WRWDO�GH����DUWtFXORV��
GH� ORV� FXDOHV� ��� VRQ� H[WHUQRV� DO�&,&'(� \� ORV� UHVWDQWHV� ��� JHQHUDGRV� SRU� LQYHVWLJDGRUDV� H�
LQYHVWLJDGRUHV�GH�QXHVWUR�&HQWUR��
�
5XSWXUDV�HV�XQD�UHYLVWD�GLJLWDO�VHPHVWUDO�GHO�&HQWUR�GH�,QYHVWLJDFLyQ�HQ�&XOWXUD�\�'HVDUUROOR�
�&,&'(��� 1XHVWUR� &HQWUR� HQIRFD� VX� LQWHUpV� SULRULWDULDPHQWH� HQ� HO� HVWXGLR� H� LQYHVWLJDFLyQ�
VREUH� ORV� SURFHVRV� GH� FDPELR� VRFLRFXOWXUDO�� HFRQyPLFR� \� SROtWLFR� HQ� QXHVWUDV� VRFLHGDGHV�
DFWXDOHV�� \� SURFXUD� OD� IRUPXODFLyQ� GH� SURSXHVWDV� TXH� DSRUWHQ� UHVSXHVWDV� DYDQ]DGDV� \�
GHPRFUiWLFDV� IUHQWH� D� ORV� GHVDItRV� TXH� WDOHV� WUDQVIRUPDFLRQHV� SODQWHDQ�� (O� QRPEUH� GH� HVWD�
UHYLVWD� TXLHUH� VLJQLILFDU� DVt�� HQ� IRUPD� VLQWpWLFD�� GRV� UHDOLGDGHV� HQWUHOD]DGDV�� 3ULPHUR�� OD�
WXUEXOHQFLD�VRFLDO�TXH�YLYLPRV��OD�FXDO�SURGXFH�P~OWLSOHV�UXSWXUDV�D�OR�ODUJR�GHO�SDLVDMH�VRFLDO��
FXOWXUDO�� HFRQyPLFR� \� SROtWLFR� GH� QXHVWUDV� VRFLHGDGHV�� 6HJXQGR�� HO� FRPHWLGR� TXH� QXHVWUR�
&HQWUR� DVXPH�� HQ� HO� VHQWLGR� GH� KDFHU� LQYHVWLJDFLyQ� GH� IURQWHUD�� VLWXDGD� HQ� HVRV� SXQWRV� GH�
TXLHEUD�� \� RULHQWDGR� D� SURIXQGL]DU� HQ� VX� DQiOLVLV� FRQ� OD� ILQDOLGDG� GH� DSRUWDU� HOHPHQWRV� TXH�
D\XGHQ� D� HVFODUHFHU� SURFHVRV� VRFLR�FXOWXUDOHV�� HFRQyPLFRV� \� SROtWLFRV� TXH�� SRU� VX� FDUiFWHU�
HPHUJHQWH�\�FRPSOHMR��KR\�FDXVDQ�LQFHUWLGXPEUH�\�SHUSOHMLGDG���
�
&RQVHMR�(GLWRULDO�GH�5XSWXUDV�
�
'U��/XLV�3DXOLQR�9DUJDV�6ROtV��'LUHFWRU��81('��
'UD��6LOYLD�5RGUtJXH]�&HUYDQWHV��81$��
'U��5RGULJR�4XHVDGD�0RQJH��81$��
'UD��/DXUD�*X]PiQ�6WHLQ��8&5��
'U��0DULR�=~xLJD�1~xH]��8&5��
'UD��0LUWD�*RQ]iOH]�6XiUH]��8&5��
'UD��&ULVWLQD�'¶$OWRQ�.LOE\��81('��
'U��'DJREHUWR�1~xH]�3LFDGR��81('��
�
(GLWRU��2UODQGR�$PDULV��81('��
(GLWRU�7pFQLFR��3DEOR�'tD]�*RQ]iOH]��81('��
�
&RQVHMR�&LHQWtILFR�,QWHUQDFLRQDO�GH�5XSWXUDV�
�
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'UD�� &ODUD� $UHQDV� %LDQFKL�� $VRFLDFLyQ� SDUD� HO� $YDQFH� GH� ODV� &LHQFLDV� 6RFLDOHV�
�$9$1&62���*XDWHPDOD��
'U��$PDOLR�%ODQFR�$EDUFD��)DFXOWDG�GH�3VLFRORJtD�GH�OD�8QLYHUVLGDG�$XWyQRPD�GH�0DGULG�
�8$0���(VSDxD��
'U�� -RVp� /XLV� %HQtWH]�� 'HSDUWDPHQWR� GH� &RPXQLFDFLRQHV� \� &XOWXUD� 8QLYHUVLGDG�
&HQWURDPHULFDQD��8&$���(O�6DOYDGRU��
0�6F��$PSDUR�0DUURTXtQ�3DUGXFFL��8QLYHUVLGDG�&HQWURDPHULFDQD��8&$���(O�6DOYDGRU��
'U��5LFDUGR�0HOJDU�%DR��,QVWLWXWR�1DFLRQDO�GH�$QWURSRORJtD�H�+LVWRULD��,1$+���0p[LFR��
'UD��&DWDOLQD�7RUR�3pUH]��0DHVWUtD�%LRFLHQFLDV� \�'HUHFKR�)DFXOWDG�GH�'HUHFKR��&LHQFLDV�
3ROtWLFDV�\�6RFLDOHV��8QLYHUVLGDG�1DFLRQDO�GH�&RORPELD��%RJRWi��
0�6F��0DUJDULWD�9DQQLQL��'LUHFWRUD�*HQHUDO�GHO� ,QVWLWXWR�GH�+LVWRULD�GH�1LFDUDJXD��,1+���
1LFDUDJXD��
�
/RV�REMHWLYRV�GH�OD�UHYLVWD�VRQ�ORV�VLJXLHQWHV��
�

��� $EULU� XQ� HVSDFLR� GH� LQWHUFDPELR�� UHIOH[LyQ� \� GHEDWH� FLHQWtILFR� GHVGH� GLIHUHQWHV�
HQIRTXHV�WHyULFRV�\�SURSXHVWDV�HSLVWHPROyJLFDV�\�PHWRGROyJLFDV�UHODFLRQDGRV�FRQ�ODV�
FLHQFLDV�VRFLDOHV��

��
��� �3URPRYHU� OD� FRODERUDFLyQ� HQWUH� GLYHUVDV� SHUVSHFWLYDV� GLVFLSOLQDULDV�� DVt� FRPR� OD�

LQYHVWLJDFLyQ� LQWHU� \� WUDQVGLVFLSOLQDULD�� LQFOX\HQGR� HO� GLiORJR�� DFHUFDPLHQWR� \�
FRODERUDFLyQ�HQWUH�ODV�FLHQFLDV�VRFLDOHV�\�ODV�QDWXUDOHV��

��
��� �3XEOLFDU� DSOLFDFLRQHV� WHyULFR�SUiFWLFDV� \� PHWRGROyJLFDV� GH� LQYHVWLJDFLyQ� VRFLDO�

XWLOL]DGDV�HQ�HO�DERUGDMH�GH�GLIHUHQWHV�IHQyPHQRV�VRFLDOHV��
��

��� �3UHVHQWDU� \� GLIXQGLU� HO� DSRUWH� TXH� OD�81('�EULQGD� D� OD� LQYHVWLJDFLyQ� VREUH� WHPDV�
SURSLRV�GH�ODV�FLHQFLDV�VRFLDOHV�HQ�UHODFLyQ�FRQ�ORV�GHVDItRV�VRFLHWDOHV�\�ORV�SURFHVRV�
GH� FDPELR� VRFLR�FXOWXUDO�� HFRQyPLFR� \� SROtWLFR� TXH� YLYHQ� ODV� VRFLHGDGHV� GH�
0HVRDPpULFD��$PpULFD�/DWLQD�\�HO�PXQGR��

��
��� �'LYXOJDU�DUWtFXORV�LQpGLWRV�VREUH�GLIHUHQWHV�DVSHFWRV�GH�OD�UHDOLGDG�VRFLDO��HFRQyPLFD�

\�FXOWXUDO�IXQGDPHQWDGRV�VyOLGDPHQWH��
��

��� �([SRQHU� DTXHOODV� FRQWULEXFLRQHV� FX\D� RULJLQDOLGDG� VHD� GH� YDOtD� SDUD� HO� DQiOLVLV�
SOXUDOLVWD��OD�FRPSUHQVLyQ�FUtWLFD�\�HQ�SURIXQGLGDG��GH�ORV�SUREOHPDV�GH�ODV�FXOWXUDV�\�
GHO�GHVDUUROOR��

��
��� �&RQVWUXLU� XQ� HVSDFLR� GH� GHEDWH� \� UHIOH[LyQ� SDUD� OD� IRUPXODFLyQ� GH� SURSXHVWDV�

DOWHUQDWLYDV�HQ�PDWHULD�GH�SROtWLFDV�S~EOLFDV��RUJDQL]DFLyQ�FLXGDGDQD�\�GHPiV�iPELWRV�
SURSLRV�GH�ORV�FDPSRV�GH�LQYHVWLJDFLyQ�GHO�&,&'(��
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$FWLYLGDGHV�S~EOLFDV�UHDOL]DGDV�SRU�HO�&,&'(��
$FWLYLGDGHV�GXUDQWH�HO�DxR������

1RPEUH�GH�OD�$FWLYLGDG� )HFKD�\�/XJDU� 7LSR�GH�
$FWLYLGDG�

352*5$0$�X�
2UJDQL]DFLyQ�

/D�PRQVWULILFDFLyQ�FRPR�
HVWUDWHJLD�SROtWLFD�HQ�ODV�
HOHFFLRQHV������HQ�&RVWD�
5LFD��

���GH�IHEUHUR�6DODV���
\���3DUDQLQIR�'DQLHO�
2GXEHU�

0HVD�5HGRQGD� &,&'(�

3UHVHQWDFLyQ�3~EOLFD�GH�
UHVXOWDGRV�GHO�3UR\HFWR��
,QFLGHQFLD�GHO�³&RQVWUXFWR�
,GHQWLGDG�1DFLRQDO´�VREUH�
OD�SREODFLyQ�HVWXGLDQWLO�GH�
RULJHQ�QLFDUDJ�HQVH�HQ�OD�
HGXFDFLyQ�PHGLD�
FRVWDUULFHQVH��

��GH�PDU]R�6DOD�
0DJQD�GHO�3DUDQLQIR�
'DQLHO�2GXEHU�

(QWUHJD�
5HVXOWDGRV�

352*/2&'(�

&ULVLV�GH�OD�&DMD��,PSDFWRV�
GH�OD�SURSLHGDG�LQWHOHFWXDO�
VREUH�PHGLFDPHQWRV�\�OD�
GHVFHQWUDOL]DFLyQ�
DGPLQLVWUDWLYD��

���GH�PDU]R�&RPHGRU�
3DUDQLQIR�'DQLHO�
2GXEHU��

0HVD�5HGRQGD� 5HYLVWD�5XSWXUDV�

'HVHQFXHQWURV�HQWUH�ODV�
&LHQFLDV�1DWXUDOHV�\�
6RFLDOHV��

��GH�PD\R�&RPHGRU�
3DUDQLQIR�'DQLHO�
2GXEHU�

&RPSDUWDPRV�XQ�
&DIp�

�5HYLVWD�5XSWXUDV�

&DMD�&RVWDUULFHQVH�GHO�
6HJXUR�6RFLDO��HQWUH�
FREUDGRUHV��UHPRORQHV�\�
GHXGRUHV�GtVFRORV�

���GH�PD\R�6DOD�
0DJQD�3DUDQLQIR�
'DQLHO�2GXEHU�

0HV�5HGRQGD�
DYDQFH�GH�
LQYHVWLJDFLyQ�

&,&'(�352*/2&'(�

'HVHQFXHQWURV�HQWUH�ORV�
GLIHUHQWHV�WLSRV�GH�VDEHUHV�
\�ODV�SRVLELOLGDGHV�SDUD�XQ�
GLiORJR�UHVSHWXRVR�\�
IHFXQGR�HQWUH�HO�VDEHU�
FLHQWtILFR�\�RWURV�WLSRV�GH�
VDEHUHV��

���GH�-XOLR�VDODV���\���
GHO�3DUDQLQIR�'DQLHO�
2GXEHU�

&RPSDUWDPRV�XQ�
&DIp�

5HYLVWD�5XSWXUDV�

³0XMHU�,QGtJHQD�\�
(GXFDFLyQ´��&RQ�OD�
LQYLWDGD�LQWHUQDFLRQDO�
%DFK���-XDQD�%DW]LEDO�GH�
*XDWHPDOD�

���GH�$JRVWR�DXODV���\�
��3DUDQLQIR�'DQLHO�
2GXEHU�

&RQYHUVDWRULR� %HFDV�$0,��8QLGDG�GH�
&DSDFLWDFLyQ�\�%HFDV��
&,&'(��6DOYDJXDUGD�
,QGtJHQD��

¢+DFLD�XQ�FRODSVR�GHO�
VLVWHPD�S~EOLFR�GH�

���GH�$JRVWR�
3DUDQLQIR�'DQLHO�

&RQIHUHQFLD��,,�
$FWLYLGDG�

&,&'(�352*/2&'(�
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1RPEUH�GH�OD�$FWLYLGDG� )HFKD�\�/XJDU� 7LSR�GH�
$FWLYLGDG�

352*5$0$�X�
2UJDQL]DFLyQ�

SHQVLRQHV"�&RQ�HO�
,QYLWDGR�'U���(GJDU�
5REOHV��VXSHULQWHQGHQWH�
GH�SHQVLRQHV��

2GXEHU�� 3~EOLFD�HQ�HO�
0DUFR�GHO�
3UR\HFWR��
2UtJHQHV�
SROtWLFRV�\�
HFRQyPLFRV�GH�OD�
FULVLV�GH�OD�
&&66��
FRRUGLQDGR�SRU�HO�
FRPSDxHUR�/LF��
$QGUH\�%DGLOOD�

3UHVHQWDFLyQ�,QIRUPH�GH�
,QYHVWLJDFLyQ��
³&RQYLYHQFLD�8UEDQD�HQ�
6DQ�-RVp´�

���GH�$JRVWR��
3DUDQLQIR�'DQLHO�
2GXEHU�

(QWUHJD�GH�
5HVXOWDGRV�
3UR\HFWR�GH�
,QYHVWLJDFLyQ��

&,&'(�352&8/785$�

3DUDGLJPD�³6XPDN�
.RZVD\´�FRQFHSWR�GHO�
EXHQ�YLYLU�HQ�ODV�
&RQVWLWXFLRQHV�
(FXDWRULDQDV�\�%ROLYLDQDV�
FRQ�HO�,QYLWDGR�
,QWHUQDFLRQDO�/LF��(GXDUGR�
0DOGRQDGR�5Xt]��

��GH�6HWLHPEUH�
$XODV���\���GHO�
3DUDQLQIR�'DQLHO�
2GXEHU�

&RQIHUHQFLD� &,&'(�8QLGDG�GH�
%HFDV��$0,��
6DOYDJXDUGH�,QGtJHQD�

7DOOHU�GH�,QYHVWLJDFLyQ�
LPSDUWLGR�SRU�&RPLVLyQ�
&,&'(�TXH�VH�HQFDUJD�GH�
LPSDUWLU�WDOOHUHV�GH�
LQYHVWLJDFLyQ�D�
HVWXGLDQWHV��

���GH�6HWLHPEUH�
��D���SP��&(8�GH�
-LFDUDO�GH�3XQWDUHQDV��

7DOOHU�GH�
,QYHVWLJDFLyQ�
SDUD�(VWXGLDQWHV��

&,&'(�&RPLVLyQ�
7DOOHUHV�±(VWXGLDQWHV��

&RPSDUWDPRV�XQ�FDIHFLWR�
SDUD�KDEODU�GH«ORV�
OtPLWHV�GH�OD�FLHQFLD�GHVGH�
OD�7HRUtD�4XHHU�FRQ�OD�
LQYLWDGD�'UD��.RUDO�
+HUUHUD��&RPXQLFDGRUD�H�
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https://www.youtube.com/watch?v=kSwqP9FfbhU
https://www.youtube.com/watch?v=p9XO5VDNwOQ&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=p9XO5VDNwOQ&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=cB6LWv7V5a4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=cB6LWv7V5a4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=sYd_Fn3yObY
https://www.youtube.com/watch?v=EwrcoxGZpyo&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=EwrcoxGZpyo&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=WUMB5oTemx8&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=WUMB5oTemx8&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=HhodzTdWOSo&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=HhodzTdWOSo&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=VGujgUijwL4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=VGujgUijwL4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=3imtBgCZ0zI
https://www.youtube.com/watch?v=3imtBgCZ0zI
https://www.youtube.com/watch?v=4RyiPE1Ie2Y&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=4RyiPE1Ie2Y&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=mWTso6y6lUg&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=mWTso6y6lUg&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
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https://www.youtube.com/watch?v=Q861nGP8WPk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=Q861nGP8WPk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=WVWM_SfKUl8&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=WVWM_SfKUl8&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=hNpKSW_AWeI&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=hNpKSW_AWeI&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=9An5HL9tEjk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=9An5HL9tEjk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=wfiWHXTXg2g&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=wfiWHXTXg2g&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=urAEjLGFgiM&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=urAEjLGFgiM&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=GoC_rE39tt4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=GoC_rE39tt4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=3G7EnP3Y0-E&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=3G7EnP3Y0-E&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=SHW7YmoF6tA&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=SHW7YmoF6tA&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=CQp58qMyYt4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=CQp58qMyYt4&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=6Rd5RL_18ok&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=6Rd5RL_18ok&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=DdxtwDeaEcY&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=DdxtwDeaEcY&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=iDgvspTccZE&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=iDgvspTccZE&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=VCcfCE8OLnk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=VCcfCE8OLnk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
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https://www.youtube.com/watch?v=sKvde29SExI&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=sKvde29SExI&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=fBhz1kYdupk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=fBhz1kYdupk&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=kGOFeIadgls&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=kGOFeIadgls&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=-LYNm7DVW3s&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=-LYNm7DVW3s&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
https://www.youtube.com/watch?v=-LYNm7DVW3s&list=UUQGahgSjGbappmkqC7lSW-Q
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(O� *UXSR� GH�
7UDEDMR� VH�
LQWLWXOD�� ³3ROtWLFDV�
HQFDGHQDQWHV��
VREUH� FXHUSRV� \�
YLROHQFLD� HQ�
&HQWURDPpULFD´���
�
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8&$�� 0DQDJXD�� 1LFDUDJXD�� ,QVWLWXWR� GH� 2SLQLyQ�
3~EOLFD�� 8QLYHUVLGDG� &HQWURDPHULFDQD�� (O�
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DATOS 
RELEVANTES

Logros: 
Primera vez que en el país y Latinoamérica que se investigan 

dos terremotos  longitudinalmente en Cinchona y Nicoya.

Hallazgos  preliminares: el estrés postraumático dejó secuelas 
tres años después, principalmente en mujeres y en personas con 
pérdida total, quienes presentaron los más bajos niveles de validad 

de vida y mayor depresión, ansiedad y somatización. La principal 
fuente de apoyo posterremoto fue la familia y el principal 

mecanismo de afrontamiento fue la aceptación de la 
situación y la religión. Independientemente de la 

magnitud del impacto (7.6 de Nicoya versus 6.2 de 
Cinchona), los niveles de afectación en 

ambos grupos fue parecida.

RECONOCIMIENTOS

Nacional: se presentaron los resultados a más de 
50 líderes de la comunidad y actores sociales de Nicoya 

quienes reconocieron el importante aporte del estudio a la 
provincia de Guanacaste y el país.

Internacional: El estudio Afrontando  de  Nicoya y Cinchonafue 
expuesto en Berlín, Alemania y fue consiserado como la mejor 

investigación de américa latina presentada en el symposium 
“Earthquakes in latinamerica”, celebrado el pasado Octubre de 
2013 en Berlin actividad que fue auspiciada por la Freie Universitaet 

Berlin y el Servicio Alemán de Intercambio Académico (DAAD). 
Como resultado de esta participación, el trabajo será publicado 

por la Freie Universitaet Berlin en la Revista 
Iberoamericana. América Latina - España – Portugal  

ISSN: 1577-3388.

Nombre del proyecto: Afrontando el Terremoto de NICOYA y CINCHONA: Un Estudio longitudinal sobre Estrés Postraumático, Afrontamiento, Recursos, Salud y Calidad de Vida

Necesidad del proyecto: Ausencia de investigaciones que expliquen cuál es la reacción psicosocial de los costarricenses a los terremotos 
que experimentaron pérdida de recursos total, parcial o leve. Ausencia de protocolos para la intervención y manejo psicológico, médico y 
psiquiátrico  de la víctima de terremotos que sufrió pérdida de recursos total, parcial o leve.

Impacto:
Científico: Desarrollo de modelos comprensivos y predictivos del impacto psicosocial de terremotos en víctimas que 
experimentaron pérdida de recursos total, parcial o leve.
Tecnológico: Implementación de modelos lineales estructurales con el software LISREL en el 
ámbito de la comprensión y predicción de la reacción de las víctimas de 
terremotos que experimentaron pérdida de recursos total, parcial o leve.
Social y Organizacional: Desarrollo de protocolos de la intervención 
y manejo Psicológico, médico y psiquiátrico del individuo y de la 
comunidad que es impactada por un terremoto con daños 
totales, parciales o leves. La Comisión Nacional de Emergencia y 
las autoridades de Salud recibirán un protocolo de la 
intervención y manejo psicológico, médico y psiquiátrico para las 
víctimas de terremotos.

Metodología: Investigación longitudinal de tipo cuantitativo, 
implementada con análisis multivariado y modelos lineales 
estructurales, investigación colaborativa entre varias instituciones.

Identificación de beneficiarios:
 610 cabezas de familia que fueron víctima del Terremoto de Nicoya y sus secuelas.
 200 sobrevivientes que fueron víctimas del terremoto de Cinchona.
 700 adolescente que sufrieron afectación  postraumática con el terremoto de Nicoya
 Comisión Nacional de Emergencia
 Gobierno de Costa Rica y Ministerio de Salud
 Sociedad Civil de Costa Rica
 Actores Sociales de Cinchona y Nicoya

Productos: Protocolo psicosocial, médico y psiquiátrico para la prevención primaria, secundaria y terciaria en víctimas de terremotos, ponencias en congresos y artículos científicos.

Equipo de investigación y Contacto:
Investigadores:
Dr. PhD Benicio Gutiérrez-Doña, Investigador Principal. Email: beniciogd@uned.ac.cr
Dra. Marisela Villegas Angulo, coinvestigadora Ministerio de Salud Nicoya
Licda. María Félix Obando, Directora Centro Universitario UNED-Nicoya
Asistente de Investigación:
Silvia Zumbado

Número 1-2013
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Necesidad del proyecto:   Esta convocatoria nace ante la necesidad de articular los esfuerzos entre las 
Vicerrectorías de Investigación y Académica.  Este primer concurso se propuso para promover la 
ejecución de nuevos proyectos universitarios y facilitar desde la Academia aportes a la sociedad del        
conocimiento.
 
Impacto:   Promueve la investigación desde las Escuelas con participación de estudiantes destacados y 
tutores,  para formar y fortalecer los grupos de investigación, en áreas clave para la generación de     
conocimiento.    Además el proceso de formular un proyecto y concursar, permite desarrollar capacidades 
internas para participar posteriormente en concursos y redes externas e internacionales.

Metodología  La convocatoria se abrió a las diferentes unidades académicas de la universidad 
para que hicieran propuestas según sus correspondientes líneas de investigación.  Se propuso 
además un cartel de términos de referencia entre los cuales figuraron: productos previstos 
(publicaciones de artículos científicos indexados, materiales para docencia, actividades de              
extensión y de rendición  de  cuentas  a grupos de interés,  etc); vinculación externa y vinculación estudiantil.

Se nombró un grupo revisor compuesto por investigadores de renombre de la UNED y de otras 
universidades públicas que, sobre la base de una rúbrica, procedieron a revisar un total de 10 
proyectos presentados.  De estos, se seleccionaron 6 proyectos.

Identificación de beneficiarios: 17 investigadores y 6 grupos de investigación; 6 estudiantes 
identificados y vinculados directamente en los proyectos.

Productos:  6 proyectos de investigación

-  Cultivo Biotecnológico de Microalgas y Cianobacterias como, fuentes ecoamigables de       
    Nitrógeno, para la nutrición vegetal en sistemas agrícolas de Costa Rica.
-   Vulnerabilidad biofísica de la microcuenca del río Torres, San José, Costa Rica.
-   Diagnóstico de percepción, conocimiento y actitudes de conductores acerca de la problemática  
     de animales silvestres atropellados en algunas carreteras de Costa Rica.
-   Elaboración de una propuesta pedagógica para la estimulación de los componentes básicos del  
     lenguaje verbal oral dirigida a docentes de prescolar y padres de familia de escuelas de atención  
     prioritaria del área metropolitana de Costa Rica: Aserrí Guadalupe y Linda vista.
-   Gestión del Registro de Marcas Comerciales en Centroamérica.
-   Dificultades de aprendizaje en estudiantes de tercer grado de escuelas públicas de la Región San   
    José-Norte: un estudio desde una visión psicopedagógica integral.

Equipo de investigación y 
Contacto:  grupo de líderes de los 4 macroprocesos de la Vicerrectoría de Investigación. 
Email: investiga@uned.ac.cr

Número 02-2014Investiga
CONCURSO VI.DA
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Número 03-2014

Sistemas operativos más utilizados: Los estudiantes valoraron de forma 
positiva el grado de satifacción con 
respecto a la utilidad del acceso a la 
plataforma Blackboard desde el app 
instalada en sus dispositivos móviles..

El 77% de la población estudiantil 
encuestada usa Smartphone y 83% de 
esta población ha intentado acceder a 
las plataformas LMS de la UNED desde 
sus dispositivos..

Aprendizaje móvil en la UNED. Sus primeros pasos (Diseño e implementación 
de estrategias de aprendizaje móvil UNED- Costa Rica)

DATOS RELEVANTES
Propósito del proyecto

Objetivos
General
Desarrollar una propuesta de lineamientos para la 
adaptación de las tecnologías móviles a los procesos de 
enseñanza aprendizaje  gestados  dentro del modelo 
educativo de la Universidad Estatal a Distancia.

Elaborar un marco teórico sobre el aprendizaje 
móvil y sobre los aspectos técnicos y pedagógicos 
implicados.

Conocer la realidad nacional e institucional en 
cuanto al acceso a Internet y la tenencia de 
dispositivos móviles.

Realizar una prueba piloto de aprendizaje móvil 
en las plataformas LMS de la UNED, para evaluar 
su efecto en el modelo de educación a distancia.

Proponer los criterios pedagógicos para el diseño, 
desarrollo e implementación de recursos             
educativos para dispositivos móviles en la UNED.

El enfoque metodológico del estudio es de tipo mixto (cualitativo y cuantitativo). 
La investigación inicia con una fase cualitativa que considera la revisión de la literatura existente y el 
análisis de las tendencias mundiales en relación con el uso de dispositivos móviles en los procesos de 
enseñanza y aprendizaje. Además, se analizarán las experiencias de otras instituciones educativas a nivel 
internacional, procurando establecer contacto con expertos y realizar alianzas estratégicas. 
En la fase cuantitativa, se desarrollará un proceso descriptivo derivado del análisis de las estadísticas 
nacionales sobre cobertura, acceso y tenencia de telefonía móvil e Internet. 
Se propone además la realización de pruebas piloto con los estudiantes matriculados en las dos 
plataformas institucionales Blackboard Learn y Moodle, de manera que se visualicen los entornos de 
aprendizaje virtual desde sus dispositivos móviles. 

Viviana Berrocal Carvajal, Programa Informática Educativa, vberrocal@uned.ac.cr 
Olga Ligia Brenes Matarrita, Programa Informática Educativa, obrenes@uned.ac.cr 
Ana Gabriela Bejarano Salazar, Programa Aprendizaje en Línea, abejarano@uned.ac.cr
Cinthya Valerio Álvarez, Programa Aprendizaje en Línea, cvalerio@uned.ac.cr
Yeudrin Durán Gutiérrez, , Programa Aprendizaje en Línea, ydurang@uned.ac.cr 
Ileana Salas Campos, Programa Electrónica Multimedial, isalas@uned.ac.cr

Metodología

Productos
Investigación teórica de Mobile Learn
Marco contextual nacional
Pilotaje de Mobile Learn en Blackboard
Publicación en revistas  y congresos
Elaboración de la propuesta pedagógica 
para el uso de dispositivos móviles

La iniciativa responde a la necesidad de investigación por parte de la 
Universidad Estatal a Distancia en el campo del aprendizaje ubicuo, 
acorde con las tendencias mundiales relacionadas con el uso de las 
tecnologías emergentes aplicadas a la educación, tal es el caso del 
empleo de los dispositivos móviles.

El proyecto forma parte de la  Red de investigación para el desarrollo de conocimientos y 
propuestas tecnológicas innovadoras aplicables a la educación superior a distancia.

Específicos

Población meta
Estudiantes de la universidad, tutores, encargados de cátedra, 
encargados de programa y personal administrativo. 

41%
36%
19%  
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Introducción 

(O� SUHVHQWH� GRFXPHQWR� H[SRQH� XQ� PRGHOR� GH� WUDEDMR� SRU� PDFURSURFHVRV� SDUD� OD�

9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ�GH�OD�81('��GHVDUUROODGR�D�SDUWLU�GH�XQD�OLVWD�GH�DFWLYLGDGHV��

HODERUDGD�SRU�XQ�HVWXGLDQWH�\�FRQVHJXLGD�SRU�PHGLR�GH�HQWUHYLVWDV�D�IXQFLRQDULRV�FODYH�GH�OD�

9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ��6H�SUHWHQGH�TXH�HO�PRGHOR��GH�IRUPD�YLVXDO��VLUYD�FRPR�SXQWR�

GH�SDUWLGD�REOLJDWRULR�SDUD�FRQRFHU�HO�IXQFLRQDPLHQWR�LQWHUQR�GH�GLFKD�9LFHUUHFWRUtD��HQ�TXp�

VH�GLIHUHQFLD�GHO�UHVWR�GH�XQLGDGHV�LQVWLWXFLRQDOHV�\�FXiOHV�VRQ�ORV�SULQFLSDOHV�YtQFXORV�TXH�OD�

XQHQ� FRQ� ORV� RWURV� FRPSRQHQWHV� GHO� VLVWHPD� GH� LQYHVWLJDFLyQ�� 7DPELpQ� EXVFD� JXLDU� DO�

IXQFLRQDULR�LQWHUQR�SDUD�TXH�OHV�HQFXHQWUH�VHQWLGR�D�VXV�DFWLYLGDGHV�FRWLGLDQDV��TXH�PXFKDV�

YHFHV�SHUFLEH�FRPR�DLVODGDV���

�Antecedentes 

(O� PRGHOR� SURSXHVWR� IRUPD� SDUWH� GHO� SUR\HFWR� SDUD� FHUWLILFDU� ORV� SURFHVRV� LQWHUQRV� GH� OD�

9LFHUUHFWRUtD��LQLFLDGR�HQ�HO������\�HO�FXDO�KD�VHJXLGR�ORV�VLJXLHQWHV�SDVRV��

x� ������VH�SODQWHD�OD�LQLFLDWLYD�DO�&33,��VH�DSUXHED�\�VH�FRQIRUPD�HO�HTXLSR�GH�WUDEDMR�

IRUPDGR� SRU� &HVDU� 6DQFKR� FRPR� HQFDUJDGR� SRU� HO� &33,�� (VWHUO\Q� 4XHVDGD�

HQFDUJDGR� SRU� OD� 9LF�� ,QYHVWLJDFLyQ�� 0D\QRU� %DUULHQWRV�� *LVHOOH� 6HYLOOD�� $QD� 5XWK�

FRPR�HTXLSR�GH�DSR\R�\�VXSHUYLVLyQ��6H�GHILQHQ�ORV�REMHWLYRV��PDSDV�PHQWDOHV��JXtDV�

GH�DSR\R��FURQRJUDPD�GH�WUDEDMR��HWF��

x� ������ VH� LQFRUSRUD� HO� HVWXGLDQWH� 5REHUWR� 6HTXHLUD� FRPR� SDUWH� GH� OD� YLQFXODFLyQ�

HVWXGLDQWLO� SDUD� HVWH� SUR\HFWR�� 6H� HODERUD� XQ�PDSD� FRQ� ORV�PDFURSURFHVRV� EiVLFRV�

TXH� D\XGH� D� LGHQWLILFDU� ORV� SURFHVRV� HMHFXWDGRV� HQ� OD� 9LFHUUHFWRUtD�� 6H� LGHQWLILFDQ�



DFWRUHV�FODYH�\�VH�HODERUD�XQ�FXHVWLRQDULR�SDUD�DSOLFDUOR�D�HVWRV�DFWRUHV��(O�HVWXGLDQWH�

5REHUWR�6HTXHLUD�DSOLFD�HO�FXHVWLRQDULR�D� ORV�IXQFLRQDULRV�HOHJLGRV��HVWDV�HQWUHYLVWDV�

TXHGDQ� UHJLVWUDGDV�HQ�DXGLR��/XHJR�HO�HVWXGLDQWH�DQDOL]D� ODV�JUDEDFLRQHV�\�HODERUD�

XQD� OLVWD� FRQ� ODV� DFWLYLGDGHV� LGHQWLILFDGDV�SRU� SURFHVR��6H�DQDOL]D� OD� OLVWD� \� SRU� VXV�

FDUDFWHUtVWLFDV�VH�SURSRQH�XQ�PRGHOR�EiVLFR�GH�JHVWLyQ�HQ�UHG��DFRUGH�FRQ�FRQFHSWRV�

WHyULFRV�GHO�,62��\�PHMRUHV�SUiFWLFDV�GHO�30%2.��

�

)LJXUD����0RGHOR�GH�JHVWLyQ�HQ�UHG�SDUD�OD�9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ�

�

)XHQWH��*UXSR�GH�LQYHVWLJDFLyQ�3525('��������

�

x� ������VH�DVLJQDQ� OtGHUHV�SDUD�FDGD�PDFURSURFHVR��VH� UHDOL]DQ�GLYHUVDV�VHVLRQHV�GH�

WUDEDMR� TXH�QR�GDQ� ORV� UHVXOWDGRV�HVSHUDGRV�GHELGR�D� TXH�HO�PRGHOR� GH� WUDEDMR�QR�

HVWi�OR�VXILFLHQWHPHQWH�PDGXUR�SDUD�VHU�OOHYDGR�D�OD�SUiFWLFD��

x� ������ �VH�UHSODQWHD�HO�PRGHOR�GH�JHVWLyQ�HQ�UHG�\�HODERUD�XQD�SURSXHVWD�GH� WUDEDMR�

SRU�0DFURSURFHVRV�TXH�VH�H[SRQH�D�FRQWLQXDFLyQ��



Definiciones 

6LVWHPD�GH�LQYHVWLJDFLyQ�

�³6HJ~Q� OD� 0RFLyQ� ��� GHO� ,,,� &RQJUHVR� 8QLYHUVLWDULR�� OD� LQYHVWLJDFLyQ� HQ� VX� GLQiPLFD� GH�

JHQHUDFLyQ� GH� FRQRFLPLHQWR� SDUD� HO� IXQFLRQDPLHQWR� GH� OD� 9LFHUUHFWRUtD�� FRQIRUPDUi� XQ�

VLVWHPD�FX\RV�FRPSRQHQWHV�VHUiQ� ORV� ,QVWLWXWRV��&HQWURV��3URJUDPDV�� UHGHV�FRQ�GLYHUVLGDG�

GH�OtQHDV�\�JUXSRV�GH�LQYHVWLJDFLyQ��(VWH�VLVWHPD�DUWLFXODUi�WRGRV�ORV�HVIXHU]RV�LQGLYLGXDOHV�\�

FROHFWLYRV�FRQ�HO� ILQ�GH�HOHYDU�HO�QLYHO�\� OD�FDOLGDG�GH� OD� LQYHVWLJDFLyQ��$GHPiV�HVWDEOHFHUi�

UHODFLRQHV� LQWHUQDV� \� H[WHUQDV� FRQ� UHGHV� QDFLRQDOHV� H� LQWHUQDFLRQDOHV�� (VWH� VLVWHPD�

IRPHQWDUi�OD�DUWLFXODFLyQ�HQWUH�OD�LQYHVWLJDFLyQ��OD�GRFHQFLD��OD�SURGXFFLyQ�GH�PDWHULDOHV�\�OD�

H[WHQVLyQ�� DVt� FRPR� OD� SXEOLFDFLyQ� GH� UHVXOWDGRV� GH� ODV� LQYHVWLJDFLRQHV� FRQ� SURSyVLWRV�

GRFHQWHV�� (O� VLVWHPD� SURPRYHUi� OD� LQYHVWLJDFLyQ� HQ� WRGDV� ODV� LQVWDQFLDV� GH� OD� 81('��

XQLGDGHV� DFDGpPLFDV�� FHQWURV�� LQVWLWXWRV� GH� LQYHVWLJDFLyQ�� FHQWURV� HVSHFLDOL]DGRV�� FHQWURV�

XQLYHUVLWDULRV�� LQWHJUDQGR� D� ORV� DFDGpPLFRV�� ORV� HVWXGLDQWHV� \� ORV� IXQFLRQDULRV� GH� OD�

XQLYHUVLGDG�\�FRQWDUi�FRQ�ORV�UHFXUVRV�\�ODV�FRQGLFLRQHV�QHFHVDULDV�SDUD�VX�GHVDUUROOR��HQWUH�

ODV� TXH� VH� LQFOX\HQ�� IRUPDFLyQ�� FDSDFLWDFLyQ�� DVHVRUtD� \� DFRPSDxDPLHQWR� D� ORV�

LQYHVWLJDGRUHV�\�D�OD�LQYHVWLJDFLyQ�HQ�WRGDV�VXV�GLPHQVLRQHV�´�&DOGHUyQ��������S�������

9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ�

6HJ~Q�HO�DFXHUGR�GHO�&RQVHMR�8QLYHUVLWDULR�81('��������OD�9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ�VH�

GHILQH� FRPR�� ³«� HV� OD� LQVWDQFLD� TXH� OLGHUD� HO� VLVWHPD� GH� LQYHVWLJDFLyQ� HQ� OD� 8QLYHUVLGDG�

(VWDWDO� D� 'LVWDQFLD�� \� SURPXHYH� VX� GHVDUUROOR� HQ� IRUPD� DUWLFXODGD� FRQ� OD� GRFHQFLD� \� OD�

H[WHQVLyQ�\�FRQ�EDVH�HQ�XQD�RUJDQL]DFLyQ�H�UHG��VLPSOH��IOH[LEOH�\�DELHUWD´���S������



x� (VWUXFWXUD��9LFHUUHFWRU�R�YLFHUUHFWRUD��HO�&RQVHMR�GH�OD�9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ�\�

XQ�FRPLWp�pWLFR�\�FLHQWtILFR�DVHVRU�PXOWLGLVFLSOLQDULR��

x� )XQFLRQHV��*HVWLRQDU�� OLGHUDU�� FRRUGLQDU�� UHSUHVHQWDU�� DFRPSDxDU��HYDOXDU�� DUWLFXODU� \�

RULHQWDU��DYDODU�\�SURPRYHU��

x� 5HFXUVRV��WHFQROyJLFRV��HFRQyPLFRV��QHFHVDULRV��LQWHUQRV�\�H[WHUQRV��

*HVWLyQ�GH�UHFXUVRV�

�³«�FRQMXQWR�GH� IDFWRUHV�R�DFWLYRV�GH� ORV�TXH�GLVSRQH�XQD�HPSUHVD�SDUD� OOHYDU�D� FDER�VX�

HVWUDWHJLD´��/ySH]��0DUWtQH]�\�5LYHURV���������

*HVWLyQ�GH�SUR\HFWRV�

³/D� JHVWLyQ� GH� SUR\HFWRV� HV� OD� DSOLFDFLyQ� GH� FRQRFLPLHQWRV�� KDELOLGDGHV�� KHUUDPLHQWDV� \�

WpFQLFDV� HQ� HO� PDUFR� GH� XQ� SUR\HFWR� FRQ� HO� REMHWLYR� GH� DXPHQWDU� ODV� SUREDELOLGDGHV� GH�

REWHQHU�XQ�UHVXOWDGR�IDYRUDEOH´�5RPDQR�\�<DFX]]L��������S�����

*HVWLyQ�GHO�FRQRFLPLHQWR�

�³«� XQ� FRQMXQWR� GH� DFWLYLGDGHV� TXH� DEDUFDQ� OD� E~VTXHGD�� UHFROHFFLyQ�� FDWHJRUL]DFLyQ��

FUHDFLyQ��GLVHPLQDFLyQ��HYROXFLyQ�\�DSOLFDFLyQ��HQWUH�RWUDV��GH�OD� LQIRUPDFLyQ�� ODV� LGHDV�\�HO�

FRQRFLPLHQWR�� HQ� XQD� RUJDQL]DFLyQ�� D� WUDYpV� GH� ODV� SURSLDV� SHUVRQDV�� OD� WHFQRORJtD� \� ORV�

SURFHVRV´�0HGLQD�\�*DUFtD��������S������

3URPRFLyQ�

�³7DPELpQ� SURPRYHUi� OD� LQYHVWLJDFLyQ� HQ� WRGDV� ODV� LQVWDQFLDV� GH� OD� 81('�� LQFOX\HQGR�

XQLGDGHV�DFDGpPLFDV��FHQWURV�H� LQVWLWXWRV�GH� LQYHVWLJDFLyQ��FHQWURV�HVSHFLDOL]DGRV��FHQWURV�



XQLYHUVLWDULRV�� LQWHJUDQGR� D� ORV� DFDGpPLFRV�� ORV� HVWXGLDQWHV� \� ORV� IXQFLRQDULRV� GH� OD�

XQLYHUVLGDG� \� FRQWDUi� FRQ� ORV� UHFXUVRV� \� ODV� FRQGLFLRQHV� QHFHVDULDV� SDUD� VX� GHVDUUROOR´�

&RQVHMR�8QLYHUVLWDULR�81('��������S�����

'LYXOJDFLyQ�

�³HQ� HO� FDPSR� GH� OD� FRPXQLFDFLyQ�� OD� H[SORVLyQ� GH� QXHYRV�PHGLRV� GLJLWDOHV� SDUHFH� KDEHU�

GHVSHUWDGR�XQ�HQWXVLDVPR�DXQ�PD\RU�GHQWUR�GH�ORV�LQYHVWLJDGRUHV�SRU�HO�DQiOLVLV�WDQWR�GH�ORV�

PHQVDMHV� FRPR� GH� ORV� VXMHWRV� SURGXFWRV� \� UHFHSWRUHV� GH� ORV� PLVPRV�� (Q� HVWH� VHQWLGR��

SDUHFHUtD�TXH�XQ�YROXPHQ�PXFKR�PD\RU�GH�LQIRUPDFLyQ�SURGXFLGD�SRU�DFDGpPLFRV�DOUHGHGRU�

GHO�JORER� UHTXLHUH�XQ�HVIXHU]R�VXSHULRU�SDUD� OD�SUHVHUYDFLyQ�GH� ORV�GDWRV�\�SDUD�HO� WUDEDMR�

FRODERUDWLYR´�$UFLOD�\�&DOGHUtQ��������S��������

3URFHVR�

�³XQ� SURFHVR� GH� QHJRFLR� HV� XQD� FROHFFLyQ� GH� DFWLYLGDGHV� TXH� VRQ� UHDOL]DGDV�

FRRUGLQDGDPHQWH� HQ� XQ� DPELHQWH� WpFQLFR� \� RUJDQL]DFLRQDO´�� �<]TXLHUGR�+HUUHUD�� 6LOYHULR�

&DVWUR�\�7RUUHV�*UDxD��������S��������

6XESURFHVR�

³XQ�VXESURFHVR�HV�XQD�DJUXSDFLyQ�GH�DFWLYLGDGHV�GHO�QHJRFLR�TXH�UHSUHVHQWD�XQD�XQLGDG�GH�

WUDEDMR��/RV�VXESURFHVRV� WLHQHQ�VXV�SURSLRV�DWULEXWRV�\�PHWDV��\�FRQWULEX\HQ�D� OD�PHWD�GHO�

SURFHVR�TXH�ORV�FRQWLHQH��8Q�VXESURFHVR�HV�WDPELpQ�XQ�SURFHVR�\�VX�PtQLPD�H[SUHVLyQ�HV�

XQD�DFWLYLGDG´��<]TXLHUGR�+HUUHUD�HW�DO���������S�������

�



0DFURSURFHVR�

³8Q�PDFURSURFHVR�HVWi�FRPSXHVWR�SRU�XQ�GHWHUPLQDGR�Q~PHUR�GH�SURFHVRV�SDUD�JHQHUDU�XQ�

GHWHUPLQDGR�UHVXOWDGR��FXPSOLHQGR�XQ�REMHWLYR�R�ILQ��8Q�PDFURSURFHVR�SXHGH�VXEGLYLGLUVH�HQ�

VXESURFHVRV�TXH�WLHQHQ�XQD�UHODFLyQ�OyJLFD�GH�DFWLYLGDGHV�VHFXHQFLDOHV��TXH�FRQWULEX\HQ�D�OD�

PLVLyQ�GHO�PDFURSURFHVR�\�DSRUWDQ�D� OD�JHQHUDFLyQ�GH�YDORU�GHQWUR� OD�RUJDQL]DFLyQ´�6RODUWH�

�������S��������

Modelo de trabajo para la Vicerrectoría de Investigación 

)LJXUD����5HSUHVHQWDFLyQ�JUiILFD�GHO�PRGHOR�GH�WUDEDMR�SRU�PDFURSURFHVRV�

�

)XHQWH��(VWHUO\Q�4XHVDGD��5HYLVDGR�\�DSUREDGR�SRU�HO�JUXSR�GH�LQYHVWLJDFLyQ�3525('��������

�



(O�PRGHOR�EXVFD�VHU�XQD�UHSUHVHQWDFLyQ�YiOLGD�GH�OD�GLQiPLFD�GH�WUDEDMR�GH�OD�9LFHUUHFWRUtD�

GH�,QYHVWLJDFLyQ�DEDUFDQGR�WRGDV�ODV�DFWLYLGDGHV�LGHQWLILFDGDV��ORV�UHFXUVRV�DVLJQDGRV�SDUD�

OD�JHVWLyQ�GH�OD�9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ��DVt�FRPR�VXV�IXQFLRQHV��SURGXFWRV�\�VHUYLFLRV��

3RU� PRWLYRV� GH� HVSDFLR� VH� XWLOL]DQ� SDODEUDV� FODYH� SDUD� LGHQWLILFDU� ORV� FRQFHSWRV� \� QR� OD�

HWLTXHWD� FRPSOHWD�� SRU� HMHPSOR�� ³,QIUDHVWUXFWXUD� WHFQROyJLFD´� GHEH� LQWHUSUHWDUVH� FRPR� OD�

JHVWLyQ� GH� OD� LQIUDHVWUXFWXUD� WHFQROyJLFD� GH� OD� 9LFHUUHFWRUtD� GH� ,QYHVWLJDFLyQ�� FRQ� VXV�

VXEDFWLYLGDGHV� UHODFLRQDGDV� �HVSHFLILFDU�� WUDPLWDU� DGTXLULU�� LQVWDODU�� DFWXDOL]DU�� VXSHUYLVDU��

UHVSDOGDU��HWF����³OLTXLGDU´�VH�HQWLHQGH�FRPR�ODV�DFFLRQHV�GH�SUH�FRPSURPHWHU�HO�SUHVXSXHVWR�

\� UHJLVWUDU� OD� HMHFXFLyQ�UHLQWHJUR� GH� HIHFWLYR� TXH� VH� WUDPLWH� HQ� OD� 9LFHUUHFWRUtD� GH�

,QYHVWLJDFLyQ��

(O� FRORU� URMR� UHSUHVHQWD� ORV� UHFXUVRV� WDQJLEOHV� H� LQWDQJLEOHV� GLVSRQLEOHV� HQ� HO� VLVWHPD� GH�

LQYHVWLJDFLyQ� \� TXH� SXHGHQ� VHU� XWLOL]DGRV� SRU� OD� 9LFHUUHFWRUtD� GH� ,QYHVWLJDFLyQ� SDUD� HO�

FXPSOLPLHQWR� GH� ODV� IXQFLRQHV� DVLJQDGDV� SRU� HO� &RQVHMR� 8QLYHUVLWDULR�� (O� FtUFXOR� FHQWUDO�

FRUUHVSRQGH�D�OD�OLVWD�GH�UHFXUVRV�LGHQWLILFDGRV�TXH�QR�HVWiQ�VLHQGR�XWLOL]DGRV�D~Q��/D�IUDQMD�

URMD�PiV�JUDQGH�UHSUHVHQWDQ�ORV�UHFXUVRV�DFWXDOPHQWH�DVLJQDGRV�D�DOJ~Q�PDFURSURFHVR�SDUD�

FXPSOLU�FRQ�XQD�IXQFLyQ�HVSHFtILFD��3DUD�TXH�VH�FRQFUHWH�GLFKD�DVLJQDFLyQ��HO�PDFURSURFHVR�

GH� JHVWLyQ� GH� UHFXUVRV�� GHEHQ� EULQGDU� PHFDQLVPRV� GH� VROLFLWXG�� UHJLVWUR�� VHJXLPLHQWR� \�

FRQWURO��

(O�D]XO�HV�XQ�FRQMXQWR�GH�DFFLRQHV� LQGLYLGXDOHV�R�FROHFWLYDV��DJUXSDGDV�HQ�PDFURSURFHVRV�

�JHVWLyQ� GHO� FRQRFLPLHQWR�� JHVWLyQ� GH� UHFXUVRV�� SURPRFLyQ�� JHVWLyQ� GH� SUR\HFWRV� \�

GLYXOJDFLyQ��� 6X� REMHWLYR� HV� WUDQVIRUPDU� ORV� UHFXUVRV� DVLJQDGRV� HQ� SURGXFWRV� R� VHUYLFLRV�



FRQVXPLEOHV� TXH� DSR\HQ� HO� FXPSOLPLHQWR� GH� ODV� IXQFLRQHV� DVLJQDGDV� SRU� HO� &RQVHMR�

8QLYHUVLWDULR��

(O�FRORU� YHUGH� UHSUHVHQWD� ORV�SURGXFWRV�R�VHUYLFLRV�TXH� OD�9LFHUUHFWRUtD�SRQH�D�GLVSRVLFLyQ�

SDUD�VHU�FRQVXPLGRV�SRU�ORV�GHPiV�FRPSRQHQWHV�GHO�VLVWHPD�GH�LQYHVWLJDFLyQ��(VWRV�GHEHQ�

VHU� PHGLEOHV� SDUD� TXH� VH� XWLOLFHQ� FRPR� LQGLFDGRUHV� GH� OD� JHVWLyQ� GH� OD� 9LFHUUHFWRUtD� GH�

,QYHVWLJDFLyQ�� 6H� GHEHQ� LQFOXLU� ORV� UHJODPHQWRV�� IRUPXODULRV�� UHTXLVLWRV�� JXtDV�� HWF��� TXH�

DSR\DQ�\�UHJXODQ�OD�LQWHUDFFLyQ�GH�OD�9LFHUUHFWRUtD�GH�,QYHVWLJDFLyQ�FRQ�HO�UHVWR�GHO�VLVWHPD��

Conclusiones 

,PSOHPHQWDU�XQ�PRGHOR�GH�WUDEDMR�IDFLOLWDUtD�OD�FRPSUHQVLyQ�GH�ODV�GLQiPLFDV�GH�WUDEDMR�GH�OD�

9LFHUUHFWRUtD�DO�SHUVRQDO�LQWHUQR��D�WRGR�HO�VLVWHPD�GH�LQYHVWLJDFLyQ�\�D�ODV�DXWRULGDGHV�GH�OD�

XQLYHUVLGDG��7DPELpQ�REOLJDUtD�D�LGHQWLILFDU�\�D�GHWDOODU�ORV�UHFXUVRV�GLVSRQLEOHV�\�D�HOLPLQDU�

DFWLYLGDGHV�TXH�QR�FRQWULEX\HQ�DO�ORJUR�GH�ODV�IXQFLRQHV�DVLJQDGDV��DVLPLVPR��IRPHQWDUtD�HO�

WUDEDMR�HQ�UHG�\�IDFLOLWDUtD�OD�JHQHUDFLyQ�LQGLFDGRUHV�GH�JHVWLyQ�GH�OD�9LFHUUHFWRUtD�\�GH�WRGR�

HO�VLVWHPD�GH�LQYHVWLJDFLyQ�GH�OD�81('��

Fuentes consultadas 

$UFLOD��&��&���3LxXHO��-��/���\�&DOGHUtQ��0��0����������La e-investigación de la Comunicación: 
actitudes, herramientas y prácticas en investigadores iberoamericanos. Comunicar��
�����������������GRL���������&��������������

%DUUHUD��$���&ULVStQ��'���\�)HUUHLUD��-����������HERRAMIENTA WORKFLOW PARA EN 
DISEÑO Y ANÁLISIS DE PROCESOS Y ACTIVIDADES EN LAS ORGANIZACIONES. 
(Spanish). Global Conference On Business & Finance Proceedings������������������

&DOGHUyQ�+���.����������Proyecto de diseño del Sistema de Investigación de la UNED. San 
José: Universidad Estatal a Distancia.�



*yPH]��/���\�2UWL]�3LPLHQWR��1����������Una revisión de los modelos de mejoramiento de 
procesos con enfoque en el rediseño. (Spanish). Estudios Gerenciales��������������
����

+HQDR�&DODG��0���\�5RGUtJXH]�/RUD��9����������Modelo de conocimiento conceptual como 
apoyo a la Ingeniería del Conocimiento. (Spanish). INGENIARE - Revista Chilena De 
Ingeniería������������������

+HUQiQGH]��5���)HUQiQGH]��&��\�%DSWLVWD��3����������0HWRGRORJtD�GH�OD�,QYHVWLJDFLyQ��0p[LFR��
0F�*UDZ�+LOO��

/ySH]��-��(��1���\�0DUWtQH]��3��$���\�5LYHURV��3��+����������/D�'LYHUVLILFDFLyQ�GHVGH�OD�7HRUtD�
GH�5HFXUVRV�\�&DSDFLGDGHV��&XDGHUQRV�GH�(VWXGLRV�(PSUHVDULDOHV�����������±������

0HGLQD��'���0RUDOHV��1���3pUH]��(���\�*DUFtD��5����������GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO EN 
GRUPOS DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS SOCIALES: CASO UNIVERSIDAD 
JUÁREZ AUTÓNOMA DE TABASCO, MÉXICO. (Spanish). Revista Internacional 
Administración y Finanzas (RIAF)��6������������

0RUDQWHV��(���\�$FXxD��$����������Propuesta de modelo de gestión para educación superior a 
distancia: una aproximación. (Spanish). Zona Próxima����������������

3RPDU��6���\�9LVEDO��6����������Reingeniería de procesos: conceptos, enfoques y nuevas 
aplicaciones. (Spanish). Ciencias De La Información����������������

3pUH]��$����������La gestión universitaria y el clima organizacional. (Spanish). Revista 
Cubana De Educación Médica Superior������������������

5RPDQR��*���\�<DFX]]L��(����������ELEMENTOS DE LA GESTIÓN DE PROYECTOS. 
(Spanish). Documentos De Trabajo��������������������

6RODUWH��0����������Los macro-procesos: un nuevo enfoque en el estudio de la Gestión 
Humana. (Spanish). Pensamiento y Gestión�����������������

7DUt�*XLOOy��-���\�*DUFtD�)HUQiQGH]��0����������¿Puede la gestión del conocimiento influir en 
los resultados empresariales? (Spanish). Cuadernos De Gestión������������������
GRL���������FGJ�������MW�

7RUDQ]R��0���&\VQHLURV��*���\�7LUDGR��)����������Proceso y herramienta para la rastreabilidad 
de requisitos. (Spanish). INGENIARE - Revista Chilena De Ingeniería������������������

81('������������GH�RFWXEUH���Acuerdo tomado por el Consejo Universitario, en (sesión No. 
1889-2007, Art. IV, inciso 7)��6DQ�-RVp��8QLYHUVLGDG�(VWDWDO�D�'LVWDQFLD��

<]TXLHUGR�+HUUHUD��5���\�6LOYHULR�&DVWUR��5���/D]R�&RUWpV��0���\�7RUUHV�*UDxD��$����������
Diagnóstico de proceso basado en el descubrimiento de subprocesos. (Spanish). 
Ingeniería Industrial������������������



Notas en medios de comunicación 2011- 2014 

 

Amelia Rueda 

Quesada, E. (27 de agosto de 2014). UNED propone tarifas 
diferenciadas de Internet móvil para estudiantes y 
pequeñas empresas. Amelia Rueda. Recuperado de 
http://www.ameliarueda.com/nota/uned-propone-tarifas-
diferenciadas-de- internet-movil-para-estudiantes-y-peq 

Quesada, E. (04 de setiembre de 2014). Pizarra digital de 
bajo costo busca mejorar educación en colegios de todo el 
país. Amelia Rueda. Recuperado de 
http://www.ameliarueda.com/nota/pizarra-digital-de-bajo-
costo-busca-mejorar- educacion-en-colegios-de-todo-e 

Quesada, E. (19 de setiembre de 2014). Mujeres tardan más 
en recuperarse psicológicamente después de un 
terremoto, revela UNED. Amelia Rueda. Recuperado de 
http://www.ameliarueda.com/nota/mujeres-tardan-mas-en- 
recuperarse-psicologicamente-despues-de-un-terremoto 

 

Canal 7 

Monge, L. (28 de octubre de 2014). UNED usa teléfonos 
públicos para llevar internet gratis a las comunidades. 
+QN. Recuperado de 
http://www.teletica.com/Noticias/30314-UNED-usa-
telefonos-publicos-para-llevar- internet-gratis-a-las-
comunidades.note.aspx 

Nacionales. (22 de marzo de 2014). Colegios Técnicos 
podrán construir pizarras digitales a bajo costo. 
Teletica.com. Recuperado de 



http://www.teletica.com/Noticias/47471-Colegios-Tecnicos-
podran-construir- pizarras-digitales-a-bajo-costo.note.aspx 

Valverde, J. (22 de octubre de 2013). Teléfonos públicos 
ofrecen internet gratis en cuatro cantones de Limón y San 
José. Teletica. Recuperado de 
http://www.teletica.com/Noticias/29490-Telefonos-publicos-
ofrecen-internet-gratis- en-cuatro-cantones-de-Limon-y-
San-Jose.note.aspx 

 

Costa Rica hoy 

Castillo, D. (25 de noviembre de 2012). ICE invierte 
anualmente 400 millones de colones en mantenimiento de 
teléfonos públicos. CRHoy. Recuperado de 
http://www.crhoy.com/ice-invierte-anualmente-400-
millones-en-mantenimiento-de- telefonos-publicos/ 

 

Foro de Costa Rica 

ADC-CABJ. (22 de octubre del 2013). Teléfonos públicos con 
internet gratis en Costa Rica [Publicación en Foro de 
Costa Rica]. Recuperado de 
http://www.forodecostarica.com/el-noticiero/123197-
telefonos-publicos-con- internet-gratis-en-costa-rica.html 

 

La Nación 

Barboza, L. (7 de agosto del 2012). Teléfonos públicos darían 
internet a comunidades. La Nación. Recuperado de 
http://www.nacion.com/tecnologia/Telefonos-publicos-
darian-Internet- comunidades_0_1285471624.html 



Clarke, J (30 de julio de 2013). Escolares con obesidad sufren 
discriminación en clases de educación física. La Nación. 
Recuperado de http://www.nacion.com/nacional/Escolares-
experimentan-discriminacion- Educacion-
Fisica_0_1350864974.html 

Vargas, M. (7 de octubre de 2013). Teléfonos públicos 
brindan internet inalámbrico a pueblos. La Nación. 
Recuperado de 
http://www.nacion.com/vivir/ciencia/Telefonos-publicos-
Internet-inalambrico- pueblos_0_1370662944.html 

Vargas, M. (24 de marzo de 2014). Lanzan pizarra interactiva 
de bajo costo. La Nación. Recuperado de 
w.nacion.com/vivir/ciencia/Lanzan-pizarra-interactiva- 
costo_0_1404459545.html 

Vargas, M. (14 de julio de 2014). Heredia tiene más verdor 
del que se aprecia a simple vista. La Nación. Recuperado 
de http://www.nacion.com/vivir/ciencia/Heredia-verdor-
aprecia-simple- vista_0_1426657335.html 

Vargas, M. (28 de agosto de 2014). Alumnos de la UNED 
aprenden con ‘realidad aumentada’. La Nación. 
Recuperado de 
http://www.nacion.com/vivir/ciencia/Alumnos-UNED-
aprenden-realidad- aumentada_0_1435656434.html 

Vargas, M. (29 de agosto de 2014). Registro poblacional de 
palomas es necesario. La Nación. Recuperado de 
http://www.nacion.com/vivir/ciencia/Control-poblacion-
palomas-necesario_0_1435856447.html 

Vargas, M. (29 de agosto de 2014). Palomas de la GAM 
portan enfermedades contagiosas. La Nación. Recuperado 
de http://www.nacion.com/vivir/ciencia/Palomas-GAM-
portan-enfermedades- contagiosas_0_1435856441.html 




