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El ano 2023, trajo consigo una serie de situaciones
complejas para nuestro entorno global y nacional,
entorno que -de no ser por nuestra capacidad
transformadora y de adaptacion al cambio- nos
hubiera puesto en un estado de vulnerabilidad.

Tal fortaleza sélo se explica mediante una gestion
robusta de la cual son participes todas y cada
una de las personas funcionarias que, dia a dia
y con la mas alta conviccion, brindan lo mejor de
si para construir valor publico, para construir una
universidad cada vez mds inclusiva.

Las transformaciones que hemos enfrentado en
diferentes ambitos en estos afos han sido posibles
gracias al compromiso y al alto nivel de nuestro mayor
componente: nuestro talento humano. Hemos transformado
nuestro modelo educativo para responder al contexto
que enfrentadbamos. Reposicionamos o educacion en
general, la educacion a distancia en particular y el nombre de
nuestra universidad mediante un uso intensivo y adecuado de las

tecnologias en favor de nuestro modelo de educacion a distancia.

Impulsamos una docencia transformadora para un aprendizaje poderoso, resignificando el rol
del docente en la construccion de los saberes; reconocemos, de esta forma, la importancia
de la persona docente.

iLa UNED ha sabido dar un paso adelantel!

Ahora debemos continuar y consolidar las transformaciones ya iniciadas, con el proposito
de que nuestros planes de estudio se modernicen constantemente, para que se incorporen
recursos mas novedosos para el aprendizaje de nuestras poblaciones estudiantiles, para que
nuestras plataformas académicas, administrativas y de servicios sean cada vez mas agiles y
que no solo respondan a las necesidades -sino que sean capaces de adelantarse a ellas.
Esta transformacion debe ser tecnoldgica, de procesos, pero ante todo Humana.

Este informe no es solo una rendicion de cuentas; es una invitacion a que juntos y juntas, nos
atrevamos a sofar. A continuacion, algunos de los resultados mas sobresalientes.

Portrigr o Drnnche



PRESENTACION

En atencion a lo que indica el Estatuto Organico,
se presenta el Informe de Labores Institucional que
expone el Rector ante la Asamblea Universitaria
Representativa y que tiene como base legal el Ar-
ticulo 28 inciso h de dicho documento:

ARTICULO 28: SON FUNCIONES DEL RECTOR:

h) Rendlir un informe anual a la Asamblea Universita-
ria en el mes de mayo.

En el informe se resena y analiza el quehacer ins-
titucional con base en una serie de variables ¢
indicadores estrategicos (en el sentido de mostrar
el comportamiento ordenado en el tiempo vy el es-
pacio) y es, a la vez, una rendicion de cuentas a
lo Comunidad Universitaria y a la sociedad cos-
farricense.

Es también un resumen construido colectivamente
mediante los informes propios de cada una de las
dependencias de la institucion; en ellos se amplian
y exponen las estrategias, proyectos y acciones
que contribuyeron al desarrollo de la Institucion en
el ano 2023.

Estos informes se pueden
consultar en nuestra pagina
web en su espacio denominado

TRANSPARENCIA.

http://www.uned.ac.cr/transparencia/gestion-institucional/informe-de-labores






La fransformacion digital de la UNED esta basada en una estrategia institucional, en la cual, una
agrupacion de personas de distintas dependencias estd trabajando de manera colaborativa, con el
objetivo de facilitar la adaptacion continua de la Universidad a contextos cambiantes en todos los
campos, especialmente con el desarrollo y adopcion de nuevas tecnologias, para el cumplimiento de
la mision institucional.

Esta adaptacion conlleva la transformacion de la institucion en distintos dmbitos como son: la cultura
organizacional, la docencia, los procesos y procedimientos, y por supuesto la tecnologia, orientando-
los a promover mejoras continuas en todos sus servicios, buscando una mejor experiencia para todas
las poblaciones estudiantiles de la UNED.

La estrategia de transformacion digital se artficula con el Plan de Desarrollo Tecnoldgico 2023-2027
de la UNED, que contempla la modernizacion de sistemas y procesos institucionales mediante el apro-
vechamiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, para optimizar los recursos y mejorar
el alcance y desempefio de los servicios y productos que brinda la universidad a sus estudiantes y a
laos comunidades.

La transformacion digital en la UNED se apoya en las tecnologias de informacion y comunicacion, para
mejorar los diferentes procesos acadéemicos, administrativos y de vida estudiantil, con el fin de fomentar
el cambio institucional, aumentar el valor publico, brindando servicios y experiencias de calidad a
todas las personas que interactuan con la universidad.

La transformacion digital se constituye un eje que permea los diferentes quehaceres institucionales,
sustentada sobre los cambios requeridos en la cultura organizacional y el desarrollo de capacidades
del talento humano de la universidad.

Se continud con la implementacion del uso de simuladores en asignaturas de nivel de licenciatura en
la Escuela de Ciencias de la Administracion (ECA), tanto en la asignatura de Estrategia Empresarial
Il'y Direccion de Empresas Internacionales, donde las personas estudiantes pueden desarrollar habi-
lidades de trabajo en equipo, pensamiento estratégico y capacidad de andlisis para la toma de
decisiones gerenciales. En total, 672 personas estudiantes tuvieron acceso al uso de licencias de
simulacion en sus carreras durante el afo 2023. Adicionalmente, se cuenta con un proyecto abierto
para el desarrollo de simuladores sobre mercados financieros, un simulador de Montecarlo y un simu-
lador educativo ‘EcoExploradores”.

También se produjo la primera temporada del podcast ‘Aprendizaje 24/7°, ademas de la publicacion
de 11 programas enfocados en las tematicas del proceso de aprender, el aprendizaje de la lectura
y escriturg, el desarrollo psicomotor en la primera infancia, el desarrollo del lenguaje y comunicacion en
lo primera infancia, el uso de dispositivos electronicos en la primera infancia, y la importancia de la co-
municacion, registrandose aumentos significativos en las visualizaciones de los contenidos publicados.

Con respecto a otras contribuciones especificas, orientadas a la mejora de la oferta académica, ser-
vicios acadeémicos y de Vida Estudiantil, se pueden destacar:

» Proyeccion de los laboratorios remotos en congresos internacionales con la presentacion
de los siguientes trabajos: Impacto de los laboratorios remotos ultra concurrentes para el
desarrollo de la actividad experimental en quimica y el Remote Laboratories: Educational
resources for experimentation in distance education’.

» Apertura del Bachillerato para el emprendimiento y la empleabilidad (BEE), dirigido a per-



sonas adultas egresadas de undécimo que aun no lograron obtener el titulo de bachille-
rato (conclusion de ensefianza media). Impulsado desde la rectoria con la direccion del
Observatorio de pequenas y medianas empresas (OMIPYME), la Escuela de Educacion y
el Colegio Nacional de Educacion a Distancia (CONED), en colaboracion con el Ministerio
de Educacion Publica, para una inscripcion total de 27.000 personas, iniciando con una
primera cohorte en el afo 2023.

» El desarrollo de Toolkits o cajas de herramientas digitales chatCPT y Synthesia para perso-
nas empresarias PYME.

» Mantener actualizados los Campus Virtuales que permitan a las personas docentes y estu-
diantes un sistema estable y seguro. En esta linea, entre otras acciones se realizan procesos
de investigacion, pruebas, informes y acompafamiento en la implementacion de mejoras en
el Campus Virtual institucional.

» Se recibid la autorizacion para utilizar el ISRC (Codigo Estandar Internacional de Graba-
cion), dicha asignacion permite una mejor localizacion y presencia en las bases de datos,
asi como una identificacion del producto y sus autores.

» Se trabajd en la actualizacion de los procesos, servicios vy lineamientos de produccion, en
funcion de atender con eficiencio, pertinencia y calidad, las necesidades de sus usuarios.
Asimismo, una mayor definicion en cuanto a los criterios que validan calidad para los nuevos
formatos de diversos servicios.

» Propuesta de diseio pedagdgico de un metaverso inclusivo, con el fin de fomentar la par-
ticipacion activa de la persona estudiante en las areas de formacion acadéemica, acom-
panadas de procesos de capacitacion en educacion inclusiva.

En cuanto a la mejora de los servicios académicos, de vida estudiantil y administrativos destacan,
enfre ofras acciones:

» Utilizacion y mejora del SINPE TRANSACCIONAL en las matriculas y uso del SINPE MOVIL en
librerias y CONED.

» Incremento en el flujo de informacion en diversos formatos virtuales (creacion y actualizacion
de videos, infografias, banners informativos, capsulas informativas, paginas Web de la UNED,
entornos, redes sociales, mensajes de texto y correos electronicos). Ademas de actividades
virtuales por medio de diversas plataformas.

» Se trabaja en la digitalizacion de 8.000 fotografias que representan parte de la memoria
institucional. Se realiza el registro v la clasificacion en el catdlogo en linea para su recupe-
racion, preservacion y conservacion. En el 2023 se digitalizaron 4.500 fotografias.

»  Se trabajod en la mejora de los sistemas y herramientas informaticas para el apoyo a la labor
docente, tales como:

Desarrollo del Sistema de Notas Parciales web (SNP): Se ha avanzado en la nueva version
de este sistema utilizando la metodologia Scrum para el desarrollo.

Sistema de Asignacion de Tiempos Academicos (SITA): Se han realizado ajustes para me-
jorar su funcionamiento y facilitar su uso. Se estd trabajando en su actualizacion para
adaptarlo a nuevas pautas que sean aprobadas en el grupo de trabajo conformado por
el Consejo de Rectoria.

Formulario FUAGED: Durante el ano 2023, se han atendido 32 solicitudes de bases de da-
tos para diversas dependencias institucionales utilizando este formulario.



»

»

Virtualizacion de las visitas de pares como parte del proceso de evaluacion externa de las
carreras acreditadas.

Asesoramiento acerca de las recomendaciones emitidas por las agencias acreditadoras y
el IGESCA con respecto a la virtualizacion de actividades académicas.

La transformacion digital enriquece la labor docente vy tiene raiz en el territorio es quehacer articulado
de digitalizacion, promocion del conocimiento, desarrollo de nuevas capacidades y de vocaciones
cientificas. Algunas de las iniciativas vinculadas con el area de investigacion son las siguientes:

»

»

»

»

»

Loboratorio de Fabricacion Movil: democratizando el acceso a la creatividad y a la innovacion.

Escaneos 3D para pacientes que requieren una protesis y que son apoyados por la Fun-
dacion bidnica.

Apoyo al INA con la impresion 3D de una mano a escala real para hacer pruebas para la
tecnica de presoterapia.
Uso de la realidad virtual en procesos de aprendizaije.

Desarrollo de capacidades para ofrecer Micro credenciales y Badges.

Desarrollo de toolkits para PYMES: Al Toolkit o cajas de herramientas digitales
chatGPT y Synthesia.

Investigacion "Autoevaluacion de competencias digitales para docentes. Conociendo mis
competencias digitales como docente de educacion superior”.

Proyeccion del Laboratorio de Investigacion e Innovacion Tecnologica (LIT) con su partici-
pacion en el Women Game Jam y en la V Conferencia Internacional |EEE sobre Procesamien-
to Biolnspirado (BIP), evento especializado en aplicaciones computacionales a las ciencias
naturales y ciencias computacionales de inspiracion biologica.

Las iniciativas reflejan el compromiso de la Universidad en el liderazgo de un proceso de transfor-
macion digital profundo y enfocado en las personas, ademas del uso de herramientas y plataformas
digitales para proporcionar educacion intensiva y masiva, incentivar la cultura digital, promover
el tfrabajo colaborativo en redes y personalizar ofertas y servicios educativos y de extension a la
comunidad, se mencionan:

»

»

»

»

»

»

»

Sistema de Proyectos de Extension Universitaria (SIPEU).

Se robustece la plataforma Uabierta.

Feria Institucional de Extension (FIEx) en modalidad hibrida.

Incorporacion de CR Aprende con la U Pdblica dentro del proyecto Uabierta.
Centro de Idiomas en Educal.

Sistema Generador Buyer Person.

Lanzamiento del podcast “La Rampa” para apoyar a emprendedores.



»

»

La Direccion de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones (DTIC), por su parte, es responsable de
una serie de servicios y actividades relacionadas con la infraestructura tecnoldgica y los sistemas de
informacion de la universidad, con el fin de asegurar su funcionamiento eficiente y seguro para toda

Herramientas digitales para gobiernos locales.

Recursos digitales abiertos y fuera de linea como opcion para el estudiantado ante la falta
de conectividad.

la comunidad universitaria.

Entre sus principales resultados destacan:

.

Los siguientes proyectos o iniciativas se desarrollaron de manera colaborativa y articulada desde
la estrategia de Transformacion Digital y con el aporte de diversas dependencias de la universidad;

Soporte, desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion: asegurar el correcto fun-
cionamiento y la actualizacion de una variedad de sistemas esenciales para la gestion
académica y administrativa.

Soporte y mantenimiento de plataformas LMS Moodle: apoyar el buen funcionamiento de
las plataformas de aprendizaje en linea Moodle, asi como mejorar sus funcionalidades
y mejorar la experiencia y seguridad para la comunidad académica.

Soporte y mantenimiento de otros sistemas institucionales: atender los sistemas que apoyan
la gestion del personal, finanzas, servicios estudiantiles, entre otros.

Desarrollo y mantenimiento de sitios web institucionales: colaborar para que los sitios web
de la institucion cumplan con buenas practicas de disero, accesibilidad y seguridad.

Apoyo en la imagen institucional y comunicacion: contribuir a la gestion de la imagen ins-
titucional y la comunicacion, a través de medios digitales y redes sociales.

Analisis, disefio y mantenimiento de modelos y estructuras de bases de datos: garantizar
la integridad y eficiencia de las bases de datos que respaldan los sistemas institucionales.

Asesoria en contrataciones y desarrollos externos: brindar asesoramiento técnico en pro-
yectos realizados por otras dependencias de la universidad.

Implementacion de proyectos especificos: desarrollar requerimientos especificos, como la
malla curricular y el sistema de folios digitales.

Mejoras en la seguridad de la red v gestion de vulnerabilidades: Buscar soluciones para me-
jorar la seguridad cibernética y gestionar las vulnerabilidades de los activos tecnologicos.

destaca que en algunas de las actividades se contd con participacion estudiantil:

.
2.
3.

1 (Segun PROY00 17-2023, se indica que los destinatarios de este proyecto son privados de libertad de Pérez Zeledén,

Proyecto Sistema para la Gestion de Produccion, Costos y Servicios EUNED.
Sistema de Cestion de Servicios Acadéemicos y Administrativos en linea del CONED.

Diagnodstico de Cultura Digital vy elaboracion del Plan de Accion de Cultura Digital.

CAl y UAl de Pé¢rez Zeledon.)
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Charla Bl espacio humano en la era digital, con el experto Hildemaro Infante.
Realizacion de 15 Pausas digitales.

Presentacion de Hoja de Ruta de Transformacion Digital de la UNED.

N O

Capacitaciones, conversatorios, convivios y certificaciones para personas funcionarias
y estudiantes.

8. Eleccion de tres necesidades estudiantiles (Tutorias virtuales, Disponibilidad de comunica-
cion con el tutor por diferentes medios y Recursos didacticos novedosos y material descar-
gable) para abordarlas desde el disefio de experiencia del usuario.

Q. Produccion de dos audiovisuales guias para los tutores.

|0. Elaboracion de la propuesta metodologica para la implementacion del Plan Tactico de
Tecnologias de Informacion.

|'1. Colaboracion con el desarrollo de la segunda etapa del proyecto “Sistema de Informacion
Universitaria para la Gestion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030

| 2. Continuar consolidando los sistemas de informacion para la toma de decisiones estratégi-
cas: Sistema estratégico de indicadores de la UNED, Dashboard de indicadores de sedes
universitarios y Dashboard de indicadores de la negociacion del FEES.

Durante el ano 2023, un equipo institucional multidiscplinario asume la tarea de orientar la estrategia
de transformacion digital, la cual fue positivamente valorada en el estudio especial realizado por
la Contraloria General de la Republica, siendo ejemplo para las instituciones educativas en el pais.

Mediante la figura funcional de una estrategia institucional, se da el espacio para la incorporacion
de muchas personas funcionarias (tambien estudiantes), de varias areas de la institucion, uniendo
esfuerzos con instancias formales como la DTIC, para que nuestra universidad investigue y utilice las
oportunidades que el desarrollo de la humanidad pone a disposicion de las entidades educativas,
especialmente de aquellas instituciones que deben utilizar la tecnologia como instrumento clave en sus
procesos de ensefanza-aprendizaje.
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TERRITORIOS



TERRITORIOS: CONSTRUCCIQN DE VALOR PUBLICO A PARTIR
DE ARTICULACIONES ESTRATEGICAS

En este apartado, las Sedes Universitarias, junto con muchas dependencias de la UNED, visibilizan
su quehacer al generar y facilitar iniciativas de accion social, vinculacion territorial, investigacion,
docencia y vida estudiantil, que brindan oportunidades crecientes a distintas poblaciones en el
territorio nacional, construyendo un modelo de educacion superior democratizante, cada vez mas
equitativo e inclusivo.

Se continua con la hoja de ruta planteada para definir una propuesta de estructura organizacional
y funcional efectiva y eficaz para el logro de la mision vy vision de las Sedes Universitarias, presentes
en los territorios, brindando servicios a las poblaciones estudiantiles y cumpliendo la mision de la Ins-
fitucion. Se parte del trabajo del grupo colaborativo y participativo de transformacion gestionado
desde las mismas Sedes Universitarias.

Se mantuvo el compromiso institucional para la implementacion de iniciativas de vinculacion territorial
mediante la participacion y articulacion de las diversas unidades academicas, las Sedes Universitarias
y colaboracion de dependencias administrativas, en procura de responder a la estrategia de agen-
das territoriales que continud con su desarrollo.

Tal compromiso se ve plasmado de manera especial en el acuerdo tomado por la Asamblea Univer-
sitaria Representativa (AUR), sesion 123-2023, celebrada el 28 de julio del 2023, sesion en la que se
aprobo la creacion de la Vicerrectoria de Extension y Vinculacion Territorial; de esta forma se reafirman
las acciones impulsadas en temas de Gestion Universitaria, a saber:

» Los Lineamientos de Politica Institucional 202 1-2025, que se refieren a:

Fortalecer la funcionalidad del quehacer de la vida estudiantil y la extension mediante la
creacion y consolidacion de las vicerrectorias respectivas; asi como la estructura oportuna
para la academia, en respuesta al modelo de educacion a distancio, las necesidades y
oportunidades del contexto, del quehacer docente, el desarrollo integral de las poblacio-
nes estudiantiles, la regionalizacion, la investigacion y la extension, para que la Universidad
pueda continuar el mandato dado en la mision y vision, de forma eficiente y generando
valor publico. (Lineamiento No. 37)

» Las mociones aprobadas del V Congreso Universitario que, en el tema de la Extension Universitaria:

Implica la elaboracion de una “estrategia que garantice que su oferta académica y de
servicios serd producto de un proceso donde se incorpore la consulta y la participacion
ciudadana, para conocer las necesidades académicas que existen desde la idiosincrasia
de cada territorio, con una vision integral de la Universidad” (Mocién 47)

Promoverd la capacitacion en las diferentes leyes nacionales, para dar apoyo a las MiPy-
mes, en la innovacion, digitalizacion tecnoldgica y articulacion interinstitucional de acuer-
do a los necesidades de cada territorio; que permitan fortalecer los conocimientos y la
competitividad por sector productivo, facilitando los recursos multidisciplinarios para pre-
sentar propuestas y proyectos a la Cooperacion Internacional como herramienta para el
desarrollo de las regiones rurales y en condiciones de vulnerabilidad. (Mocién 57)

Apunta a fortalecer la gestion de las dareas sustantivas de extension-investigacion de la
universidad, por medio de la aplicacion de metodologias participativas, que incorpore
activamente el talento humano de las sedes universitarias en todas las fases del proceso,
para orientar el quehacer de la universidad en el territorio y que permita a su vez el reco-
nocimiento profesional de los funcionarios de sede. (Mocién 64)
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De seguido, el detalle de los logros mas relevantes en el tema de Extension Universitaria:

ARTICULACION TERRITORIAL DESDE LAS ESCUELAS

El aporte de la UNED a la sociedad, desde las Escuelas, va mas allad de generar conocimiento a las
personas estudiantes. Tambien la UNED, a traves de estas dependencias y sus respectivas carreras,
desarrolla diferentes iniciativas que le permiten a la comunidad costarricense obtener servicios aca-
deémicos, administrativos y de vida estudiantil

Escuela de Ciencias Exactas y Naturales (ECEN)

La ECEN se encuentra desarrollando en los territorios proyectos vinculados con: talento matematico,
liderazgo comunal, caficultura sostenible, emprendedurismo, cuidado y proteccion del ambiente, tec-
nologia e innovacion en produccion alimentario, agrocadena y agroempresariales, empoderamiento
de la mujer en ciencia, tecnologias digitales (videojuegos y robotica), en salud publica, laboratorios,
procesos industriales automatizados, entre ofros.

Tal es el caso de la carrera de Ingenieria Informatica, la cual, entre otras actividades, llevd a cabo
una capacitacion acerca de ‘Roboética para nifias y ninos’, la cual fue impartida en el Colegio Ricar-
do Castro beer- Orotina. Ademas, realizé el Weekend Science el cual tuvo participacion en el Clobal
Game Jam 2023.

Tambien ha promovido el uso de laboratorios remotos para sus catedras y ofros usuarios incluso
allende nuestras fronteras, participando activamente y ofreciendo sus productos a universidades de
diferentes latitudes en el mundo.

La carrera de Ingenieria Industrial, por su parte, mantiene en desarrollo un proyecto de investigacion
denominada: Tecnologias emergentes que mejoran el acceso a los datos generados por los equipos
en los procesos industriales automatizados.

Mediante la red de laboratorios coordinada por el PROLAB, se colabora con la formacion de profe-
sionales segun las asignaturas de carreras, apoya TFG, realiza demostraciones en ferias vocacionales
y ferias cientificas escolares y colegiales. El PROLAB, participd en la Feria Cientifica Escuela Bijagua de
Upala Julio 2023 v en la feria vocacional UNED en la sede Siguirres, aportando equipo optico y co-
lecciones de insectos preservados en alcohol. Tambien, impartio una clase sobre “insectos, importancia
y generalidades” para un grupo de educacion especial en Sede San Jose. En otras ferias vocacionales
realizadas en los territorios el PROLAB se hizo presente llevando y haciendo uso de equipo optico,
presentaciones, uso de microscopio con camara y modelos anatéomicos, cabeza de abeja, mosquito y
mariposa con el objetivo de motivar a estudiantes de colegio hacia carreras STEM.

Cabe destacar que la ECEN participd en mas de 12 ferias vocacionales presenciales durante el
2023, y en dos con modalidad virtual.

Escuela de Ciencias de la Educacién (ECE)

La ECE ha trabajado en diferentes proyectos, tal como el de voluntariado de personas estudiantes
avanzadas de las carreras de educacion. Este tiene como objetivo apoyar a poblaciones en riesgo vy
vulnerabilidad, para desarrollar habilidades de lectura y escritura, mediante la aplicacion de estrate-
gias didacticas que promuevan y contribuyan al mejoramiento de la comprension lectora de personas
que cursan preescolar, asi como en |y Il ciclo de la educacion general basica.
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Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades (ECSH)

La ECSH ha impulsado el uso de tecnologias en el desarrollo de habilidades linguisticas del inglés,
entre ellas el modulo de aprendizaje para el uso y experimentacion de herramientas vy estrategias de
Inteligencia Arfificial (IA) para la ensefianza del ingles, ademas del turismo social, como elemento de
proyeccion social sustentable de la UNED en los territorios.

Escuela de Ciencias de la Administracion (ECA)

La ECA promueve sus programas académicos de manera virtual, ampliondo la accesibilidad a las per-
sonas estudiantes independientemente del lugar, ya sea dentro o fuera del pais en que se encuentren.

Ademas, sus esfuerzos se han orientado principalmente hacia el desarrollo y fortalecimiento de habilida-
des en pequenas y medianas empresas, mediante proyectos de vinculacion que se realizan en conjunto
con las distintas Sedes Universitarias. Todo esto para apoyar los territorios en sus diferentes ambitos.

EXTENSION UNIVERSITARIA: VINCULACION TERRITORIAL

Acciones educativas:

La Extension, a traves de sus diferentes estrategias educativas, tiene una amplia cobertura en los te-
rritorios, abriendo oportunidades para diferentes poblaciones.

En el 2023 se continva la promocion de una linea especifica de servicios académicos y educativos
orientados segun las agendas territoriales organizadas de manera arficulada desde las Sedes Uni-
versitarias, las cuales recogen los requerimientos, retos o tendencias de las dareas de influencia de la
UNED. Asi se identifican y consensuan con los actores territoriales varios proyectos e iniciativas, con
la aspiracion de potenciar el enfoque de desarrollo territorial plasmado en diferentes lineamientos y
normativas institucionales.

Parte de la oferta que se brinda desde la Extension Universitaria, se menciona la Maestria Profesional
en Gestion y Politicas Publicas para el Desarrollo Territorial (CESTE) promovida conjuntamente la Es-
cuela de Ciencias de la Administracion (ECA) y el Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal
y Desarrollo Local (IFCMDL), dirigido al personal ligado a los gobiernos locales v las comunidades
en todo el pais. Asimismo, se mantienen en oferta los programas de Tecnico en Gestion Local (TCL) vy
Tecnico en Gestion Local para pueblos originarios (TGLPO).

Adicionalmente, se ofrecen variados cursos relacionados con politicas culturales cantonales, cursos de
dibujo vy pinturg, entfre otros. De igual manera se resalta la labor de formacion y divulgacion que lleva
adelante el Ensamble de Percusion como grupo residente de la UNED, que presenta conciertos en asocio
con Sedes en todo el pais vy ofreciendo multiples talleres para bandas escolares, colegiales y comunales.
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La Extension ha tratado de mantener y mejorar el equilibrio en cuanto al alcance o cobertura regional
y territorial de los diferentes servicios educativos, lo cual se refleja en los siguientes datos.

EXTENSION
Distribucion porcentual de matriculas e inscripciones por region 2023

- Solo se toma en cuenta las actividades donde se
logra identificar la regién de procedencia.

Del total de matriculas e inscripciones, que suman
30.801, existe un 8,94% que no se logré identificar la
regién de procedencia al tratarse de actividades
virtuales abiertas.

8.56%

Un O, 16% corresponden a personas en el extranjero.

3.29%

@ Brunca
@ Central
@ Chorotega
@ Huctar Atlantica
@ Huetar Norte 9.50%
@ Pacifico Central

Fuente: La Informacién de matricula ordinaria fue tomada del SIATGI a febrero del aiio 2024.

La informacién de otras actividades educativas no formales y servicios por FUNDEPREDI fue tomada del
registro de otras actividades educativas no formales propias de la DIREXTU a febrero 2024.

La informacién de UAbierta fue tomada del Sistema Integrado de Servicios Educativos Abiertos (UAblerta).

Una persona pudo haber matriculado o inscrito mas de una actividad educativa.

Fuente: Informe de labores de DIREXTU, 2023.
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Los proyectos de extension: valor publico en los territorios

Oftra variable que permite identificar alcances e intencionalidades regionales y territoriales de la
Extension lo constituye la procedencia y cobertura de los proyectos. Estos procuran incidir en las
areas de influencia de la sede respectiva donde se ejecutan. Se espera que para el 2024 los pro-
yectos respondan cada vez mas a indicadores estratégicos institucionales de extension, agendas
territoriales o prioridades de desarrollo en las areas de influencias de las sedes y las correspondien-
tes metas territoriales.

Para el ano 2023 se identificaron 171 proyectos de extension activos, formulados desde diferentes
regiones y dependencias de la UNED; algunos de dichos proyectos seguirdn vigentes en el afo 2024.
En el siguiente cuadro se muestran los proyectos activos y formulados por region durante el afio 2023.
Un proyecto puede ser formulado entre dos o mas regiones o Sedes.

Tabla 1.
Proyectos de extension 2023 seqin region de formulacion

Region 2023

Central 104
Huetar Atlantica 27
Huetar Norte 13
Brunca 31
Chorotega 11
Pacifico Central

Informe de labores DIREXTU, 2023.

Si bien un proyecto pudo haber sido formulado en una region determinada, el alcance de este puede
abarcar multiples regiones; por esta razén, a continuacion, se muestra el alcance regional de los pro-
yectos durante el quinguenio 2019-2023:

Tabla 2.
Alcance territorial de los Proyectos de Extension activos y formulados en los aiios 2019-2023
Regién 2019 2020 2021 2022 2023
Central 41 37 56 108 94
Huetar Atlantica 19 23 24 48 64
Huetar Norte 22 23 29 57 50
Brunca 24 20 23 59 69
Chorotega 39 27 31 66 50
Pacifico Central

Proyectos relacionados con emprendedurismo

Los emprendimientos van tomando mas y mds relevancia en nuestros territorios. De ahi que podemos
mencionar proyectos como:

» El mercadito Orotinense, dirigido a estudiantes emprendedores y estudiantes de la Asocia-
cion de Padres de Personas con Discapacidad.

@



» Taller gastronomico para emprendedores y emprendedoras de Turrialba.

» Innovacion y valorizacion de productos agroalimentarios y turisticos, vinculados a sistemas
asociativos en los territorios de Upala, Guatuso y Los Chiles.

También se pueden mencionar proyectos en coordinacion con CONARE:

» Innovacion y valorizacion de productos agroalimentarios y turisticos, vinculados a sistemas
asociativos en Upala, Guatuso y Los Chiles, enfocado en diferentes tematicas relacionadas
con planificacion, gerencia y organizacion, orientadas a las camaras de turismo, comercio
y gobiernos locales para mejorar y desarrollar los servicios turisticos de los tres cantones.

» Proyecto “Fortalecimiento del Arte y la Cultura de la Region Brunca desde una Propuesta
Interuniversitaria (BruncArte).

Estos proyectos tambien buscan una proyeccion externag, tal es el caso de la articulacion con la Uni-
dad de Fomento y Asesoria Empresarial del INA, una iniciativa puesta en marcha entre la Unidad de
Fomento y Desarrollo Empresarial (UFODE) del Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y el Programa
Desarrollo Gerencial de la UNED, que consiste en impartir talleres 100% virtuales para personas
empresarias de todo el territorio nacional que abortan tematicas como: Modelo de Negocios, Flujo
de Caja, Gestion de la Innovacion y Costeo.

INVESTIGACION APLICADA A LAS NECESIDADES DE LOS TERRITORIOS

Distribucion de proyectos por region socioecondmica del pais:

23 = 0%

118 = 49%

@ Central

@ Chorotega

@ Huctar Atlantica
@ Huetar Norte

@ Pacifico Central

Fuente: GESTIONA, 2023.
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El quehacer sustantivo de la investigacion ha propiciado, desde los diferentes proyectos, la capacidad
de incidir en las comunidades con las que trabaja. Esta es asi desde los diversos proyectos ubicados en:

|. Ciencia de aproximacion social.

2. Prototipado de tecnologio, acompanando comunidades en el desarrollo de modelos
productivos sostenibles, amigables con zonas protegidas.

3. Fortalecimiento de los sectores productivos de pequerios productores, por medio del
intercambio de conocimiento hacia la mejora de la calidad de vida vy el valor agregado.

En el siguiente grafico se puede observar un resumen de las dreas de conocimiento distribuidas con
su porcentaje:

Grafico 1.
Porcentaje de proyectos por cada drea del conocimiento a la que se adscriben

Interdisciplinarios
18%

Ciencias Exactas
y Naturales
23%

Ingenieria
y tecnologias
4%

Ciencias Médicas
3%

Humanidades
1%

Ciencias Sociales
51%

Fuente: GESTIONA, 2023.

Algunos de los proyectos de investigacion que se realizaron desde la Vicerrectoria de Investigacion
seg mencionan a continuacion:

» Proyecto de investigacion Tendencias del desarrollo, enfocado durante el 2023 en la
Region Caribe con la participacion de las sedes de Talamanca, Siquirres, Guapiles y Limon.

»  OMIPYME trabajo en la actualizacion anual de la investigacion longitudinal sobre patentes
(pymes) en todos los cantones.

» Fase final del prototipo de innovacion social para la conservacion del idioma Ngobe con
participacion de las comunidades en el sur del pais.
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» Modelo sistémico para la adopcion de tecnologia que coadyuve al fortalecimiento de la
investigacion, la integracion y articulacion de los Estudios de Posgrado en el marco de la
Confederacion Universitaria Centroamericana (CU) v el Consejo Superior Universitario Cen-
troamericano (CSUCA), asi como las instancias y sistemas que lo integran.

» Perspectivas de la educacion a distancia desde las Sedes Universitarias de la Region Pa-
cifico Central de la Universidad Estatal a Distancia.

» Las TIC como herramienta social para disminuir la brecha de geénero en las carreras de
Ciencias, Tecnologias, Ingenierias y Matematicas (STEM), en la Escuela de Ciencias Exactas
y Naturales de la Universidad Estatal a Distancio, Costa Rica.

Ademas, desde el Fab Lab, el Nodo de Recursos Educativos Abiertos busca desarrollar conocimientos
y propuestas innovadoras para el uso de las tecnologias de la informacion vy la comunicacion (TIC) en
la Universidad Estatal a Distancia (UNED) de Costa Rica; de manera que por este medio se aumente
la eficiencia y la eficacia de los procesos educativos de las personas que optan por la modalidad
de estudio a distancia. Es por ello que se ha trabajado en la ejecucion de los siguientes proyectos:

» Laboratorios de Fabricacion Regionales: oportunidades para las personas de diferentes
zonas geograficas.

» Patrones y procesos en redes de interaccion planta-colibri desde un enfoque experimental
y su incidencia para la conservacion de los ecosistemas de tierras altas en Costa Rica.

» Creacion de un profotipo de un recurso de apoyo para nifios en riesgo biologico.
» Recursos Educativos Abiertos (REA) como forma de democratizacion del conocimiento.

» Teatro y tecnologia: Desarrollo de habilidades sociales en jovenes con Trastornos del Es-
pectro Autista a través de una experiencia artistica.

DESARROLLO DE INICIATIVAS DESDE LAS SEDES UNIVERSITARIAS

Desde las diferentes Sedes Universitarias se han mantenido conexiones y trabajos conjuntos con diferen-
tes actores territoriales, en los cuales se construyen alianzas y redes colaborativas que permiten el en-
riquecimiento tanto para los territorios, como para la UNED, entre ellos se mencionan los Consejos Can-
tonales de Coordinacion Institucional (CCCI), Consejos Distritales de Coordinacion Institucional (CDC),
Consejos Territoriales de Desarrollo (CTD) v Consejos Regionales de Desarrollo (COREDES), entre otros.

A continuacion, se mencionan algunas iniciativas que se desarrollan desde los territorios.

Tabla 3.
Iniciativas desarrolladas desde los territorios 2023

Tematica Iniciativa institucional Sede y/o area de

cobertura
Participacién en la estructura de gobernanza local San Carlos, Palmares,
y territorial. Nicoya, Cafas, Ciudad
Desarrollo territorial Neilly, Siquirres, Sarapiqui,
Fortalecimiento de capacidades de la Puriscal, San Marcos, Buenos
planificacién territorial. Aires, Los Chiles, Talamanca

. Cursos en ofimatica a la comunidad.
Capacidades en

organizaciones de base
comunitaria

Alajuela, Guapiles, Ciudad
Capacitacién para elaboracién de proyectos para Neilly, Tilaran, Liberia
organizaciones comunitarias.
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Temdatica

Socioeconémico

Iniciativa institucional

Cursos de extension, charlas, talleres y otras
actividades en busca del bienestar de las
comunidades

INFORME DE LABORES ()

Sede y/o drea de
cobertura

San Jos¢, Cafias, Atenas,
Tilaran, Los Chiles

Emprendimiento

como procesos de capacitaciéon con grupos
de emprendedores, feria de emprendedores,

emprendedores.

de mercadeo, innovacién, entre otros. Proyecto

Participacién en actividades de la comunidad,
X Cainas, Ciudad Neilly,
encuentro de mujeres emprendedoras, cursos para

. . Turrialbaq, Tilaran, Los Chiles,
Ejecucién del proyecto Emprende Guanacaste con

.. . X Talamanca, Pérez Zeledon,
actividades como conferencias, charlas, estrategias

X L Marcos, Liberia, Buenos
Emprende tu Negocio: Programa de fortalecimiento .
. . Aires, Santa Cruz, Atenas,
de capacidades empresariales y humanas. Monteverde
Emprende Rural, Congreso Mujer 24 Kilates, Feria
MiPymes.

Alajuela, San Carlos,

Gudpiles, Sarapiqui, San
Vito, Jicaral, La Cruz, Upala,

Siquirres, Orotina, San

Cultura y arte

Generar alianzas y actividades que promueven
beneficio para la regiéon como: actividades de
educacion informal, divulgacién, conversatorios
virtuales, y la promocion de la participacion
estudiantil en proyectos de arte, deporte,
recreacion y vida saludable.

Iniciativas que promueven el arte entre ellas
participacién en el proyecto Arte Expresando
costumbres, tradiciones y paisajes, mediante la
capacitacion en producciones artesanales a

Celebracion de efemérides culturales.

Apoyo para la elaboracién de produccién
multimedia con contenido cultural.

P - R Heredia, Atenas, Tilardn,
lideres-lideresas comunales y grupos organizados.

San Marcos, Sarapiqui, Los
Chiles, Santa Cruz, Alajuelq,
Nicoya, Cadas, Siquirres,
Gudapiles, Oroting, San Vito,
Jicaral, La Cruz, Upala,
Turrialba, Buenos Aires,

Monteverde, Talamanca

Salud

Actividades con participacién de vida estudiantil
y comunidades a través de los programas de Vida
Saludable.

Apoyo en charlas a las comunidades de primeros
Auxilios con los grupos estudiantiles, envejecimiento
activo.

Ferias de salud, participaciéon en comisiones,
talleres en temas de educacién sobre alimentacion
saludable, salud bucodental, salud mental.

Caiias, Pérez Zeledon, San
José¢, Alajuela, Monteverde,
Palmares, Nicoya, Siquirres,
Guapiles, Sarapiqui,
Puriscal, San Vito, La
Cruz, Upalaq, San Marcos,
Liberia, Turrialba, Buenos
Aires, Santa Cruz, Herediq,
Atenas, Tilaran, Los Chiles,
Talamanca

Comunicacion

Realizacién de la temporada de Tertulias “45 afos
haciendo patria en los territorios” con 33 tertulias
en diferentes tematicas: social, ambiental, artistica-
cultural, institucional.

Red Comunica territorios ha realizado al menos
74 transmisiones de diferente corte: cultural,
académico, con temas politicos y divulgacion de
proyectos, asi como 33 transmisiones de tertulias.

Gudpiles, Puriscal, Upala,
Liberia, Desamparados,
Siquirres, San Carlos, San
José, San Vito, Oroting,
Siquirres, Alajuela, CITTED,
Osaq, Turrialba, Nicoya

Fuente: Informes de Labores de Sedes Universitarias, 2
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Proyectos de regionalizacion

El Programa de Regionalizacion ejecuta muchos proyectos relevantes para la Universidad y las comu-
nidades en todas las regiones perifericas del pais, entre ellos:

Region Chorotega

Promocion de la salud mental como estrategia interinstitucional de abordaje integral del
comportamiento suicida, una accidon educativa dirigida a personas en condicion de vul-
nerabilidad de las comunidades de los cantones de La Cruz, Liberia, Santa Cruz y Tilaran,
durante el 2020 a 2023.

Fortalecimiento de capacidades humanas y empresariales de las personas emprendedoras
de la provincia de Guanacaste del 2022 al 2024.

Proyecto Emprende Guanacaste, con capacitacion vy ferias en toda la provincia.
Regién Brunca

Capacitacion para elaboracion de proyectos para organizaciones comunitarias de la
region Brunca para 2020-2023.

Fomento de emprendimientos agro-ecoturisticos y culturales de la Region Brunca 2020-2023.

Region Huetar Caribe

Fortalecimiento de emprendimientos productivos y sociales con enfoque asociativo
dirigido a ninos, jovenes y adultos en los cantones de Pococi, Siquirres y Limon, durante
los anos 2020-2023.

Regién Huetar Norte

Fortalecimiento de los emprendimientos rurales turisticos desde la perspectiva de su
visualizacion y su capacidad de gestion para los Cantones de Los Chiles, Upalo, San
Carlos y Sarapiqui.

Expresando costumbres, tradiciones y paisajes de los cantones de Cuatuso, Los Chiles,
Upalo, San Carlos y Sarapiqui mediante la capacitacion en producciones artesanales a
lideres-lideresas comunales y grupos organizados durante el 2022-2024.

Fomento del pensamiento empresarial en personas agroproductoras de los cantones de
Sarapiqui, Los Chiles, Upala y San Carlos para mejorar el disefio y manejo de sus empren-
dimientos agroproductivos, 2022-2024.

Regioén Pacifico Central

Carbono Neutralidad en la Region Pacifico Central, en el periodo 202 1-2023.

Los proyectos de regionalizacion universitaria desde su génesis en el afno 2006 han impulsado una
vinculacion creciente de las Sedes Universitarias con diversos sectores y zonas de influencia en las
comunidades; formando alianzas y promoviendo acciones orientadas a mejorar el bienestar de las
diferentes poblaciones y en campos muy variados del quehacer de las regiones, fortaleciendo des-
de entonces, las acciones de vinculacion que vienen a sustentar las politicas de desarrollo territorial
adoptadas explicitamente en el arfo 2019.
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LA PERSONA ESTUDIANTE COMO RAZON DE SER

La Universidad Estatal a Distancio, en su compromiso por una educacion inclusiva y de calidad, man-
tiene las medidas de apoyo dirigidas a las poblaciones estudiantiles y de forma prioritaria, elabora
politicas y asigna los recursos necesarios para su ejecucion.

Mediante acuerdos del Consejo de Rectoria y del Consejo Universitario, se mantienen los transitorios en
la normativa vigente en materia de becas y la utilizacion del fondo solidario estudiantil para cubrir el
costo de conectividad a la poblacion que lo necesita, mantener la exoneracion en aranceles de matri-
cula y graduacion, entre otras medidas de apoyo al estudiantado. Estas medidas de apoyo afirmativo
a las poblaciones que o requieren se incorporan en el nuevo Reglamento de becas y apoyos comple-
mentarios aprobado por el Consejo Universitario el 14 de diciembre del 2023. Sesion en la que también
se aprobo el reglamento que habilita otorgar becas de posgrado a estudiantes de la universidad.

En atencion a las restricciones presupuestarias imperantes, es importante destacar el esfuerzo que
hace la Universidad reforzando su compromiso con las acciones dirigidas al ingreso, permanencia y
¢xito académico de las poblaciones estudiantiles, mediante acciones afirmativas de acompanamiento
y afencion socioecondmica.

En este ambito, es de relevancia resaltar la importancia del acuerdo tomado por el Consejo Universi-
tario, sesion 2975-2023, Art. lII-A, inciso 3), celebrada el 20 de julio del 2023 a solicitud del Consejo
de Rectoria para declarar gratuito el ingreso y matricula en la Universidad para las poblaciones de
los pueblos originarios de nuestro pais, asi como tambien para la poblacion privada de libertad.

HERRAMIENTAS PARA LA VIDA: UN ABORDAJE DESDE LA EXTENSION UNIVERSITARIA

UAbierta

UAbierta facilita la posibilidad de autoaprendizaije sin restriccion de tiempo y al ritmo de cada perso-
na; en el 2023 se registraron 5.484 matriculas y se incorporaron 9 nuevas actividades educativas.
El 60,07% de usuarios de UAbierta corresponden a poblaciones en situacion de desempleo, subem-
pleo y economia informal, por condicion laboral, 1.828 usuarios estan en situacion de desempleo
(48,42%), 1.507 son asalariados (39,92%), 317 se ubican en situaciéon de economia informal (8,39%)
y 123 en subempleo (3,25%).

En cuanto a las personas usuarias de actividades educativas por sexo, 78% corresponden a mujeres,
un 22% a hombres. En cuanto a usuarios por region, 165 (4,37%) pertenecen a la Regién Pacifico
Central, 164 (4,34%) son usuarios de la Regién Huetar Norte, 306 (8,1 1%) son de la Regién Huetar
Atlantica, 240 (6,36%) a la Regién Chorotega, la Regién Central abarca 2.657 (70,38%) usuarios,
la Regién Brunca 215 (5,70%) y hubo 28 (0,74%) usuarios internacionales en el afo 2023.

Se implemento un Sistema Integrado de Servicios Educativos Abiertos, de acceso masivo, de autoges-
tion y auto aprendizaje, gratuitos y virtuales de Extension. De manera general la plotaforma se oferta
mediante un entorno MOODLE exclusivo, con los siguientes temas:

» Ensefando a mis hijos a estudiar.

» leletrabajo para Jefaturas.

» Teletrabajo para teletrabajadores.

» Presupuesto como concepto bdasico para ordenar mis finanzas.
» Camino a las Olimpiadas de biologia.

» Razonando me divierto y aprendo las matematicas de Il Ciclo.
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» Intfroduccion a la Investigacion Feminista.
» Formando personas felices.

» Intervencion desde el aula para el hogar.
» Mi primer paso a las matematicas.

»  Gestion de residuos solidos.

» Infografias como recurso educativo.

» No todo lo que hay en internet es gratis.

Costa Rica Aprende con la U Publica

En la linea de servicios abiertos, el 2023 continua el impulso y desarrollo de la iniciativa interuniver-
sitaria denominada “Costa Rica Aprende con la U Piblica”, para el acceso a educacion utilizando
herramientas virtuales, planteada desde la Comision de Vicerrectorias de Extension y Accion Social del
CONARE. Esta ofrece cursos virtuales sincronicos y gratuitos durante un periodo del afio definido para
cada universidad. Para esta tercera edicion se convocd a la Comunidad Universitaria a sumarse
como especialistas facilitadores, obteniendo ¢l aporte voluntario de 13 personas funcionarias.

El Programa de Desarrollo Gerencial desarrolld el taller virtual:  Presupuesto como concepto bdasico
para ordenar mis finanzas, en el que los participantes aprendieron mediante la practica, conceptos
basicos de presupuesto aplicables a su vida personal, familiar o profesional.

Se desarrolla el curso gratuito Redes de Apoyo para Adultas Mayores, con el objetivo de identificar
las redes de apoyo familiar, comunal y estatal con las que cuentan las personas mayores, para que se
aprovechen mas eficazmente estas posibilidades dentro de la sociedad

Acciones de Extension Universitaria

» Se brindaron un total de 63 cursos dados por el proyecto de capacitacion no formal en
linea con una matricula anual de 447 estudiantes en 25 Sedes Universitarias y ¢l Técnico
en Computacion e Informatica con plan de estudios 100% en linea.

» La Academia de Innovacion Tecnologica en redes UNED CISCO continud con el plan de
estudios en modalidad 100% virtual.

» El Programa Alfabetizacion Digital se vinculd con Sedes Universitarias para brindar capaci-
taciones a la poblacion nacional impartiendo 29 cursos vy S talleres tecnolégicos.

» Se construyod el Sistema Cenerator Buyer Person (SCBP) en conjunto con el Programa de
Produccion Electronica Multimedial, que le permite a las personas empresarias determinar
una representacion semi real de sus clientes.

» En "Puente Emprendedor” se desarrollaron 13 charlas virtuales en temas de innovacién
y sostenibilidad orientado o personas emprendedoras que tuvieran acceso a infernet,
vinculando con diferentes instancias universitarias del sector empresarial tales como: Cate-
dra de Emprendedurismo Turistico, Programa de Habilidades Sociales y Creativas, Programa
de Comunicacion y Tecnologia, Proyecto de Turismo Norte- Norte, Tecnologia de la UNED,
Proyecto Emprende Guanacaste, Proyecto Emprende tu negocio, Omipyme, Pymes de Costa
Rica, MEIC, Onda UNED, VICOM vy Sedes Universitarias.

25



Se inicio con la identificacion de necesidades temdticas de las personas mayores en los territorios, me-
diante la aplicacion de instrumentos que identifican los gustos y preferencias de los grupos atendidos
y se disefia un instrumento que identifica areas de influencia socioecondmicas en las comunidades, asi
como el perfil integral de la poblacion a atender y comunidad donde se encuentran.

En enero 2023, la propuesta del Técnico en Asistencia Integral de la Persona Adulta Mayor es apro-
bado por el Consejo Universitario de la UNED, por lo que se inicia el disefio curricular de sus cuatro
modulos. En noviembre del 2023, el CONARE brinda el dictamen de aprobacion y alineacion al Marco
nacional de cudlificaciones tecnicas (MNC-EFTP-CR), lo cual permite iniciar con la oferta de este tec-
nico al publico interesado.

VipA ESTUDIANTIL: ACCESO A LA EDUCACION SUPERIOR Y ACOMPANAMIENTO PARA UNA PERMANENCIA EXITOSA

Es vital senalar que, una vez mas, la Universidad reafirma su respaldo en temas de gobernanza y ges-
tion universitario, al aprobar la creacion de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil por parte de la Asam-
blea Universitaria, mediante sesion 124-2023, celebrada el 08 de agosto del 2023. De esta forma, se
atiende esta necesidad histérica en concordancia con las Mociones aprobadas por el V Congreso
Universitario, los Lineamientos de Politica Institucional vigentes y los acuerdos del Consejo Universitario.

Acciones afirmativas de Vida Estudiantil y Servicios Académicos: claves para éxito
académico de los estudiantes

Durante ¢l afo 2023 se desarrollaron 844 sesiones grupales de trabajo bimodales (presenciales
y virtuales) en las cuales participaron estudiantes de las 36 Sedes Universitarias v estudiantes resi-
dentes en el exterior, en temdaticas diversas de Orientacion Educativa; igualmente, se da la atencion
de la poblacion estudiantil indigena matriculada y con beca, para lo cual se realizaron 39 visitas de
Orientaciéon Vocacional, mas 12 sesiones de Orientacion y Matricula.

Se realizd la Feria Vocacional en linea UNED, donde se generd contenido informativo y formativo para
las poblaciones estudiantiles, coordinando con las Escuelas, Direccion (Vicerrectoria) de Extension vy
todas las dependencias de Vida Estudiantil.

La Iniciativa Estudiante Mentor en los Procesos de Alfabetizacion Digital de la Universidad Estatal
a Distancia, que brinda capacitacion y colaboracion entre pares dirigido a estudiante de primer
ingreso y estudiantes activos de la UNED, oferto en el 2023 la cantidad de seis cursos bajo la moda-
lidad virtual, con una matricula de 44 personas.

En conjunto con el Programa Formacion del Estudiante becario/a se habilitaron dos cursos para conti-
nuar con las actividades educativas de las personas que particioan como facilitadores del Proyecto
Estudiante Mentor, modalidad virtual, se obtuvo un total de 11 personas matriculadas.

El proyecto: “Incorporaciéon de las Musicas Populares en Escuelas Unidocentes” se desarrolld en
conjunto con la carrera de |y Il ciclos de la Escuela de Educacion. Como parte de un plan piloto,
se brindaron 4 talleres virtuales con la participacion de docentes y estudiantes en practicas de la
carrera de Educacion General Basica (UNED).

Respecto al aprendizaje en el uso de las Tic'’s, el Programa de la Persona Adulta Mayor v el Programa
de Comunicacion y Tecnologia han definido una ruta de trabajo arficulada para facilitar el acceso
de las Tics a las personas mayores mediante la oferta territorializada y gratuita para quienes mas 1o
necesitan, dicha articulacion ha sido posible mediante el apoyo que facilitan las Sedes Universitarias
de la UNED en Cartago, Los Chiles, Upala vy Turrialba.

Se establecieron los apoyos y mediaciones academicas y administrativas a un promedio de 59 estu-
diantes por cuatrimestre residentes en el exterior y que realizan sus estudios universitarios con la UNED.
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Exoneraciones socioeconémicas

Si bien no existe un sistema de becas para poblaciones de extension, la UNED en reconocimiento del
derecho humano a la educacion en todas sus dimensiones, invierte recursos mediante exoneracion de
aranceles para asegurar el acceso y permanencia de las personas estudiantes de la oferta regular
de educacion continug, especialmente para aquellas personas que por su situacion socioeconomica
no pueden cubrir el valor de los cursos de manera parcial o total.

Durante el 2023, se exoner6é a 212 personas en situacion socioeconémica desfavorable, a estu-
diantes de pregrado y grado de la UNED y particioantes en procesos de agendas territoriales. Lo an-
terior se fraduce en lo exoneracion de 330 matriculas de cursos durante los tres periodos del 2023.

Las exoneraciones de aranceles de la oferta regular de extension universitaria se concentran en cinco
de ocho unidades organizativas, sobresaliendo ¢l Centro de Idiomas con 215 exoneraciones asig-
nadas durante el afio (65.2% del total asignado), seguido del Programa de Desarrollo Educativo
con 55 (16.7%) exoneraciones en el 2023, como se visualiza en la tabla:

Tabla 4.
Exoneraciones por programa de extension 2023

Periodo cuatrimestral del 2023

Unidad
| Il 1l Total general
Area de Comunicacion y Tecnologia 5 14 9 28
Centro de Idiomas 45 59 111 215
Programa de Desarrollo Educativo 8 12 35 55
Programa de la Persona Adulta Mayor 0 16 15 31
Programa de Desarrollo Gerencial 0 0 1 |
Total por periodo 58 | 101 171 330

Fuente: Informe de labores de la DIREXTU, 2023.

El ano 2023 refleja el incremento en la asignacion de exoneraciones de aranceles de la oferta regular
en personas residentes de zonas que presentan un nivel bajo o muy bajo de desarrollo social, pa-
sando de un 18.2% a un 46.7% con respecto al aro 2022. Esto a su vez, muestra la redistribucion de
recursos publicos en territorios de atencion prioritaria, segun se observa en la tabla:

Tabla 5.
Asignacion de exoneraciones segun nivel de desarrollo social 2022-2023

Categorias del Indice

de Desarrollo Social
Mayor desarrollo relativo 12 18,2 27 12,7
Nivel medio 42 63,6 86 40,6
Nivel bajo 8 12,1 73 34,4
Nivel muy bajo 4 6,1 26 12,3
Total general 66 100 212 100,0

Fuente: Informe de labores de la DIREXTU, 2023.
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Durante el 2023, en los programas de inglés para adultos y francés se ofrecieron un total de 112
exoneraciones. Estas se distribuyeron de la siguiente forma en los tres cuatrimestres:

Tabla 6.
Exoneraciones por programa de idioma 2023
12023 11 2023 111 2023
Inglés 22 Inglés 55 Ingles 48
Frances 2 Francés 3 Frances 2
Total 24 58 50

Fuente: Informe de labores de la DIREXTU, 2023.

Durante el periodo 2023 se logro el alcance a un monto total ¢5.341.400 por concepto de Fondo
Solidario Estudiantil para estudiantes de la Direccion de Extension Universitaria, cuyo propodsito fue
procurar el acceso, participacion y permanencia en las acciones educativas impartidas por la DI-
REXTU. La transferencia monetaria se dirigid a las personas estudiantes con dificultades econdmicas
para solventar los gastos de alimentacion y transporte que les conllevaba el cumplimiento de sus
actividades curriculares.

En lo que respecta a la asignacion destinada para sufragar gastos de alimentacion y transporte, para
el 2023, en el tercer cuatrimestre se asignd ¢421.400 para personas estudiantes participantes en el
proyecto ‘inglés en los territorios” el cual se desarrolla como parte de la agenda territorial en Laurel,
canton de Corredores en la zona sur del pais.

Atenciéon a estudiantes con necesidades especiales por parte de la DIREXTU

Los apoyos académicos asignados a las personas estudiantes responden a la necesidad educativa
y/o discapacidad; entre ellos, predomina el apoyo de tiempo extra en la realizacion de pruebas y el

acompanamiento de tutorias semanales.

En las necesidades educativas' (NE) atendidas en extension durante el 2023 predomina la atencion
a las necesidades relacionadas al aprendizaje 17 (44.7%) con respecto al total de 38 NE identifica-
das, dado que hay personas estudiantes que presentan més de una NE, en segundo lugar, se identifi-
can las asociadas al area neurologica 7 (18.4%) v en menor medidas las otras dreas.

Por otra parte, considerando la necesidad de apoyar el aprendizaje de los estudiantes del Centro de
Idiomas, el Servicio de Apoyo Educativo ayuda a los estudiantes matriculados en los diferentes cursos
de este centro, mediante tutorias, talleres y otras actividades educativas. Durante el afo 2023 se ofre-
ci6 un total de 70 diferentes servicios a estudiantes que presentan algun tipo de discapacidad
o necesidad educativa especial.

'Se destaca que una persona puede tener una o mds necesidades educativas.
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La siguiente tabla muestra los datos de la poblacion atendida durante el 2023 por cuatrimestre
y pOr programa.

Tabla 7.
Personas atendidas por el Servicio de Apoyo Educativo del Centro de Idiomas 2023
Programas 1 2023 11 2023 11l 2023
Inglés para Adultos 13 14 12
Inglés para Adolescentes 1 1 1
Inglés UNED-CONARE 3 7 6
Frances 2 0 0
Portugués 0 3 2
Inglés intensivo 1 1 0
Inglés 100% en linea 0 1 1
Total 21 27 22

Fuente: Informe de labores del Centro de Idiomas, 2023.

Becas y otras acciones afirmativas para nuestras poblaciones en estado de vulnerabilidad

La Universidad Estatal a Distancia (UNED), en su compromiso por sumarse a los esfuerzos que de-
mandan la situacion social, econdmica y educativo, mantiene las medidas de apoyo dirigidas a la
poblacion estudiantil y de forma prioritaria, elabora politicas y asigna los recursos necesarios para su
ejecucion. Mediante acuerdos del Consejo Universitario, se mantienen los transitorios en la normativa
vigente en materia de becas y fondo solidario estudiantil, para responder a las necesidades actuales
en materia de conectividad; mantener la exoneracion en aranceles de matricula y graduacion; entre
otras medidas de apoyo al estudiantado.

El sistema de becas se consolida como una accidon afirmativa de la institucion en el cumplimiento de su
mision, en la contribucion con el desarrollo de los territorios a nivel nacional y al ofrecer oportunidades
de estudio a todos los sectores de la poblacion, y sobre todo a aquellos historicamente excluidos.
Aunado a la presencia en las regiones con menores indices de desarrollo social, la poblacion con
beca de la UNED estd conformada mayoritariamente por mujeres, siendo un 77% del total de personas
con beca. Para el ano 2023 un total de 3.457 personas estudiantes con beca lograron algun fitulo
universitario, representando un 63,98% del total de personas graduadas durante el afo.

Se realiza una inversion social de aproximadamente $8 228 millones destinados a becas y apoyos
economicos. El presupuesto para asignacion de becas categoria A aumentd en ¢707 382 000,00, lo
que representa un aumento del 45% con respecto al afo anterior. el presupuesto del Fondo Solidario
Estudiantil (FSE) utilizado para subsidiar gastos asociados al estudio, incrementd con respecto al ano
2022 en un 23%. Asi, en el periodo 2023 el recurso ejecutado fue $503.493.792,00.

Durante el ano 2023 un total de 19.676 personas estudiantes tuvieron algin tipo de beca; esto
representa aproximadamente un 46% del total de la poblacién estudiantil. Este dato se refiere a
las personas que tuvieron beca al menos durante un cuatrimestre en el ofo y cada registro se conta-
bilizan una Unica vez. Interesa destacar la concentracion en las becas A y B cuya exoneracion es del
100%, estas becas son asignadas a personas en situacion de pobreza y pobreza extrema; al respecto,
precisa destacar que, para el tercer cuatrimestre del anio, se logra beneficiar a mas de 4.993 perso-
nas, teniendo un crecimiento del 6,96% con respecto al afo anterior. Este tipo de categoria de beca
A les exonera del costo total de matricula y del arancel de las asignaturas, ademds de un apoyo
econdmico para subsidiar costos asociados al estudio.
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Tabla 8.
Total de personas con beca que consolidan matricula segin categoria de beca 2023

Categoria* Cantidad de Estudiantes

A 4.993
B 11.235
C 2.405
D 759
E 284
Total general 19.676

* Se considera la ¢ltima categoria de beca registrada en el afio.
Fuente: Informe de Labores DAES, 2023.

En relacion con la cobertura en becas, interesa destacar que a nivel nacional la poblacion estudiantil
con beca alcanza un 46% en afo 2023. En regiones como la Brunca, Huetar Norte y Huetar Atlantica
el porcentaje de cobertura se ubica por encima del 59%. Sedes universitarias como Upala, San Vito,
Perez Zeledon, Los Chiles, Gudpiles, La Cruz, Siquirres, Sarapiqui y San Marcos, cuentan con el mayor
porcentaje de su poblacion becada. Al analizar la cobertura de becas segun las regiones del pais,
es posible visualizar la atencion de las personas con beca que residen en las zonas con menor
indice de desarrollo social.
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Cobertura de becas por region

49.26%

35.36%

@ Central

@ Chorotega

@ Huctar Atlantica
@ Huctar Norte

@ Pacifico Central

Fuente: Oficina de Atencién Socioecondmica, 2023.

Para el ano 2023, se registra un incremento en la cobertura de becas dirigidas a los grupos pobla-
cionales histéricamente vulnerables, que encuentran en la educacion a distancia la alternativa para
continuar sus estudios superiores. En la siguiente tabla se detalla la cantidad de personas indigenas,
con necesidades educativas y privadas de libertad con beca durante dicho ano.

Tabla 9.
Cantidad personas con beca segin grupo poblacional 2023

Tipo Poblacién Cantidad de personas

Indigena 1102

Privada de libertad 838
Necesidades Educativas Especiales 331
Total 2271

Fuente: Informe de Labores OAS, 2023.
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Para el ano 2023, se incrementa la cantidad fitulaciones alcanzadas por las personas con beca,
representando aproximadamente el 64% del total de graduaciones. La exoneracion en el arancel de
los estudios de graduacion es una de las variables que se debe contemplar como accidon puntual que
favorece este incremento en los diplomas entregados por la universidad.

Personas graduadas - beca
2019 - 2023 2023
3.457
2019 9 2020 9 2021 g 2022 9
1.128 1.279 3.178 2765

Vemos que a lo largo del quinquenio se ha mantenido un crecimiento sostenido vy estable de la can-
tidad de personas graduadas.



De los datos anteriores es importante extraer la cantidad de personas graduadas y que han tenido
algun tipo de beca:

Relacion personas graduadas - beca
2019 - 2023

PORCENTAJE
GRADUADOS stzl:;:::s DE GRADUADOS
CON BECA

ofi

2023 . ¢
@ v
5.403 3.457 63.98%

2022 . ¢
9‘ @ v
4,979 2.765 55.53%

2021 * ¢
9‘ @ v
5.888 3.178 53.97%

2020 * ¢
9‘ 8‘ v
2.855 1.279 44.80%

2019

@
3
<9-

2.882 1.128 39.14%



Atencién a estudiantes con necesidades especiales por parte de la Direccion
de Asuntos Estudiantiles

Durante el 2023 se establecieron seguimientos, atenciones individuales, procesos de mediacion para
brindar apoyos educativos y ajustes razonables a un promedio de 580 estudiantes que presentan
una situacion de discapacidad en diversas areas, adscritos en todas las Sedes Universitarias y que
por su situacion asi lo requieren, promoviendo un ambiente universitario inclusivo e igualitario, atento a
lo normativa nacional e internacional en materia de Discapacidad.

Tabla 10.
Cantidad de Estudiantes en situacion de discapacidad 2023

Area de Atencién Es’ruld_igntes Esfuﬁ_igntes ESfUI:ZIli_GCnfeS
Aprendizaje 280 290 287
Visual 63 66 58
Motora 26 24 21
Psicosocial 94 96 90
Auditiva 14 13 10
Déficit de atencion 33 24 23
Moltiple 09 10 09
Sistemica 27 29 28
TFG Practicas Profesionales 27 29 29
Total 573 581 555

Fuente: Informe de Labores Oficina de Orientaciéon y Desarrollo, 2023.

Se brindaron aproximadamente 1.000 horas de tutoria a estudiantes con necesidades educativas
o discapacidad, los cuales segun valoracion técnica requieren de este apoyo educativo.

Desde el Programa de Orientacion y Atencion Psicoeducativa a necesidades presentadas por la
poblacion estudiantil: se desarrollaron 3.223 sesiones de atencién individual, solicitadas por la
poblacion estudiantil atendiendo sus necesidades y particularidades.

En coordinacion con las personas encargadas de catedra se promueve la inclusion vy el acceso de
interpretes para brindar el servicio de interpretacion en LESCO de forma virtual, asi como para la in-
clusion de la figura de un estudiante de toma de apuntes, como un apoyo brindado a las personas
estudiantes con discapacidad auditiva en procesos academicos como los siguientes: Tutorias, video-
conferencias, reuniones con estudiantes, entrevistas con orientadores/as y trabajadoras /es sociales,
acompanamiento en graduaciones, giras, presentacion de TFG, entre otros.

En conjunto con el Programa de Aprendizaje en Linea (PAL) para la revisién y actualizacién del
Campus Moodle 4.1. Para esto se realizaron pruebas con 2 estudiantes, uno de baja vision y ofro
ciego, con el propodsito de conocer el criterio de estos estudiantes con discapacidad visual. Se reali-
zaron pruebas de forma presencial y una sesion introductoria de forma virtual.

Eiecucion de procesos de mediacion pedagogica y adaptacion de materiales de manera coordina-
da con algunas instancias institucionales como encargados de Programas, de Catedras, PROMADE,
Editorial, Distribucion de materiales y la Vicerrectoria Academica.

Trabajo coordinado con la Universidad de Costa Rica, biblioteca Luis Demetrio Tinoco: Proyecto
Bibliotecas Accesibles (SIBATT) para la adaptacion de materiales con contenido matematico, sim-
bologia (Quimica, Fisica) y de Estadistica poblacion estudiantil no vidente de la UNED.
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Pueblos Originarios

Durante el 2023 la Direccion de Extension contd con 596 participantes de pueblos originarios de
diversas comunidades indigenas.

Desde el Programa de la Persona Adulta Mayor, conjunto con las comisiones de Pueblos y Territo-
rios Indigenas, Seguimiento Estratégico y Evaluacion de Resultados de la VEAS de CONARE se llevo
a cabo un encuentro en Terraba con el Consejo de Personas Mayores, su objetivo fue identificar las
necesidades sentidas de las personas mayores, donde se tuvo participacion de 22 personas.

El Programa Promocion Cultural y Recreativa, trabajd procesos para tratar de mantener vivas sus
raices y tradiciones, como una serie de ceremonias, procesos de reafirmacion y formacion de jovenes
para que se conviertan en awas, fortalecer su identidad cultural y prevenir a partir de esta idenfifi-
cacion el consumo de drogas, en los territorios de Amubri, Chirripd Cabécar, Ngdbe de La Casona
Coto brus, Talamanca.

El Programa Gestion Local durante el 2023 gradu6 a 15 personas del Téecnico en Gestiéon Local
para Pueblos Originarios de territorio Maleku y Chorotega. Como parte de este técnico se generd
un encuentro de pueblos originarios de la zona norte con los territorios de la zona sur (Salitre, Terrabao,
Boruca, Intercambio cultural entre indigenas miskitus urbanos y rurales en Katira de Guatuso).

Se ha logrado asesorar al personal docente de la Universidad sobre los procesos de atencion estu-
diantil indigena, ello ha fortalecido las acciones especificas de cada Escuela de formacion para la
poblacion indigena.

En el 2023, se generaron espacios de capacitacion y de construccion colectiva con mujeres, los talle-
res de motivacion estudiantil, asi como el curso de Pueblos y Territorios Originarios de Costa Rica. Este
Ultimo pasa a ser un curso formativo y de sensibilizacion del personal que trabaja en la UNED.

Con el espacio de capacitacion y construccion conjunta del Proyecto: “Mujeres Tejiéndonos”, se da
la ejecucion de un espacio nacional con 150 mujeres indigenas sobre sus vivencias estudiantiles. Se
desarrolla mediante sesiones virtuales y sesiones presenciales. Se destacan los Encuentros presenciales
en Zapaton, San Carlos, San Isidro, San Jose, Boruca, Buenos Aires, Talamanca y Ciudad Neilly. Ademas
de tres participaciones infernacionales y seis capacitaciones virtuales de formacion complementaria.
Se lograron 10 producciones audiovisuales; un encuentro Interuniversitario en CONARE v la clobo-
racion y entrega de 40 insignias digitales otorgadas en conjunto colaborativamente entre BID-UNED.

En la siguiente tabla se presenta una vision detallada de la distribucion de la matricula de la UNED
de pueblos originarios segun geénero a lo largo de cinco anos, desde 2019 hasta 2023. La cantidad
de mujeres ha crecido de manera constante, partiendo de 434 en 2019 vy en 2023 con 1.291,
marcando un aumento significativo durante este periodo.

Tabla 11.
Estudiantes indigenas segun sexo con matricula anual del 2019 ol 2023

Ao Femenino Masculino Total Porcentaje Zg:‘iﬂ?‘;z
2019 434 254 688 11.89 11.89
2020 577 305 882 15,25 27,14
2021 781 342 1123 19,41 46,55
2022 847 364 1211 20,93 67,48
2023 1291 590 1881 32,52 100,0
Total 3930 1855 5785 100,0

Fuente: Informe de Labores 2023, DAES.
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Personas Privadas de Libertad

El Programa de Desarrollo Educativo brindd cursos y talleres a la poblacion de personas privadas de
libertad en los Centros de Atencion Integral, en vinculacion con la Defensoria de los estudiantes en
diferentes territorios incluyen los procesos dirigidos a la prevencion de la violencia como los talleres de
cartografias, masculinidades y teatro y a la construccion de un plan de vida. Ademds, se trabaja con
las mujeres privadas de libertad que viven con sus hijos menores de 3 anos.

El trabajo en temdaticas de cultura de paz, género y ambiente, entre otfros, con las personas en priva-
cion de libertad impacta no solo a la persona sino a su circulo mas cercano.

Se mediaron los apoyos educativos a 985 estudiantes en privacion de libertad, en 20 Centros de
Atencién Institucional (CAD y Unidades de Atencién Integral (UAD, o que ya tienen beneficios de
libertad condicional, segun articulo 64 del Codigo Penal y que asi lo requieren, reafirmando el com-
promiso social de la UNED, como fuente de oportunidades para el desarrollo humano.

Ademas, se realizaron asesorias y acompaiamientos sobre el procedimiento para realizar admision y
empadronamiento, tanto al personal de las Secciones Educativas del Ministerio de Justicia y Paz, como
con recursos de apoyo familiar de las personas privadas de libertad proximas a ingresar a la UNED.

Tabla 12.
Matricula de poblacion atendida desde el Programa de Atencion a Estudiantes Privados/as de Libertad 2023

CAl, CASI o UAI*

Sede Universitaria 2023-3 2023-4 2023-5

CAl Vilma Curling Rivera Desamparados 24 43 46
CAl Liberia Liberia 54 100 91
CAl Jorge de Bravo Cartago 21 24 33
CAI Dr. Gerardo Rodriguez La Reforma 18 34 27
CAl Luis Paulino Mora La Reforma 31 60 74
CAl Jorge Arturo Montero La Reforma 83 103 129
CAl Terrazas La Reforma 31 42 56
CAl Ofelia Vincenzi La Reforma 1 13 11
UAI Reinaldo Villalobos La Reforma 49 79 77
CAl 26 de julio Puntarenas 11 11 19
CAl Carlos Luis Fallas Guapiles 28 29 60
UAI 20 diciembre Guapiles 27 42 41
CAl Nelson Mandela San Carlos 7 21 19
CAl Antonio Bastida de Paz San Isidro 32 38 51
UAI Pabru Presbere Pérez Zeledon 14 22 24
CAl San José San José¢ 9 9 13
CAl Limoén Limén 16 36 36
CPJ Zurqui Heredia 2 2 3
CAl Adulto Mayor La Reforma 3 4 4
Medidas Alternativas Todo el pais 103 137 171
TOTAL 564 849 985

Fuente: Informe de Labores Oficina de Orientacién y Desarrollo Estudiantil, 2023.

.
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La Direccion de Extension por medio del Programa Desarrollo Educativo y su proyectos, Equidad y Diversi-
dad, y Ambiente y Arte en vinculacion con la Defensoria de los Estudiantes, brindd apoyo a las poblacio-
nes privadas de libertad con un aporte significativo de 168 personas atendidas de forma presencial.

Ademas se trabajo en talleres de Cartografia de las Masculinidades, Teatro Aplicado a la Educacion
para la Cultura de Paz, Cestion para la Equidad y Diversidad, Cartografias de la Violencia, Ser Hombre
y no Morir en el Intento, Hablemos de Nosotras: Descubriendo Nuestro Potencial como Mujeres, Las 4R
de los Residuos, Cuencas Hidrograficas, Etica Socioambiental, Bienestar Animal, Animales Silvestres en
Peligro de Extension y Manejo del agua, en los CAl Vima Curling, CAl Zurqui, CAl Jorge Arturo Montero
(Reforma) ,UAI Reinaldo Villalobos (Reforma) y Centro Penitenciario Marcus Garver.

El tfrabajo en tematicas de cultura de paz, crianza respetuosa y género entre otros con las personas en
privacion de libertad impacta positivamente no solo a la persona sino a su circulo mas cercano. Con es-
tas iniciativas se promueve el acceso a educacion de calidad y mejora de la calidad de vida a las po-
blaciones en mayor vulnerabilidad y se colabora con la construccion de un pais mdas justo y equitativo.

INICIATIVAS DESDE LAS ESCUELAS PARA EL ACOMPANAMIENTO DE LAS POBLACIONES ESTUDIANTILES

Las Escuelas, en su compromiso con el desarrollo integral de la comunidad universitario, han disefiado
programas y actividades adicionales a su quehacer docente, implementadas sobre la premisa funda-
mental de que la persona estudiante es el ¢je central de su quehacer académico y formativo.

Tabla 13.
Iniciativas promovidas por las Escuelas 2023

Escuela Iniciativa

Programas de Capacitacion Continua: Organizar cursos, talleres y seminarios en diversas
dreas de las ciencias de la administracion, como comercio internacional, contaduriq,
mercadeo, banca y finanzas, recursos humanos, gerencia y operaciones.

Organizacién de ferias de empleo para brindar oportunidades de insercién laboral a los
estudiantes y egresados.

Participacion de 15 personas estudiantes bajo la modalidad de horas estudiante,
en el desarrollo de trece proyectos de la Escuela vinculados con cinco catedras
y una carrera, ademds en coordinacion con FUNDEPREDI, PRORED vy el Programa de
Voluntariado.

Capacitaciones en tecnologia educativa y diseiio diddctico para el uso efectivo de
herramientas virtuales en la ensefianza.

Competencias virtuales olimpiadas en diferentes disciplinas cientificas, utilizando
laboratorios remotos para la practica.

Establecer clubes estudiantiles en areas como robéticq, ciencias naturales y tecnologia,
para fomentar la participacién estudiantil en actividades recreativas relacionadas con
la ciencia.

Eventos culturales y cientificos, como ferias de ciencias, exposiciones de proyectos y
presentaciones de investigacién, para promover el intercambio de conocimientos entre
estudiantes y docentes.

Campaiias de sensibilizacion sobre temas ambientales, como la biodiversidad, el cambio
climatico y la gestion sostenible de recursos.
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Charlas y talleres sobre técnicas de estudio y estrategias para terminar trabajos finales
de graduacion asi como herramientas practicas para mejorar su desempeiio académico
y completar exitosamente sus proyectos finales de grado.

Participacién en proyectos de apoyo a la comunidad: Los estudiantes participan como
edecanes en el proyecto de Olimpiadas Matematicas para la Educacién Primaria, lo
que les brinda la oportunidad de contribuir al desarrollo educativo de la comunidad y
adquirir habilidades de liderazgo y trabajo en equipo.

Fuente: Informes de Labores de las Escuelas, 2023.

UN MODELO DE EDUCACION A DISTANCIA DESDE LA SECUNDARIA

Colegio Nacional a Distancia (CONED)

En cumplimiento de su objetivo, el CONED atendio en el 2023 a 3.696 estudiantes en el primer se-
mestre y 3 762 estudiantes en el segundo semestre, a la vez se graduaron a nivel de Il Ciclo 519
estudiantes y de bachillerato 659 estudiantes.

Es importante destacar que para el afo 2023, la Comision Reguladora de la Oferta Académica
(CREO-MEP) aprueba las siguientes lecciones:

» 1.080 lecciones, de las cuales 1000 corresponden al proyecto Estrategia de Bachillerato para
la Empleabilidad y el Emprendimiento, y 80 lecciones para apertura Sede CONED Algjuela.

» 1.000 lecciones adicionales al CONED para el curso lectivo 2024, en atencion a proyecto
MEP -UNED.

» 68 lecciones en atencion a matricula en aumento de Alajuela y Puriscal, esta dltima entra en
funcionamiento en el | semestre 2024.

» 110 lecciones para el CONED Atenas, Sede que inicia a funcionar en el | semestre 2024.

Estas lecciones fueron financiadas por el MEP como parte del Convenio Interinstitucional UNED-MEP lo
cual conlleva una estrecha coordinacion con las diferentes dependencias administrativas del MEP En
este sentido, se establecio el curso virtual de Induccion Pedagogia para la Educacion Media a dis-
tancio, de obligatorio cumplimiento para todas las personas docentes que laboran en el CONED, en
coordinacion con el Centro de Capacitacion de Educacion a Distancia (CECED), para el ano 2023,
aprobaron el curso 31 personas entre personal docente y administrativo.

También el CONED cuenta con personal docente contratado por la UNED, que se ocupa de coordinar
las labores académicas a nivel de sede central. Estas personas funcionarias son las encargadas de
mantener actualizados los materiales didacticos de los 10 cursos por nivel durante cada semestre, asi
como recursos de apoyo de cada asignaturg, realizar los videotutoriales de diferentes temas acadé-
micos, las videoconferencias, los audiolibros; el diserio y elaboracion de las orientaciones académicas
tanto de los cursos a distancia como de las matrices de los cursos virtuales para el 2023, a la vez
cualqguier cambio o actualizaciéon que se emane desde el MEP

Es importante mencionar que desde el CONED se coordind la elaboracion y actualizacion de distin-
tos recursos didacticos, tales como: videotutoriales, videoconferencias, antologias y audiolibros, para
apoyar el aprendizaje de estudiantes de Educacion General Basica y Educacion Diversificada.

El detalle de estas acciones se identifica a continuacion:

» 4 inducciones a estudiantes, 2 al inicio de cada semestre, sobre las Generalidades del
Modelo de Educacion Distancia y sobre el Manejo de los cursos virtuales.
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» Elaboracion de 3 infografias sobre los cursos virtuales, {Como ingresar al entorno virtual?
{Como subir tareas? {Como contestar foros?

» 2 inducciones a estudiantes Sede Alajuela nueva apertura.

» Se actualizaron las antologias académicas y de literatura de la asignatura de espanol,
para cada nivel.

» Construccion del curso de “Leer para la vida', curso “Principios de computacion” y curso
virtual-de "Pruebas estandarizadas’, cursos de acceso para la poblacion estudiantil.

» Construccion de 12 materiales de apoyo para las pruebas estandarizadas, 2 de cada
asignatura (Espanol, Inglés, Matematica, Estudios Sociales, Educacion Civica y Biologia)

» Se realizaron, 7 tele tutorias autogestionadas gracias al apoyo del Programa de Video-
comunicacion de la UNED (I de Espanol, | de Matematica, | de Inglés, | de Biologia | de
Educacion Civica, | de Estudios Sociales, 1 de Cursos Tecnicos.

» 40 grabaciones de microcapsulas, para las asignaturas Espafiol, Matemdtica, Inglés,
Ciencias - Biologia, Estudios Sociales, Educacion Civica, Cursos tecnicos.

» Se realizaron 4 videoconferencias:
2 sobre el uso de GeoCebra para profesores de matematicas.
Acceder y navegar en el Aula virtual del CONED.
Laboratorios Remotos para el Aula Virtual.

» Grabacién en formato audio 3 cuentos, 2 poemas: La consigna, Eva Lunag, El llano en
llamas (Cuento), Alas en fuga, Rotundamente Negra (poemas).

» Conformacion del Concurso “Radio revista Literaria de CONED” cuyo objetivo principal fue
fomentar la participacion vy creacion literaria del estudiantado del CONED.

Los anteriores materiales didacticos corresponden al disefio curricular de los programas del Ministerio
de Educacion Publica.

El érea de Vida Estudiantil del CONED, se consolida en el afo 2023 como un espacio de acercamien-
to y vinculacion del estudiontado con diferentes areas de la UNED y el MEP durante el 2023. Se llevo
a cabo la alianza con la Defensoria Estudiantil de la Universidad Estatal a Distancia para asegurar
que se considerara a la poblacion estudiantil del CONED, invitandoles a participar en las actividades
disenadas para el estudiantado de la Universidad Estatal a Distancia.

Proyecto Estrategia de Bachillerato para la Empleabilidad y el Emprendimiento

La Comision Reguladora de la Oferta Académica (CREO-MEP) aprueba bajo oficio: DVM-PICR-DPI-
DDSE-2304-2023, 1.080 lecciones, 1.000 corresponden al proyecto Estrategia de Bachillerato para
lo Empleobilidad y el Emprendimiento.

Esta nueva estrategia da respuesta a la poblacién egresada de colegio entre los afios 1988 y
2019 que tiene pendiente la aprobacion de una o mas pruebas del Bachillerato en Educacion Me-
dia. Apoyando asi a las personas que han enfrentado dificultades para su inclusion y desarrollo en la
fuerza laboral o el desarrollo de sus propios emprendimientos.

Al finalizar esta nueva propuesta educativa, la poblacion estudiantil obtiene el grado académico
de bachillerato en Educacion Media del MEP y la cerfificacion de competencias para la vida y la
empleabilidad emitida por OMIPYME v desarrollada con la direccion de la Escuela de Ciencias de la
Educacion de la UNED.
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Colegios Cientificos

Costa Rica cuenta con un Sistema de Colegios Cientificos, mediante el cual se brinda educacion
parauniversitaria cientifica a jovenes que de otra forma verian limitada su vocacion cientifica y tec-
nologica. La UNED cuenta actualmente con cuatro colegios cientificos ubicados en Limon, San Vito y
Alajuela; en el 2023 se aprobd una nueva sede en la UNED de Parrita. Por sus aulas han pasado
jovenes talentos cientificos, mismos que se han venido fortaleciendo y fomentando mediante las diver-
sas ferias cientificas que se realizan mediante el PROLAB, asi como otros laboratorios de nuestra red.

Para el 2023 se registran los siguientes datos:
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MODERNIZACION DE LA OFERTA ACADEMICA:
COMPROMISO CON LA CALIDAD

La UNED, como una institucion comprometida con la calidad vy la inclusion en todo el pais, continia
fortaleciendo su oferta acadeémica a traves de la innovacion, la acreditacion, proyectos de investi-
gacion, de extension 'y vinculacion con los territorios, asi como el acceso a servicios académicos que

garanticen el desarrollo de la persona estudiante, su ingreso, permanencia y ¢xito académico.

Las diferentes unidades académicas y las instancias de apoyo a la docencia han propiciado ini-
ciativas educativas de calidad, innovadoras y pertinentes para garantizar la formacion humanista e

integral de las v los estudiantes en todo el territorio nacional.

Con la aprobacion del Plan Quinguenal de la Oferta Académica 2023-2027, se consolidan una serie

de acciones vinculadas con la gestion de la docencio, a saber:

»

»

»

»

»

»

Primeros pasos hacia la renovacion del modelo pedagodgico.

Politica de fortalecimiento de los posgrados y coordinacion con las unidades académicas
para la aplicacion de la nueva normativa institucional y la formalizacion de la transicion
de los posgrados a las Escuelas.

Consolidacion de la virtualizacion de la oferta académica, la diversificacion en la eva-
luacion de los aprendizaijes, la flexibilizacion del disero curricular, la articulacion entre las
dependencias de la academia vy el resto de la universidad.

Estandarizacion de acciones, procedimientos o procesos para el mejoramiento continuo de
la gestion docente a distancio.

Coordinacion por parte del Instituto de Gestion de la Calidad Academica (ICESCA) de la
metodologia para la obtencion del sello internacional de calidad académica virtual KA-
LOS de la Red lberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad en América Latina vy
el Caribe (RIACES) para cinco carreras de la UNED en una primera etapa.

Propuestas especificas sobre los temas de inteligencia artificial y analitica de datos, des-
tacando: el uso ¢tico y critico de la Inteligencia Artificial dirigido a personas estudiantes y
funcionarias y el proyecto de Innovacion Estadistica y Visualizacion Estrategica de Indica-
dores para la Toma de Decisiones.

PERTINENCIA DE LA OFERTA ACADEMICA DE LA UNED: UNA VISION HACIA EL FUTURO

En el ano 2023, el tfrabajo articulado de las Escuelas v el Programa de Apoyo Curricular v Evaluacion
de los Aprendizajes (PACE) permitic actualizar los diferentes planes de estudio y asignaturas de ca-

rreras y programas y el desarrollo de nuevas propuestas formativas.
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INFORME DE LABORES (02 3 @

En el 2023 se realizaron 162 disefios curriculares y 220 redisefios; seguidamente se ilustra la distri-
bucion de estos por unidad académica.

Grafico 2.
Diseiio y rediseiio de asignaturas y cursos 2023
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ﬁcn’re: Informe de labores PACE, 2023.
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Para el 2023, se crearon 9 nuevos planes de estudio y se actualizaron 6 adicionales, su distribu-
cion por unidad académica se aprecia seguidamente.

Grdfico 3.

Planes de estudio finalizados en extension, grado y posgrado en el periodo 2023 segin unidad académica
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mzn're: Informe de labores PACE, 2023.

En cuanto a lo actualizaciéon y mejora de los diseiios curriculares de las asignaturas, cursos y pla-
nes de estudio en proceso, se realizaron 137 y 61 respectivamente.

Tabla 14.
Disefios curriculares de asignaturas, cursos y planes de estudio en planes 2023

Unidad académica Disefio Rediseiio

ECA 2 7

ECSH 30 25

ECEN 22 18

ECE ) 9
Posgrados 33 2

DIREXTU 45
Total 137 61

Fuente: Informe Anual de Labores PACE, 2023.

Es importante mencionar los esfuerzos de actualizacion en el disefio y rediseno de los programas de
posgrados y de extension, garantizando procesos formativos, pertinentes, actualizados y de calidad
a la sociedad costarricense.
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PROPUESTAS EDUCATIVAS NOVEDOSAS DESDE LA DOCENCIA

El fortalecimiento de la oferta académica trae consigo una serie de practicas y procesos educativos
que impactan los diferentes actores de la Comunidad Universitaria a traves de planes de estudio,
propuestas pedagodgicas y propuestas educativas pertinentes e innovadoras.

El siguiente cuadro detallg, las principales propuestas educativas novedosas implementadas en las Escuelas.

Tabla 15.
Propuestas educativas innovadoras de las Escuelas 2023

Escuelas Acciones

- Uso de simuladores de licencias comerciales, para el desarrollo de habilidades de
trabajo en equipo, pensamiento estratégico y capacidad de andlisis en la toma de
decisiones gerenciales.

- Proyecto en curso en el desarrollo de simuladores sobre mercados financieros en
colaboracion con el Programa de Produccién Electrénica Multimedial.

- Oferta de programas de grado completamente actualizada y acreditada.

- Estudio de pertinencia de la apertura del Diplomado en Ciencias Econémicas Instru-
mentales.

- Aprobacion del diseiio curricular de la Maestria en Gestion y Politicas Publicas
para el Desarrollo Territorial. Posgrado articulado entre la Escuela y el Instituto de
Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo Local.

- Actualizacién de la oferta y apertura de la Maestria en Gerencia Global y Nego-
cios.

- Actualizacién curricular del Doctorado en Administracién de Empresas y las Maes-
trias profesionales en Auditoria.

Escuela Ciencias
de la Administracion

- Produccién de videos, podcast, unidades didacticas y actividades gamificadas, por
medio de ONDA UNED y la Direccién de Produccién de Materiales Didacticos.

- Implementacién de experiencias de aprendizaje de los procesos investigativos y
proyectos realizados por las catedras.

- Produccioén por parte de Onda UNED de 306 multimediales en apoyo a la academia.

- Produccioén por parte de Onda UNED de 1120 contenidos transmedia, asi como

Escuela de Ciencias transmisién de eventos culturales para la divulgacién nacional.
Sociales - Implementacién del plan de rezago para estudiantes de la Maestria Profesional en
y Humanidades Derecho Econémico con énfasis en Comercio Internacional.

- Redisefio de los planes de estudio de las Carreras de Enseiianza del Francés, Biblio-
tecologia y nuevas tecnologias de informacién y comunicacién, Bibliotecologia y
Bibliotecas Educativas.

- Nuevo plan de estudios de la carrera Ensefianza del Inglés.

- Mejoras académicas en las capacitaciones, acompafiamiento y materiales para los
Trabajos Finales de Graduacion.

- Apertura de la primera cohorte del Bachillerato en la Ensefianza de los Estudios
Sociales y la Educacién Civica.

- Apertura de la primera cohorte del Bachillerato para la Empleabilidad y el Empren-
dimiento, programa coordinado con el OMiPYME-UNED, la Escuela de Ciencias de la
Educacién, con participacion del CONED y apoyo de la rectoriq, implementado en
coordinacién con el Ministerio de Educacion Publica.

- Elaboracién de podcasts derivados de proyectos de investigacion, complemen-
tando los materiales didacticos disponibles en las asignaturas y otros contextos
educativos.

- Disposicion de recursos digitales abiertos y disponibles, como alternativa para las
poblaciones estudiantiles con limitaciones de conectividad.

- Desarrollo de una herramienta web para la deteccién, estimulacién y atencion tem-
prana de nifios costarricenses en riesgo biolégico.

Escuela Ciencias
de la Educacién
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Escuelas Acciones

Escuela de Ciencias
Exactas y Naturales

- Disefo curricular de la asignatura Genética y Evolucion.

- Produccion audiovisual para la asignatura de Fisiologia humana y comparada.

- Redisefo de las asignaturas de Quimica Il, Laboratorio de Quimica | y Il

- Red de laboratorios cientificos a nivel nacional, para la formacién profesional cien-
tifica de las personas estudiantes inscritos en las carreras STEM

- Uso de los laboratorios remotos para el proceso formativo de las catedras de fisica
para ingenierias, Fisica, Didacticas de las Ciencias y el CONED.

- Uso del laboratorio remoto “Hive”, desarrollado para el armado de circuitos por
parte del estudiantado.

- Uso del laboratorio remoto: Analizador de Texturas para la carrera de Ingenieria
Agroindustrial.

- Disefio de tres nuevas asignaturas para el Plan de Estudios de Enseiianza de las
Ciencias.

Posgrados de la
Vicerrectoria de
Investigacioén

- La consolidacién de la Maestria en Derecho del Trabajo y Seguridad Social (DTSS),
la Maestria en Derecho Constitucional (MDC) y la Maestria en Derechos Humanos
(MDH) por parte del Laboratorio de Innovacién Juridica.

- Vinculaciones institucionales como, la alianza entre la Defensoria de los Habitantes
y la Maestria en Derechos Humanos, en la elaboracion de un boceto para crear un
observatorio vinculado a esta tematica.

Fuente: Informe de labores 2023: ECE, ECEN, ECSH y ECA.

OFERTA DESDE LA EXTENSION UNIVERSITARIA

A travées de UAbierta, se dio la apertura de una oferta de autoaprendizaije, sin restriccion de
tiempo y al ritmo de cada persono, durante el 2023 se registraron 5.484 matriculas en las siguientes
actividades educativas:

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Ensenando a mis hijos a estudiar.

Teletrabajo para Jefaturas.

Teletrabajo para teletrabajadores.

Presupuesto como concepto basico para ordenar mis finanzas.
Camino a las Olimpiadas de Biologia.

Razonando me divierto y aprendo las matematicas de Il Ciclo.
Introduccion a la Investigacion Feminista.

Formando personas felices.

intervencion desde el aula para el hogar.

Mi primer paso a las matematicas.

Cestion de residuos solidos.

Infografias como recurso educativo.

No todo lo que hay en internet es gratis.

Asimismo, se puede mencionar ‘Prevengamos para vivir mejor: una reflexion sobre seguridad ciudadana
desde los territorios” desde el Nodo de Gobernanza Territorial.
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Por otra parte, se llevan a cabo dos cursos de capacitacion ligados directamente al quehacer de la
Extension, dirigido a personas funcionarias de las distintas Sedes, denominados: ‘Dimensiones y Enfo-
ques sobre el guehacer de la Extension Universitaria” e “Investigacion-Accion Participativa: La Exten-
sion Universitaria en los territorios”.

El Centro de Idiomas de la UNED desde el programa Impulsando el Inglés en los Territorios (IT) dirige
cursos a habitantes de las diferentes zonas del pais que requieren adquirir la competencia comuni-
cativa necesaria en idioma inglés para complementar el ejercicio de sus emprendimientos y/o ocupa-
ciones, mejorar sus condiciones laborales o bien conseguir un empleo; ademas de cursos del Centro
de Idiomas en el idioma inglés, portugués e italiano, que se ofrecen de manera regular cuatrimestral
o bimestralmente para el caso especifico de inglés intensivo, ademds del programa conocido como
ingles-CONARE financiado con recursos del sistema para ofrecer ingles a estudiantes regulares de las
universidades, también asumido por el Centro de idiomas en la UNED. Asimismo se ofrecen los cursos de
LESCO a variadas poblaciones, los cursos y certificaciones de Academia CISCO, dos cursos nuevos
en el area de dibujo en la sede de Palmares entre otros. Tambien, en vinculacion con el Fide-IMAS se
impartieron talleres de capacitacion sobre el uso del WhatsApp Business, a personas de la zona de
San José beneficiarias del Fideicomiso.

Adicionalmente, se desarrollaron talleres de mediacion pedagogica en idiomas, enfocados a la apli-
cacion de técnicas y metodos de ensefianza de idiomas, disefio de materiales, manejo y disciplina
en aula, uso de aplicaciones tecnologicas, necesidades educativas especiales y evaluacion de los
aprendizajes; estos talleres se impartieron a docentes indigenas Ngabe de |y Il ciclos de primaria del
MEP quienes ejercen la ensefianza del idioma y cultura Ngabere.

Por su parte Programa Desarrollo Educativo, en conjunto con la Vicerrectoria de Investigacion, desa-
rrollo tres cursos modulares, dirigidos a docentes del area tecnica de industriales como parte del pro-
yecto del Ministerio de Educacion Publica denominado: fortalecimientos de competencias docentes en
profesores tecnicos de procesos industriales del Ministerio de Educacion Publica.

Tambien diseno vy ejecutod talleres enfocados en la construccion de cultura de paz y desarrollo social
dirigido a poblacion vulnerable, entre ellas personas en privacion de libertad:

» Relaciones saludables y seguras.

» Liderazgo Femenino.

» Mi Proyecto de Vida.

» Hablemos de Nosotras: descubriendo nuestro potencial como mujeres y desarrollo personal.

Dentro de la misma linea de la equidad, se realizaron 10 podcasts en temas de Derechos Humanos y
diversidad sexual y género desde experiencias en los territorios.
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También, de manera articulada con las Escuelas, se desarrollaron las siguientes iniciativas académicas

de Extension Universitaria.

Ciencias de la
Administracién

> Feria Virtual de
Empleo

> Implementacién
del SEVRI en la
Municipalidad de
La Cruz

> Acciones de
capacitacién y
apoyopara la
formalizacién de 12
cooperativas

Acciones de extension vinculados a los territorios 2023

Ciencias Exactas
y Naturales

> Talento
matematico

> Liderazgo
comunal

> Caficultura
sostenible

> Emprendedurismo

> Cuidado y
proteccién del
ambiente

> Tecnologia
e innovacién
en produccion
alimentaria

> Empoderamiento
de la mujer
en cienciaq,
tecnologias
digitales y areas
de salud publica

> Procesos
industriales
automatizados

> Equipo Optico

y colecciones

de insectos
preservados en
alcohol de PROLAB

> Proyecto dirigido
a niflos y nifas en
estado vulnerable
afectivo-social
econémico y
educativo en una
guarderia de San
Blas de Cartago

Fuente: Informe de labores 2023: ECA, ECEN, ECE y ECSH.
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Ciencias
de la Educacién

> Proyecto de
voluntariado

de personas
estudiantes
avanzadas

para apoyar

a poblaciones
en riesgo y
vulnerabilidad

a desarrollar
habilidades

de lectura y
escritura en las
poblacionesde
Cudijiniquil de La
Cruz y San Blas de
Cartago

Ciencias Sociales
y Humanidades
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TRANSVERSALIZACION DE LA OFERTA ACADEMICA: GENERO Y AMBIENTE

Nuestra oferta académica estd permeada por el accionar de diferentes ejes trasversales que permiten
a la comunidad estudiantil una formacion humanista e integral.

Se presenta a continuacion los aportes del Instituto de Estudios de Cénero (IEC) y el Centro de Edu-
cacion Ambiental (CEA) en torno a la oferta académica de la UNED.

En el 2023, ¢l Instituto de Estudios de Geénero, desarrolld las siguientes acciones:

» Asesorias y consultas académicas en temas asociados a: hostigamiento laboral, violencia
de género, discriminacion por razones de género, diversidad sexual, orientacion sexual e
identidad de género, normativa institucional, y asesorias a personas estudiantes de grado
y posgrado, direcciones y lecturas a TFG, entfre ofros.

» Actividades acadeémicas relacionadas con: diversidad sexual, derechos humanos de las
personas LGTBIQ+, conmemoracion del 17 de mayo y Genero, salud publica y migracion.

» Catedra Justicia y Genero, en la produccion audiovisual con el Programa de Videoconfe-
rencias (VICOM) y la Fundacion Justicia y Genero, de los siguientes recursos: Acoso Ciber-
netico en conmemoracion del 08 de marzo: Dia Internacional de la Mujer, Acoso Sexual en
el Trabajo, Acoso Sexual Callejero, entre ofros.

» Proyecto de investigacion: “Configuraciones de la violencia: Dinamicas migratorias y bienes-
tar de personas que requieren proteccion internacional. Una investigacion en Costa Rica”
y productos academicos, tal es el caso de los videos de la campana “Yo digo NO” contra
el Hostigamiento Sexual.

En cuanto al Centro de Educacion Ambiental, sus actividades educativas en torno al tema ambiental
son las siguientes:

» Politica Ambiental Institucional: Estrategias de comunicacion, a traves de los distintos me-
dios de comunicacion de la Universidad, tal es el caso de las actividades académicas:
‘Estrategias académicas de la UNED para la inclusion del eje ambiente en el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible”.

» Produccion de recursos de educacion ambiental: Podcasts correspondientes con los temas
de recurso hidrico, bosques y cambio climatico dirigido a la Sede Universitaria de Orotina
y la publicacion de la serie “Con el corazén en la mano'.

» Programa Bandera Azul Ecologica (PBAE): Asesorias y realizacion de actividades acadé-
micas a distintas sedes universitarias, tales como: Charla Uso eficiente y consejos practicos
sobre ¢l manejo del agua.

» Actividades académicas: Dirigidas a personas adultas, nifios, asi como a personas docentes
y bibliotecologos del MEP en temas asociados a la educacion ambiental.

» Disefio e implementacion de cursos: Buenas practicas para la gestion de los residuos solidos
y evaluacion y abordaje de problemas u oportunidades ambientales en las comunidades.
En coordinacion con el CECED, el diseno e implementacion del curso: ‘Incorporacion del eje
ambiente v su relacion con los ODS en la UNED”, curso virtfual que consta de fres modulos
orientativos sobre la inclusion del eje ambiente v los ODS en el quehacer universitario.

» Proyecto de extension: En conjunto con la Catedra de Gestion y Servicios de la Escue-
la de Ciencias Sociales y Humanidades (ECSH): “Implementacion de los ODS desde las
bibliotecas escolares”.
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» Proyecto de investigacion: Estado de conservacion del manglar de Tivives y su relacion con
los efectos del cambio climatico, Pacifico Central, Costa Rica y Estimacion del balance de
carbono en el canton de San Mateo dentro del marco politico y prioridades de Costa Rica
en cuanto al Plan Nacional de Descarbonizacion.

PRODUCCION ACADEMICA

Parte importante del quehacer de las areas sustantivas estd reflejado en la produccion de mate-
riales, uniendo los esfuerzos del trabajo docente, la construccion del conocimiento cientifico y las
actividades de difusion que se realizan desde diferentes unidades. En este apartado se describe la
produccion de material didactico desde la Direccion de Produccion de Materiales, las publicaciones
academicas realizadas por las unidades académicas, asi como las actividades de difusion y divulga-
cion académica, cientifica y cultural de los eventos realizados en el afo.

La produccion de materiales abordd dos énfasis especificos: la implementacion del Diseno Univer-
sal para el Aprendizaje (DUA) y el compromiso con la calidad mediante la capacitacion del 1ISO
Q001:2015 sobre Sistemas de Gestion de la Calidad.

Para el ano 2023, los programas de la Direccion de Produccion de Materiales Didacticos cumplieron
sus metas operativas, en el siguiente grafico se muestra en numeros absolutos las producciones reali-
zadas por los programas de la Direccion.

Grdfico 4.
Nimero de producciones diddcticas 2019-2023
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@a: El dato del PAL corresponde la cantidad de entornos habilitados.
Fuente: Informe de labores Direcciéon de Produccion de Materiales Didacticos, 2023.
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Para el 2023, se observa un ligero incremento respecto del afo anterior en las producciones del Pro-
grama de Material Didactico Escrito, llegando a estar cerca del nivel del ano 2021,  Esta area re-
quiere de decisiones institucionales que faciliten las condiciones al personal de la UNED para aportar
en calidad de autores (as) de unidades didacticas y generar, de esta manera, mayor productividad.

El Programa de Produccion Audiovisual mantiene sus niveles de produccion, creacion y divulgacion,
logrando superar la planificacion inicial, donde se destaca una mayor vinculacion con las Escuelas
para el desarrollo de tutoriales, series, reportajes y documentales, podcasts y variadas producciones
de audio entre otras.

La Produccion Electronica Multimedial alcanzo a realizar 42 producciones, con una ligera reduccion
con respecto al afo anterior, pero manteniendo una dindmica de trabajo conjunto con las Escuelas
para enriquecer la disposicion variada de recursos educativos de gran calidad para apoyar los
procesos de aprendizaje.

En cuanto al Programa de Videocomunicacion (VICOM) continua brindando el servicio de videotrans-
misiones de confenido academico y no académico y las correspondientes asesorias para la realiza-
cion de una gran cantidad vy variedad de producciones, donde se observa un incremento general de
los productos realizados.

Por su parte el Programa de Aprendizaije en Linea (PAL), desde afo 2020 viene incrementado la can-
tidad de entornos habilitados, esto debido la virtualizacion de la Oferta Académica y el aumento
de la matricula en los anos siguientes, llegando a 3.335 de entornos para el ano 2023 y un total de
252.210 inscripciones. El PAL en un esfuerzo por mejorar servicio al estudiantado, ha implementado
acciones como la adguisicion de un sistema de analitica de datos para los Campus Virtuales. Ademas,
se han producido materiales para la comunidad docente y estudiantil:

» 8 Manuales de Recursos.
» 9 Manuales de actividades.
» 2 Manuales de Instalacion y Uso de la aplicacion mévil Campus UNED.

Ademas, se ofrecieron tres videoconferencias llamadas: Acceder y Navegar al Campus Virtual UNED:
Aprende U, Educa U, Estudia U, Lo nuevo en Aprende, Educa y Aula Virtual con Moodle 4.1" cuyo pu-
blico meta es la poblacion docente para lograr un mayor aprovechamiento de las facilidades que
tiene la plataforma Moodle.

La Escuela de Ciencias de la Educacion (ECE) tuvo una produccion de aproximada de 80 materia-
les académicos, entre las que se encuentran articulos, ponencias, unidades didacticas, libros, posters,
manuales, textos, entre otros, presentados en congresos nacionales e internacionales, publicados en
revistas academicas nacionales ¢ internacionales, asi como en editoriales nacionales.
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Mencion aparte la merece la Direccion de la Editorial de la UNED (EUNED) la cual, para el 2023, pre-
senta los siguientes datos a nivel de produccion:

Tabla 16.
Cantidad de producciones por tipo 2023

Cantidad Cantidad

Tipo de produccion de titulos de cjemplares

Unidades diddacticas 168 81.153

Linea editorial 68 13.019

et e ey |

Materiales de matricula 75 112.540
Revistas 3 184

Otras impresiones 240 194.054

Fuente: Informe de Labores EUNED 2023

LOS EVENTOS ACADEMICOS Y LA INTERNACIONALIZACION COMO MECANISMOS
PARA LA ACTUALIZACION ACADEMICA

Los eventos académicos favorecen la actualizacion y pertinencia de la oferta académica.

Escuela de Ciencias Exactas y Naturales (ECEN)

» Desarrollo de forma virtual la XXVIII Olimpiada lberoamericana de Fisica, utilizando el labo-
ratorio remoto “Hive” donde el estudiantado debia armar distintos circuitos.

» Desarrollo un taller para profesores del CONED con el nombre “Laboratorios Remotos: Una
alternativa para la ensefianza de las Ciencias Basicas”.

» Se presentd en el International Council for Open and Distance Education (ICDE) 2023 los
trabajos: “Remote Laboratories: Educational resources for experimentation in distance edu-
cation”y el trabajo “The Teaching of Physics in Distance’, ademas de un Stand para presen-
tar el Laboratorio de Experimentacion Remota de la UNED.

» Tambien se participo en el 7° Encuentro de Investigacion en Educacion en Ciencias Natura-
les y Tecnologia (Z/EDUCINa), con los trabajos “Desarrollo de un Laboratorio Remoto para el
estudio de Expansion Téermica’, “El uso del Laboratorio Remoto para el estudio de circuitos
RC, RL y RLC a través del Laboratorio Remoto VISIR bajo el disefo didactico del Aprendi-
zaje basado en Experimentos”.

» La ECEN amplio¢ las redes de colaboracion del EME-Lab, con las visitas de profesionales de
Universidad Complutense de Madrid, Espania: un pasante estudiante de doctorado M.Sc.
David Oropesa y el experto internacional Dr. Raul Bonal.

» ‘Perspectiva estudiantil de los laboratorios remotos como un recurso de aprendizaje con
beneficios socioambientales”.

» Conferencia Interamericana de Fisica “Laboratorios Remotos: Recursos educativos para la
formacion en fisica en tiempos de crisis’, que se llevo a cabo en la Universidad de Brasilia. El
DOCINADE realizo el XXVIII Seminario Internacional en Ciencias Naturales para el Desarrollo.
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Escuela de Ciencias de la Educacion (ECE)
Desde el Centro de Innovaciones en Educacion (CINED) desarrollo las siguientes actividades:
» Taller ‘De cerca con la metaevaluacion de los procesos de autoevaluacion en la ECE”.

» Espacios de intercambio de experiencias entre estudiontado, personal académico nacional
o internacional, en los que destaca: Conferencia sobre los Desafios de la educacion frente
a las brechas de género con Valeria Lentini, conversatorio Inteligencia Artificial y desafios
para la investigacion en Educacion y el webinario Literacidad medidtica y Educacion: los
nuevos retos del quehacer educativo, por Alexandre Le Voci Sayad y Rigliana Portugal.

» IX Encuentro de Investigacion Educativa, Practicas, interacciones y transformaciones, se rea-
iz6 de manera hibrida (presencial y virtual), para compartir intereses y experiencias enfre
profesionales nacionales e internacionales relacionadas con la investigacion en el campo
educativo donde se contd con la participacion de ponentes de México, Panamd, Republi-
ca Dominicana, Argenting, como panelistas las personas M.Sc. Romina Giselle Kasman, MSc.
Lilliana Rojas Molina, M.Psc. Oscar Valverde Cerros y el conferencista Dr. Pablo Bongiovanni.

Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades (ECSH)

La Maestria en Propiedad Intelectual de la ECSH llevo a cabo la conferencia sobre la Redaccion de
solicitudes de patentes de invencion, con la experta academica Stephany Gabriela Soto Bendezu.

Centro de Capacitacién en Educacién a Distancia (CECED)

Desarrollo la lll Feria de Buenas Practicas, para socializar actividades, experiencias ¢ ideas innovado-
ras implementadas en los procesos académicos de la UNED y que tienen un impacto positivo y directo
en las poblaciones: estudiantes, funcionarios o la comunidad.

Se contd con la exposicion de 13 buenas practicas en tematicas que van desde la gamificacion
del proceso educativo, la integridad académicao, el uso de recursos alternativos al texto para la
mediacion de contenidos hasta el uso de la programacion neurolinguistica en entornos virtuales de
aprendizaje, con la participacion de las cuatro Escuelas, Extension Universitaria y la Editorial. Ademas,
como parte de las actividades de capacitacion y apoyo a la academia coordind la participacion de
especialistas internacionales que ofrecieron talleres, conferencias y mesas de trabajo a la poblacion
academica de la UNED, por parte de la Dra. Katherina Gallardo Cordova.

La investigacion como construccion del conocimiento constituye un aporte innovador para el desa-
rrollo de la oferta académica y para el estudiantado, por lo que permite formar profesionales con
pensamiento cientifico, critico y creativo.

Los Laboratorios Remotos de la Vicerrectoria de Investigacion participaron en distintos eventos rea-
lizados en el pais, donde se tuvo la oportunidad de presentar articulos relacionados con el uso de
laboratorios remotos en distintos ambitos, entre ellos, el Il Simposio de la ECEN “Nuevos horizontes en la
mediacion pedagodgica”.

En el ano 2023 se realizo la XXVIII Olimpiada lberoamericana de Fisico, la cual fue virtual con sede
en Costa Rica, en esta ocasion se utilizaron laboratorios remotos, los cudles permitieron la virtualidad
de esta actividad academica.

OMIPYME participd activamente en el Women Economic Forum.,
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El Laboratorio de Investigacion e Innovacién Tecnolégica (LIT) acogio el evento Women Came
Jam en el edificio 1+D de la UNED, donde un grupo de estudiantes de diferentes carreras, lideradas por
la Ing. Adriana Céspedes crearon juegos y disfrutaron de un espacio seguro, dando ademads un aporte
muy significativo en la promocion de las mujeres en el mundo del desarrollo de juegos, un campo por
lo general caracterizado por la participacion masculina.

Tambien se organizd de la 5th IEEE Conference on Biolnspired Processing (BIP 2023), un evento espe-
cializado en aplicaciones computacionales a las ciencias naturales y ciencias computacionales de
inspiracion biologica.

Por su parte, ¢l Programa de Investigacién en Fundamentos de la Educacion a Distancia
(PROIFED) participd en diversas actividades academicas, tales como el IV Congreso Colaborativo
Online: La migracion vy las practicas educativas: aciertos y desafios en el contexto actual, Universidad
Miguel de Cervantes, Chile. Ademas del Il Simposio Virtual 2023: habilidades de investigacion para
estudiantes de educacion superior, Universidad Autonoma de Morelos, la Universidad de Costa Rica y
la Universidad Estatal a Distancia. Asimismo, participo en el 29° Conferencia Mundial ICDE, asi como en
el | Congreso Internacional de Comunicacion vy Lenguaijes para la Inclusion Social.

En 2023, el Sistema de Gestion de Proyectos (CESTIONA) registra 157 proyectos de investigacion, de
los que 89 % estan activos y |1 % finalizados. La investigacion aplicada es la que predoming, pues se
cuenta con 124 proyectos.

Seguidamente se presentan las instancias del Sistema de Investigacion y el dato de los proyectos
vigentes al 2023.

Grdfico 5.
Numero de proyectos por cada Unidad del Sistema de Investigacion 2023
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Fuente: Informe de labores de la Vicerrectoria de Investigacion, 2023.

54



INFORME DE LABORES 2()2 3

La investigacion en las Escuelas permite no solo innovar en su oferta académica sino también, conso-
lidar las siguientes acciones:

» Capacitacion y formacion del personal académico y estudiantil en investigacion.

» Definicion de lineas de investigacion y extension que respondan a las areas de conocimien-
to de Las Escuelas.

» Construccion de materiales y guias de apoyo sobre los procesos de investigacion.
» Apoyo en los Trabajos Finales de Graduacion.
» Participacion en redes y proyectos a nivel internacional, nacional e interinstitucional.

» Proyeccion de la investigacion mediante publicaciones, espacios de presentacion de resul-
tados y venta de servicios.

» Desarrollo de proyectos orientados hacia los territorios y poblaciones vulneradas.

A continuacion se muestran los proyectos reportados por las Escuelas tal y como se aprecia en el
siguiente grafico:

Grdfico 6.
Proyectos de investigacion de las Escuelas 2019-2023
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Nota: los datos no incluyen los proyectos de extension.

Los datos no incluyen los 6 proyectos mixtos, que incluyen acciones de investigacion

y extension del ECEN y de la ECSH que reporta 7 proyectos de vinculacién con la docencia.
Fuente: Informe de labores 2023: ECEN, ECSH, ECE y ECA.
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Es importante ademas destacar las acciones del Centro de Investigacion en Educacion (CINED), que
para el 2023 desarrolld 11 proyectos de investigacion realizados por personal de la dependencia,
|3 liderados por personal de la escuela y 6 de extension.

El Centro de Investigacion Transferencia Tecnologica y Educacion para el Desarrollo (CITTED) aportod
en la promocion de proyectos docentes, de investigacion y extension, en el area de productos bioferti-
lizantes para la gestion integrada de la nutricion vegetal, en el fortalecimiento del Refugio de Vida Sil-
vestre Mixto Maguengque mediante un enfoque socio-ecosistémico, en la promocion de empleo dirigida
a personas graduadas de sedes en la region Huetar Norte, en la colaboracion de huertos escolares
del Ministerio de Educacion Publica y, en el fomento de pensamiento empresarial de las personas agro
productoras de Sarapiqui, Los Chiles, Upala y San Carlos.

En cuanto al Programa de Apoyo Curricular y Evaluacion (PACE), se destacan los siguientes procesos
investigativos: Flexibilidad curricular en la UNED, Conceptualizacion de la internacionalizacion del cu-
rriculo, Diagnostico de Inclusion digital y Microcredenciales o insignias y Micromaster.

En relacion con la divulgacion y promocion del conocimiento, la Vicerrectoria de Investigacion con-
signa 99 nuevas publicaciones durante el 2023. En la siguiente grafica, se muestra un comparativo
del 2019 al 2023 vy su tendencia.

Grdfico 7.
Comparativo del 2019 al 2023 de las publicaciones nacionales e internacionales
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Fuente: Informe de labores de la Vicerrectoria de Investigacion, 2023.
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Con respecto a las contribuciones especificas, orientadas a la mejora de la oferta académica, se
puede destacar el desarrollo de mas de 90 actividades de docencia y mas de 20 conferencias
y espacios internacionales de intercambio de ciencias sociales y enfoque multidisciplinarios de
diversas areas del conocimiento, en temas asociados a la problematica de las migraciones, relacion
de las personas y el ambiente natural, entre otros, por parte del CICDE. Tambien el laboratorio de
fabricacion Fab Lab K& Trare con la produccion de tres recursos audiovisuales sobre el area médica
y la fabricacion digital.

CALIDAD ACADEMICA

La calidad académica ha sido un compromiso historico institucional, principalmente en las areas sustanti-
vas de la Universidad, como docencia, produccion de recursos educativos, investigacion, extension y ges-
tion institucional, para mejorar las oportunidades sociales vy laborales para las poblaciones estudiantiles.

Carreras acreditadas y autoevaluadas

El Instituto de Gestion para la Calidad Academica (IGESCA), brinda el acompanamiento a las instan-
cias de docencia, para su autoevaluacion y acreditacion, con el objetivo de contar con una oferta
acadeémica pertinente y actualizada con las necesidades del contexto nacional ¢ internacional.

La Universidad, por medio de las Comisiones de Acreditacion de las Escuelas (CAE), logra mantener
una oferta académica en continua revision y actualizacion, que sea pertinente y coherente con el
contexto nacional e internacional: labor que se refleja en el mantenimiento y aumento de las acredita-
ciones de calidad académica de las carreras de cada escuela, segun el siguiente detalle:

Programas de grado y posgrado acreditadas por escuela

ECA

Diplomado en Administracién de Empresas
Bachillerato y Licenciatura en Administracién de Empresas (7 énfasis)

Maestria Profesional en Administracién de Negocios/Empresas con énfasis en: Gerencia de Pro-
yectos, Gerencia Estratégica, Recursos Humanos y Mercadeo Ejecutivo

ECE

Bachillerato en Eduacién Especial

Bachillerato y Licenciatura en Administraciéon Educativa

Bachillerato y Licenciatura en Informatica Educativa

Diplomado, Bachillerato y Licenciatura en Educacion General Basica | y Il Ciclos
Diplomado, Bachillerato y Licenciatura en Educacion Preescolar

Licenciatura en docencia

Maestria Profesional en Psicopedagogia
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ECEN

Bachillerato y Licenciatura en Ingenieria Agronémica

Bachillerato y Licenciatura en Manejo de Recursos Naturales

Diplomado en Informatica, Bachillerato y Licenciatura en Ingenieria Informatica,

Licenciatura en Ingenieria Informatica y Administracién de Proyectos,
Licenciatura en Ingenieria Informatica y Calidad del Software,

Licenciatura en Ingenieria Informatica y Desarrollo de Aplicaciones Web
Bachillerato y Licenciatura en Ensefianza de la Matematica.

Profesorado, Bachillerato y Licenciatura en Ensefianza de las Ciencias Naturales

Doctorado en Ciencias Naturales para el Desarrollo

ECSH

Diplomado y Bachillerato Gestion Turistica Sostenible
Licenciatura en Gestion y Gerencia del Turismo Sostenible

Diplomado, Bachillerato y Licenciatura en Ensefanza del Inglés para | y Il Ciclos

Fuente: Informe de labores IGESCA, 2023.

Asi mismo las carreras que se preparan para acreditarse por primera vez se describen a continuacion:

Programas de grado y posgrado en autoevaluacion con miras a su primera acreditacion

Ciencias Sociales
y Humanidades

Ciencias Ciencias Exactas
de la Educacién y Naturales

> Bachillerato
en Ciencias

> Diplomado,
Bachillerato y
Licenciatura en

> Licenciatura en la
Ensefianza de los

Estudios Sociales y
Educacién Civica

> Maestria en
Tecnologia
Educativa

con ¢énfasis en
Produccién de
Recursos Didacticos

Administracién de
Servicios de Salud

> Bachillerato
y Licenciatura
en Ingenieria
Agroindustrial.

> Bachillerato y
Licenciatura en
Ingenieria en
Telecomunicaciones

Criminolégicas,
Licenciatura en
Criminologia y

Licenciatura en
Criminalistica

> Bachillerato en
Ciencias Policiales,
Licenciatura en
Investigacién
Criminal y
Licenciatura de
Administracion
Policial y
Prevencion del
Delito

Fuente: Informe de labores IGESCA, 2023.
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El Centro Informacion Documentacion y Recursos Bibliograficos (CIDRER) se ha convertido en un pilar
importante de la innovacion educativo, donde la persona estudiante es el principal beneficiario de
una serie de servicios disefiados para enriquecer su experiencia academica y fomentar un aprendizaje
activo y participativo.

Adquisicion

» Adquisicion de 94 titulos para 507 ejemplares de libros atendiendo las demandas de
investigadores, programas y carreras, particularmente en procesos de autoevaluaciéon y
acreditacion.

Suscripcion

» 22 bases de datos bibliograficas con fondos UNED, y 15 a través de CONARE

Catalogo en linea

» La disponibilidad de un catdlogo en linea de toda la produccién bibliografica nacional e
internacional integrada como parte de la coleccion bibliogréfica de la UNED. Se destaca,
ademds, la entrega de los trabajos finales de graduacion de forma digital.

Acceso a recursos bibliograficos

» 2.845 préstamos y 1.206 renovaciones. Base de datos de investigaciones, TFG, normativa
institucional, entre otros. Incorporacién a estudiantes del CONED a los servicios del CIDREB.

Alfabetizaciéon

» 64 alfabetizaciones (realizadas a través de VICOM, virtuales o de forma presencial. Dentro de
las personas porticipantes, se encuentran: las sedes universitarias, catedras, carreras, centros
de investigacion, organizaciones estudiantiles). 6 charlas dirigidas a personas funcionarias de
biblioteca y de sedes para una asistencia de 35 participantes.
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AMBIENTE: UN COMPROMISO CON EL PLANETA

La UNED es pionera en este tema pues, desde sus inicios tomo la decision visionaria de crear el Pro-
grama de Educacion Ambiental (PEA), con el fin de brindar respuestas al deterioro ambiental y a la
crisis ecologica de los ecosistemas en aguel momento, llevando a las aulas del Ministerio de Educacion
(MEP) la formacion en este tema.

Hoy, con una dinamica renovada y robusta, el Centro de Educacion Ambiental (CEA) promueve una
actitud responsable y- de compromiso con el ambiente, en los diferentes sectores de la sociedad
costarricense, contribuyendo a una mejor calidad de vida. En la actualidad, dentro de las multiples
actividades académicas, de divulgacion y representacion, el CEA tambien articula con las Sedes Uni-
versitarias (incluyendo sede central), los procesos de certificacion de Bandera Azul, incrementandolas
afo con afo.

En el marco del Programa de Gestién Ambiental Institucional (PGAI) vy ¢l Plan Institucional de
Carbono Neutralidad, se resaltan las acciones de capacitacion para el desemperio ambiental en
lo prestacion de servicios publicos vy el desarrollo de habitos de consumo vy el manejo adecuado que
tendran por objeto prevenir y minimizar la generacion de residuos.

Desde las Sedes Universitarias, a nivel nacional, se realiza una variedad de actividades relacionadas
con la conservacion del medio ambiente, la educacion ambiental, la restauracion ecoldgica y sensi-
bilizacion comunitaria, asi como la Carbono Neutralidad. Estos esfuerzos convergen en varios puntos
clave, que se detallan a contfinuacion:

Conservacioén y restauracion de bosques

» Se llevan a cabo actividades como talleres de concientizacion en los territorios, participacion
en jornadas de siembra de arboles en diferentes comunidades y mantenimiento de arboles, todo
cllo enfocado en la restauracién de bosques y la conservacion de recursos naturales.

Promocion del turismo sostenible y proteccion de la biodiversidad

» Existe un énfasis en fortalecer refugios de vida silvestre y promover el turismo sostenible como
estrategia para conservar la biodiversidad y mejorar la calidad de vida de las comunidades
locales.

Educacion ambiental y sensibilizacion comunitaria

» Se realizan numerosas actividades de educacién ambiental y sensibilizacién, como talleres de
reconocimiento de aves, charlas virtuales, produccién de material didactico, en colaboracién
con diversas instituciones y comunidades.

Colaboracién interinstitucional

» También existe colaboracién activa entre universidades, centros de investigacion, entidades
gubernamentales y organizaciones no gubernamentales en la implementacién de proyectos y
actividades relacionadas con el medio ambiente.

61

-
4

P

£



Enfoque en la gestion ambiental y sostenibilidad

» Se llevan a cabo acciones relacionadas con la gestiéon integral de residuos, monitoreo de
consumos de recursos naturales, implementacién de técnicas de restauracién ecolégica y
desarrollo de proyectos orientados hacia la agricultura orgdnica y regenerativa.

Asimismo, varias Sedes Universitarias han sido parte del Plan Institucional de Carbono Neutro,
entre ellas: Palmares, Alajuela, San Jos¢, Santa Cruz, Ciudad Neilly, Siquirres, Upala, Cafias y San
Marcos, ademas del CITTED en la zona norte. En el 2023 v después de 3 anos de preparacion en
la implementacion del Sistema de Gestion de la Carbono Neutralidad, se obtiene la Opinién de
Verificaciéon de carbono neutralidad de INTECO; con este resultado, la UNED presenta la solicitud
de ingreso al Programa Pais Carbono neutral para las 10 Sedes que avanzaron hacia este reconoci-
miento. Asimismo, se resalta que las sedes de la Region Pacifico Central, por medio de un proyecto de
regionalizacion alcanzaron la certificacion carbono neutral. Manifestamos un gran reconocimiento a
los equipos de trabajo y personal de apoyo que unieron esfuerzos para el logro de estos resultados
tan positivos para la UNED vy el pais.

Por otra parte, a nivel institucional, las diferentes dependencias también llevan a cabo iniciativas en
temas relacionados con el ambiente. Entre ellos el Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal
y Desarrollo Local, junto con otros programas y comisiones de la UNED, se mantiene involucrado en
una variedad de actividades relacionadas con la gestion del riesgo de desastres, la proteccion del
medio ambiente v el desarrollo comunitario. Estas actividades incluyen la organizacion de encuentros
nacionales para la gestion del riesgo de desastres, acompaiamiento a comisiones y mesas de gestion
del riesgo y del recurso hidrico, apoyo organizativo a festivales ambientales, desarrollo de materiales
didacticos vy realizacion de talleres y charlas socioambientales.

También se destaca el apoyo a programas de Gestion Local, Desarrollo Educativo, Atencion a Per-
sonas Adultas Mayores y proyectos de preservacion del medio ambiente frente al cambio climatico,
incluyendo actividades intergeneracionales mostrando un compromiso integral con la proteccion del
medio ambiente y el bienestar comunitario.

Por otra parte, la Vicerrectoria de Investigacion ha destacado su compromiso con la sostenibilidad
y la innovacion tecnoldgica a través del Laboratorio de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica
(LIT), centrando su labor en dareas sociales, ambientales y educativas. Durante el ano 2023, se
enfocd en promover emprendimientos y la economia circular, como se evidencia en el proyecto
Mujeres de Luz, que culmind con la entrega de hornos solares a poblacion indigena en la zona sur.
Ademas, se ha participado en eventos internacionales, como la 5th IEEE Conference on Biolnspired
Processing (BIP 2023), aprovechando la rica biodiversidad del pais y los recursos locales para la
investigacion en ciencias naturales.

El Laboratorio de Ecologia Urbanag, en colaboracion con colegas de la Universidad Complutense de
Madrid, ha avanzado en la formulacion de proyectos de investigacion relacionados con el ambiente
y su proteccion. Por su parte, el Centro de ICDE ha coordinado y ejecutado el curso de agricultura
organica Biolley-boruca, mientras que el RECAS ha participado en diversas areas como gestion del
riesgo, carbono neutralidad, prevencion de accidentes con fauna silvestre y cambio climatico, des-
tacando su involucramiento en el Consejo de Representantes de Autoridades Cientificas CITES vy en
proyectos de ciudades sostenibles.

Ademads, se han realizado mas de 21 actividades de extension, abordando temas como la ecologia
y conservacion de paramos, vulnerabilidad ante el cambio climatico, historia y actividades del
laboratorio de ecologia urbana, entre otros. También se ha participado en eventos académicos
internacionales, como el XXVIII Congreso de la Asociacion Espanola de Geografio, donde se presen-
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taron modelos de desarrollo socioecondomico y socioambiental en la Reserva de Biosfera La Amistad
de Costa Rica. La divulgacion cientifica ha sido una prioridad, con participaciones en fransmisiones
de radio, podcasts y notas periodisticas sobre proyectos de tratamiento de agua con residuos de
pesticidas, conservacion de la fauna silvestre en Ecuador y la comunidad El Soncoyo, entre otros temas.

EL.PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL INSTITUCIONAL

Particularmente en el 2023, el PCAlI ha sobresalido con las siguientes acciones en articulacion con
ofras instancias:

» En colaboracion con el Centro de Educacion Ambiental, realiza acciones para capacitar
y sensibilizar en dareas como gestion de residuos, en temdticas como la elaboracion de
herramientas para contabilizar v registrar datos ambientales, en temas como las compras
publicas sostenibles y ha participado en comisiones para la divulgacion de la politica
ambiental institucional.

» Ha hecho participe a la Unidad de Proyectos, a sus ingenieros y arquitectos de las direc-
trices del MINAE en procesos de capacitacion para aplicacion de la Normativa vigente en
cuanto a la construccion sostenible directriz 050.

» lgualmente ha vinculado a la Unidad de Transportes en capacitaciones para elaborar
inventarios de GE|, registros de tomas de datos, seguimiento a indicadores de consumo,
mantenimientos y capacitaciones en conduccion eficiente.

» Ha hecho participe a la Unidad de Mantenimiento en procesos de capacitacion directa-
mente de la Direccion de gestion de Calidad Ambiental, en temas como la elaboracion de
inventarios de eficiencia energetica, manejo de equipos refrigerantes, inventario eléctrico.

» Se ha vinculado con la Oficina de Contratacion y Suministros en las capacitaciones para
aplicacion de los criterios, las directrices 011, 014, 050, 033, 050 del MINAE en cuanto @
equipos de iluminacion, refrigeracion, adquisicion de vehiculos y discusiones afines al tema
de compras sostenibles.

» En procesos de capacitacion ha participado de forma activa con la Direccion de Cestion
de Calidad Ambiental desde su conformacion en capacitaciones varias, donde han parti-
cipado miembros de las diferentes Sedes Universitarias y el CITTED, entre ellos Perez Zeledon,
Tilaran, Heredia, Santa Cruz, San Marcos, Buenos Aires, Canas, Atenas, Upala, Acosta, Jicaral,
Ciudad Neilly, San Vito, La Cruz, Monteverde, Alajuela San Jose, Parrita, Turrialba, Los Chiles
y Palmares. Para el 2023 estas Sedes cuentan con protocolos ambientales de diagnodstico
ambiental en 19 aspectos ambientales, para la elaboracion de su plan de accion, reque-
rido para el Plan de Gestion Ambiental Institucional con alcance para toda la UNED para
el Plan Quinguenal 2024-2029.
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PLAN INsTITUCIONAL DE CARBONO NEUTRALIDAD

Este forma parte de los compromisos del plan de trabajo de la actual Administracion y tiene como
meta alcanzar la certificacion de Carbono Neutral Plus que otorga el Programa Pais Carbono Neutra-
lidad 2.0 del Gobierno de la Republica, que lidera el Ministerio de Ambiente y Energia de Costa Rica.
A fraveés de este Plan la UNED realiza inventarios de los gases de efecto invernadero que se generan
como consecuencia de las actividades que se realizan en los diferentes centros de operacion.

Se resalta que, a diciembre del 2023, mediante los esfuerzos de los proyectos con fondos de Regiona-
lizacion, la UNED cuenta con las siguientes Sedes acreditadas como Carbono Neutro: Parrita, Monte-
verde, Puntarenas, Jicaral y Oroting; ademas, se realiza la solicitud de ingreso al Programa Pais para
las 10 Sedes inscritas en el Plan Institucional, a saber: Palmares, Alajuela, San Jose, Santa Cruz, Ciudad
Neily, Siquirres, Upalo, Canas y San Marcos, ademas del CITTED.

Oftras iniciativas se vinculan y articulan para la reduccion de la huella de carbono, por ejemplo: la Red
Estudiantil de Restauracion Ecologica (RERE) da la Escuela de Ciencias Exactas Naturales ECEN que, por
su parte, ha colaborado en el desarrollo de trabajos finales de graduacion (TFO), entre ellos “Transferen-
cia de conocimientos y formacion sobre restauracion ecologico en Costa Rica. Estudiante Ana Ganesha
Beltran Hume. Universidad Alicante, Espafia” ganador del premio de Investigacion para Trabajos Finales
de Crado y Master en materia de Resiliencia Comunitaria 2022 de la Universidad de Alicante.

Ademas, la Red apoya Proyectos de investigacion y extension, entre ellos: Estado de conservacion
del manglar de Tivives y su relacion con los efectos del cambio climatico, Pacifico Central, Costa Rica,
PROY-COMIEX ECEN 56, 2023. Dentro de otfros logros se mencionan:

» ler Diclogo Nacional Costa Rica: Agropaisajes para la produccion sostenible en linea con
la transicion hacia una economia verde. Coordinado por el Programa de las Naciones Uni-
das para el Desarrollo, Ministerio de Ambiente y Energia.
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Taller de Guia de Plantas de Importancia para las abejas en Costa Rica, Programa de la
Naciones Unidas PNUD, CEF, Red Estudiantil de Restauracion Ecologica.

Colaboracion en el Proyecto de investigacion: Evaluacion de la acumulacion de Mercurio
en las hojas vy los flujos entre la vegetacion y la capa superior del suelo en bosques tropi-
cales de Costa Rica. Institute of Geoecology-Department of Environmental Geochemistry la
Universidad de Braunschweig, Alemania.

Doctoral Consortium at ICDE World Conference in Costa Rica - 2023. Topic. Evaluation of
Natural Regeneration Patterns and Processes in an Agrolandscape in Coronado, Costa Rica.

Diseno y aplicacion de tres talleres sobre restauracion ecologica.
Corredores biologicos como herramienta de conservacion y restauracion.
La Restauracion Ecologica un vinculo entre los ecosistemas y la salud.

Aproximacion a la Restauracion Ecoldgica desde los procesos de ensenanza.

Ponencia sobre Principios que fundamentan la restauracion ecoldgica: Experiencia de la
Red Estudiantil de Restauracion Ecologica de la UNED como parte de las actividades con-
sideradas en el Curso denominado Restauracion Ecologica, Conservacion y Biodiversidad
dentro del Doctorado en Ciencias en biodiversidad y Conservacion de Ecosistemas Tropi-
cales de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas Mexico.

Ponencia Soluciones basadas en la naturaleza: plantas nativas para el control de erosion
en la restauracion ecologica y espacios agricolas. Feria de Buenas Practicas del Centro de
Capacitacion en Educacion a Distancia.

Seminario Internacional de Agenda Urbana. Ideales comunes para lograr un mejor futuro y
mas sostenible para acelerar el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Uni-
versidad Estatal a Distancia y la Universidad de Valladolid. Casos de éxito en Costa Rica:
Procesos de restauracion ecologica en entornos urbanos Espafia- Costa Rica.

Make a Difference, semana de hacer la diferencia, propuesto por la Sociedad Internacional
para la Restauracion Ecologica SER y la Organizacion de la Naciones Unidad ONU, en
conjunto con las Sedes Universitaria de Palmares, Heredia y el CITTED.

CentrO DE Epucacion AMsiEnTAL (CEA)

Por otra parte, desde el Centro de Educacion Ambiental se siguen generando acciones dirigidas a las
comunidades y territorios de influencia de las Sedes Universitarias. Parte de estos logros van dirigidos
a la produccion de materiales con contenido ambiental, entre ellos la publicacion de la Revista bioce-
nosis, y la Serie Ambiental Infantil Mapachin que luego de producidas, se utilizan en una gran cantidad

y variedad de actividades.

Asimismo, el CEA colabord en la elaboracion de tres guiones para podcast correspondientes con los
temas de recurso hidrico, bosques y cambio climatico para la Sede Universitaria de Oroting, ademds
de la produccion del Calendario Azul, el cual es un calendario con ilustraciones y mensajes ambienta-
les elaborados por nifos y nifias de la region Pacifico Central en el que ensefian a sus pares a prevenir

la contaminacion por residuos solidos de los rios, playas y mares.

Adicionalmente el CEA:

»

Elaboro y difundid 12 cdpsulas para educacién ambiental, las cuales motivan a la Co-
munidad Universitaria y nacional a la implementacion de buenas practicas ambientales, asi
como, a ser agentes de cambio en los espacios familiares, laborales y comunales.
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» Tambien elabord cinco videos cortos que serdn utilizados como material didactico, los
cuales abordan las siguientes temdaticas: sostenibilidad ambiental, problematica de los resi-
duos solidos, compostaje casero, planes de accidon comunitarios para el abordaje socioam-
biental'y educacion ambiental.

» Porofra parte, este Centro organizo tres campaiias institucionales de siembra de arbo-
les en la Estacion Experimental Los Llanos en La Garita de Alajuelo, en la Finca Hermanas
Cruz de Coronado y en la comunidad La Vega de San Carlos, de las cuales participaron
82 personas y se lograron sembrar 463 arboles de especies nativas.

» Llevd a cabo 21 actividades académicas (talleres, charlas, foros, encuentros, simposios,
seminarios, programas de radio, videoconferencias, entre otras), con un registro de 486 per-
sonas participantes y en las videoconferencias se reportan 322 reproducciones. Dichas
actividades se dirigen a la poblacion adulta y abordan temas ambientales de interés nacio-
nal o territorial usando técnicas y modalidades educativas adaptadas a los grupos meta.

» Implemento 18 eco talleres, con un registro de 451 nifios y nifias participantes, asi mismo,
participaron docentes y en algunas ocasiones padres de familia, lo cual permite que estas
metodologias puedan ser replicadas.

Cabe destacar la representacion de CEA en la Red Costarricense de Instituciones Educativas Soste-
nibles (REDIES), la cual tiene como propodsito el intercambio y cooperacion entre instituciones de edu-
cacion superior vy técnica para la implementacion de acciones de sostenibilidad en el dmbito interno
y las comunidades de influencia. Algunas de las acciones realizadas en el marco de la red fueron: la
elaboracion de un inventario de temas de capacitacion a realizar por parte de las personas miembro
de la red y otras personas a lo interno de las instituciones, la planificacion de un taller sobre medicion
de gases de efecto invernadero y carbono neutralidad a nivel institucional que se implementard en
el 2024, la realizacion de actividades educativas y la celebracion del acto de firma simbolica de la
renovacion del convenio interinstitucional ante las autoridades institucionales.

Ademas, el CEA, en conjunto con la Catedra de Cestion y Servicios de la Escuela de Ciencias Sociales
y Humanidades (ECSH), formularon un proyecto con el proposito de desarrollar un recurso didactico
multimedia de capacitacion sobre educacion ambiental, enfocado en los ODS, que sirva de apoyo a
las bibliotecas escolares de |y Il ciclo.

También ha trabajado en vinculacion con la Sede de Orotina vy la Carrera de Manejo de Recursos
Naturales de la ECEN en la formulacion del proyecto Estimacion del balance de carbono en el canton
de San Mateo dentro del marco politico vy prioridades de Costa Rica en cuanto al Plan Nacional de
Descarbonizacion y este mismo proyecto se implementd en vinculacion con la Sede de Orotina vy la
Vicerrectoria de Investigacion.

Por otra parte, el CEA brindd apoyo y asesoria continua a los Comités Bandera Azul Ecologica de la
UNED, del cual se puede mencionar que en dicho programa tanto las Sedes Universitarias, como la ins-
titucion en general, han generado iniciativas de buenas practicas amigables con el ambiente, mejoras
en el desempenio ambiental y generacion de procesos de sensibilizacion en las personas estudiantes.
Ademas, se promueve la capacitacion periddica de las personas funcionarias y personas estudiantes
que participan del proceso, que como producto de ese trabajo les permite ser reconocidos a través
de la obtencion de galardones, es asi como 23 dependencias lograron obtener este reconocimiento,
de acuerdo a la gestion realizada en el afo 2022, entre ellas se menciona las sedes de Alajuela, Ti-
laran, Guapiles, Nicoyo, Heredia, La Cruz, San José, Parrita-Quepos, Los Chiles, San Vito, Acosta, Upalg,
Buenos Aires, Canas, Turrialba, Perez Zeledon, Siguirres, Atenas, Ciudad Neilly, Jicaral, San Carlos, CITTED,
San Marcos, Santa Cruz, Monteverde, Palmares, Desomparados y Puntarenas ademas del CONED en
Limon, asi como la ECEN y Sede Central.
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Adicionalmente en la institucion se genera participacion en eventos internacionales como conferencias
y congresos, donde se demuestra el interés y la relevancia de las investigaciones y acciones ambien-
tales a nivel global. Esto también sugiere que se estd aprovechando la experiencia y el conocimiento
local en contextos internacionales y por Ultimo divulgacion cientifica en la que se destaca la realiza-
cion de actividades como charlas, entrevistas en medios de comunicacion y notas periodisticas siendo
crucial para sensibilizar a la poblacion sobre temas ambientales y promover la accion colectiva.

En conclusion, por parte de los diferentes programas de la Universidad Estatal a Distancia existe
compromiso con la sostenibilidad promocionando practicas sostenibles y la adopcién de tec-
nologias innovadoras para abordar los desafios ambientales contempordaneos. Todo esto con un
enfoque multidisciplinario que abarca areas sociales, ambientales y educativas. Esto demuestra que la
proteccion del medio ambiente requiere del apoyo de diversos sectores y disciplinas, abordaije inte-
gral que se lleva adelante por medio de multiples y variadas actividades emprendidas por una gran
cantidad de instancias institucionales.
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Tasa de crecimiento anual
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Personas gradvadas CONED

2019 - 2023

Personas graduadas (bachillerato)

2019 2020 2021 2022 2023 PROMEDIO
394 1.117 994 623 659

375

Personas graduadas (lll ciclo)
2019 2020 2021 2022 2023 PROMEDIO

Rl OO0

810 863 811 47

502

Fuente. Actas ambulatorias sedes CONED, 2023.
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Estudiantes con beca 2023

- sequn region y porcentaje de cobertura -

49%

43.161

estudiantes

35%

Estudiantes Estudiantes
matriculados becados

Central
Chorotega
Huetar Atlantica
Huetar Norte
Pacifico Central

Fuente: Oficina de Atencién Socioeconémica, 2023.
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Estudiantes con beca
2019 - 2023

19.676 4,993

2023

2023

Fuente: Oficina de Atencién Socioeconémica, 2023.
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Tipos de poblaciones
vulnerables 2023

Fuente: 1 y 3 Oficina de Atencién Socioeconémica, 2023.
2 Direccién de Asuntos Estudiantiles, 2023.
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Actividades

de renovacion curricular
2019 - 2023
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Fuente: Informe de Labores PACE, 2023.



Cursos virtuales

Cursos virtuales 2019 - 2023

Cursos virtuales por escuela 2023

ECA ECE ECEN ECSH SEP  EXTENSION CONED

Fuente: Informe de Labores 2018-2023 DPMD.
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Proyectos
de Investigacion' y Extension’
2023

| 24 = 10%
E 50 = 14x
123 = 10%
E 50 = 14x 0%

18%

| 22 = 9%
E 94 = 26%

@ Centiral

@ Chorotega

@ Huctar Atléantica
@ Huctar Norte

@ Pacifico Central

| Fuente: Informe de Labores Vicerrectoria de Investigacién, 2023.
2 Fuente: Informe de Labores Direccion de Extension Universitaria, 2023.
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Acreditacion

de la oferta académica
a nivel de grado 2023

Escuela Ciencias Escuela Ciencias
de la Administracién de la Educacién

10

2

Escuela Ciencias Escuela Ciencias
Exactas y Naturales Sociales y Humanidades

. Total de carreras

Total de carreras
acreditadas

Fuente: Informe de Labores IGESCA, 2023.



2023 - Panorama Financiero

En relacidon con los resultados financieros de la Universidad, es relevante analizar algunas
variables relacionadas con la evolucidén de los ingresos y gastos globales de la Institucion,
dentro de las que se pueden citar:

»  Evolucion de los ingresos globales.
Evolucion de los ingresos propios.
Evolucidon de las transferencias del sector publico:
o La coyuntura del FEES en el 2023.
o Otras transferencias corrientes del sector publico.

» Evolucidn de los gastos institucionales.
Masa salarial y su relacion con el FEES.
Evolucidn de los gastos corrientes:
o La redistribucién de recursos en el periodo 2021 - 2023.
Evolucion de los gastos de capital (inversion).

Impacto financiero de los programas de becas y transferencias a personas estudiantes.
Evolucidon del resultado financiero de la UNED.

Es muy importante para los propdsitos de este informe, referirse en particular a la continuacion
de las medidas de apoyo a las personas estudiantes, adoptadas por la Universidad para
responder a los efectos provocados por la emergencia sanitaria nacional causada por la
enfermedad COVID - 19 y sus implicaciones en el desempleo, la crisis fiscal y econdmica,
entre otras consecuencias; medidas que se han mantenido en respuesta a la misiéon de la
UNED, a pesar de las restricciones en materia presupuestaria por las nuevas normas de bajo
crecimiento del FEES y debido a la Regla Fiscal impuesta por la Ley N° 9635 a partir del afio
2020, que continud en el 2023 y sigue vigente en la actualidad.

Evolucion de los ingresos globales.

Dentro de los ingresos globales de la Universidad, el mayor peso relativo de los ingresos
globales y de los ingresos corrientes generados por la Universidad, estuvo concentrado en las
transferencias corrientes del sector publico, con un 73,62% de participacion en los ingresos
totales y con un 87,11% de participacion en los ingresos corrientes del afio 2023;
transferencias corrientes de las cuales el Fondo Especial para la Educacién Superior —FEES-
siempre ha sido y debe ser el mas relevante, como se aprecia en el Grafico N°1, donde se
evidencia la mayor participacion de esta fuente de ingresos derivada de los indicado en el
articulo 85 de nuestra Constitucion Politica.
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