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Introduccion

En este documento se describe el proceso de cémo utilizar el sistema de votacidén por internet en la
Universidad Estatal a Distancia. Es de suma importancia consultar este manual antes o durante el
proceso de votaciones, ya que guiara a la persona electora paso a paso para que pueda realizar un

proceso de votacién exitoso.

En la primera parte se explica el proceso si se lleva a cabo desde un equipo de escritorio (PC), mientras
gue en la siguiente se visualiza el proceso en caso de que la votacién se efectia desde un teléfono o

una tableta, asi como desde una aplicacion movil.

Recursos Adicionales: Video Tutorial

https://www.sibuerpsavegre.com/Teuned/



https://www.sibuerpsavegre.com/Teuned/

Requisitos del Sistema

La persona electora (en adelante Elector), debe contar con los siguientes requisitos para realizar

el proceso de votacién de manera exitosa:

Tener activo el correo electrénico institucional. Para los funcionarios dominio@uned.ac.cr y

para los estudiantes dominio@uned.cr

e Un dispositivo con acceso a Internet: computadora de escritorio, computadora portatil,
tableta o teléfono inteligente (I0S 7 o superior o Android 4.1 o superior).

e Puede descargar la aplicacion del App Store o Google Play. La aplicacion se llama “TEUNED”

e Un navegador reciente y actualizado a su Ultima versién, tales como Mozilla Firefox, Google
Chrome o Internet Explorer 10 o superior.

e Un cdodigo de verificacion y una contrasefia de acceso suministrada al Elector para realizar las

elecciones.


mailto:dominio@uned.ac.cr
mailto:dominio@uned.cr

ParteI:

Proceso de Votacion desde un Equipo de Escritorio (PC)

1. Ingreso a la Aplicacion

El Elector debe ingresar a la aplicacion que el Tribunal Electoral Universitario, como encargado de

organizar las elecciones, pone a disposicion para realizar el proceso de votacién. Cada elector recibira

por correo electrénico un enlace que lo dirigira a la aplicacion para realizar su votacion, asi como un

cddigo de verificacién y una contrasefia que le permitird efectuar la votacion. En la Figura EV.1 se le

guiara en el proceso de autenticacion y pasos a seguir conforme a las instrucciones que se muestran a

continuacion:

Verificacion de usuario

Se le guiara en el proceso de autenticacion del

sistema.
Por favor seguir cada uno de los pasos descritos a
continuacion.

Paso 1. Revision de Correo con Credenciales

Se le ha enviado un correo electronico indicandole su
contrasena y codigo de verificacion a su cuenta
Si ya encontro su correo en la bandeja de entrada,

continde con el Paso 2.

Nota: Si no encuentra el correo con sus credenciales,

favor revisar los correos no deseados ya que el correo

se podria encontrar ahi, de lo contrario comuniquese
con el Tribunal Electoral Universitario

=)

Paso 2. Autenticacion

A continuacion debe de digitar su nimero de
identificacion con el formato de 000000000 (Ejemplo
101010101) para nacionales, o su nimero de
identificacion completo para extranjeros (Todos los
digitos sin guiones), codigo de verificacion y
contrasefa. Luego presione el botdn [Autenticarse]
para ingresar al sistema.

Nimero de Identificacion

admin

Codigo Verificacion

Contrasefia

Autenticarse

Generar Nueva Contrasefa

Figura EV.1 Pagina Principal de la plataforma



NOTA: El codigo de verificacion y la contrasefia se mantendran disponibles hasta que éstas sean
utilizadas y se concluya con éxito la votacidén. No obstante, en caso de ser necesario, el Elector podra
solicitar la generacion de nuevas credenciales (cddigo de verificacion y contraseiia), lo que dejara sin

efecto las credenciales anteriores.

2. Eleccion de las personas candidatas

Una vez ingresado al sistema, el elector deberd marcar en la papeleta la casilla (“con check”)
ubicada a la izquierda del nombre de cada persona candidata de su preferencia; o puede marcar sobre
la imagen de la persona candidata a elegir. El Elector debera elegir una a una las personas candidatas
de su preferencia en cada papeleta (Miembro Interno Consejo Universitario, Miembro Externo Consejo
Universitario; asi como el representante de Asamblea Universitaria Representativa; de acuerdo al sector

gue pertenece. Si para una posicion el elector desea que su voto sea nulo, debera Activar el Indicador

ﬁ de "Marque el Check para Anular la Papeleta de esta posiciéon” en el encabezado de cada posicion.

A continuacion se ilustra con la figura EV.2, la forma en que se podra visualizar la papeleta.

Miembro Intemo Consejo Universitario

Marque el Check si desea anular su voto para esta papeleta

= Debe seleccionar soko une opeion, marcando en Ia foto del candidato de su preferencia.

N | A | AN | A

Biver Detalles Biv/er Detalies [ ver Detalles i Ver Detalles

Bver Detalles Kiver Detales i er Detalles

Figura EV.2 Papeletas para eleccion de las personas candidatas




Para el caso de la votacion multiple el Elector debera marcar la cantidad de opciones que se le indique
en la papeleta. En caso que el Elector desee votar por alguna opcion menor a la indicada, debera
marcar la (s) opcion (es) de su preferencia y las restantes debera marcarla (s) en la casilla con el nombre
“Blanco”. Luego de elegir las personas candidatas en cada una de las posiciones disponibles para
seleccionar, el sistema automaticamente lo dirigira a la pantalla de “"Validar Votacion” como se puede

observar en la figura EV.3 Validacién de Eleccion.

Sector Centros Universitarios AUR

Marque el Check si desea anular su voto para esta papeleta

*  Debe seleccionar s6lo una opeidn, marcando en I foto del candidsto de su preferencia.

[ \/er Detalles i\/er Detalles i Ver Detalles i Ver Detalles

_

=)

Figura EV.3 Validacion de Eleccion

Si el sistema detecta que hay alguna inconsistencia durante la validacion, el votante debe proceder a
corregir la eleccion de personas candidatas y realizar la validacion de la votacion nuevamente. Con un
clic o presionando los mensajes estos desapareceran para continuar con el proceso de seleccién. Ver

Figura EV.4 Validacion de Eleccion

‘erifique las siguientes validaciones

otacion por Miembro Externo Consejo
Universitario incompleta.

‘otacion por Sector Profesional AUR incompleta.

Figura EV.4 Validacion de Eleccion



Asimismo, el elector tiene la posibilidad de regresar a la pantalla anterior utilizando el botén “"Regresar
a la seleccion de papeletas” (ver flecha) para modificar la eleccion realizada como se observa en el

Figura EV.5 Regresar a Seleccion de Papeletas.

Sector Profesores Jomada Especial ALUR

Su votacion NO ha concluido. Click en [Finalizar Votacion]

—— ——
‘Candidato W Candidato X

Sector Centros Universitanios ALR

Su votacién NO ha concluido. Click en [Finalizar VVotacion]

£  Regesars Seleccionde Papeletas 4 Finalizar Votacian

Figura EV.5 Regresar a Seleccion de Papeletas



3. Confirmacion y finalizacion de la votacion
Después de validar la eleccion de las personas candidatas, el sistema muestra la pantalla de

Confirmacion, como se puede observar en la figura EV.6 Finalizar Votacion.

Sector Profesores Jomada Especial AR

Su votacion NO ha concluido. Click en [Finalizar Votacion]

T T
Candidato W Candidato X

Sector Centros Universitarios ALUR

Su votacion NO ha concluido. Click en [Finalizar Votacion]

€%  Regessra Seleccion de Papeletas 4F Fnﬁ:uuau'ch

Figura EV.6 Finalizar Votacion



Posteriormente, el sistema le indicara si “Confirma su votacidon” segun se observa en la figura EV. 7

Mensaje de confirmacion de votacién. En caso de que no confirme la votacion tendrd la posibilidad de
regresar a las papeletas para realizar las correcciones que estime pertinentes; si confirma la votacion el

proceso concluira segun se indica en el siguiente paso.

Mensaje de pagina web

| ;Confirma su votacién?

Aceptar l’ Cancelar

Figura EV.7 Mensaje de Proceso de Votacion.



4. Comunicacion final:
Habiéndose realizado el paso de “proceso de votacion”, el sistema le indicara al Elector que su votacién

ha concluido con éxito, luego de lo cual recibira un correo electrénico indicando que el voto fue

registrado, asi como la hora correspondiente. En la figura EV.8 se muestra la pantalla de procesamiento

exitoso.

Su Votacion ha Concluido con Exito

Figura EV.8 Conclusion del proceso

10



Parte II:
Proceso de Votacion desde un Teléfono, Tableta o Dispositivo Moévil (Navegador Moévil)

1. Descargar la aplicacion “TEUNED"” en las tiendas App Store o Google Play.

2. Ingreso a la Aplicacion.

eeecc Kolbi ICE 4G 12:20 p.m.

Q@ 53 %[ eee00 Kolbi ICE 4G 12:22 p.m.
Paso 2. Autenticacion

©54%[C 4

A continuacion debe de digitar su
nimero de identificacién con el
formato de 000000000 (Ejemplo
101010101) para nacionales, o su
ntimero de identificacion completo
para extranjeros (Todos los digitos sin
guiones), codigo de verificacion y

. w . contrasena. Luego presione el boton
VerlﬁcaCIOn de usuario [Autenticarse] para ingresar al sistema.
Se le guiara en el proceso de » Numero de Identificacion
autenticacion del sistema.

Identificacion
Por favor seguir cada uno de los pasos
descritos a continuacion.

Cddigo Verificacion
Cadigo Verificacion
Paso 1. Revisién de Correo con Contraseiia
Credenciales

Contrasefia

Se le ha enviado un correo electrénico
|nd|cando|»e su c?ntrasena y codigo de AT s e
verificacion a su cuenta
Si ya encontro su correc en la bandeja
de entrada, continde con el Paso 2.

Generar Nueva Contrasena

Nota: Si no encuentra el correo con sus

Figura EV.1.1 Pagina Principal de la plataforma desde teléfono o tableta



¢ Papeletas:

En la siguiente figura se aprecia solamente un puesto y dos personas candidatas, pero se podra bajar o

subir en su dispositivo para que se desplieguen las restantes papeletas.

Miembro Intemo Consejo Universitano

O Marque el Check si desea anular su voto
para esta papeleta

s  Debe seleccionar solo una opoion, marcands en ls foto del candidsto de su
preferencia.

ki /er Detalles

K '/er Detalles

.Cﬂ'uitﬁuEl

Figura EV.2.1 Papeletas: Visualizaciéon desde Tabletas o Teléfonos
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e Validar Votacion:

K er Detalles

BLAMNCO

ki er Detalles

Figura EV.3.1 Validar Votacion: Visualizacion desde Tabletas o Teléfonos
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¢ Regresar a Seleccion de Papeletas:

Sector Centros Universitanos ALR

£3  Regresara Seleccion de Papeletas #¢ Finalizar Votacion

OPTISOFT Latinoamérica ® 2017

FIGURA EV. 4.1 Regresar a Seleccion de Papeletas: Visualizacion desde Tabletas o Teléfonos
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e Finalizar Votacion:

Sector Centros Universitanos ALR

OPTISOFT Latinoameérica @ 2017

Figura EV.5.1 Finalizar Votacion: Visualizacion desde Tabletas o Teléfonos
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Mensaje de confirmacion:

https://
www.sibuwebservices.com

¢ Confirma su votacion?

Figura EV.6.1 Confirmacion de Votacion: Visualizacion desde Tabletas o Teléfonos
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Conclusién del proceso:

eee00 Kolbi ICE 4G 11:50 v 28% 14

a sibuwebservices.com &

Su Votaciéon ha Concluido con
Exito

< M M o

Figura EV.7.1 Conclusién de proceso: Visualizacion desde Tabletas o Teléfonos
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